
Frans Brozén (L) har ställt följande fråga till mig: 
 
 
- Kommer SON och HSN att använda samma journalsystem så att journalerna blir lätta att nå 
från båda håll? 
 
 
Mitt svar är: 
 
Socialförvaltningen arbetar utifrån tre lagstiftningar; Socialtjänstlagen (SoL), Lagen om 
särskilt stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och Hälso- och sjukvårdslagen 
(HSL). I nuvarande verksamhetssystem (Treserva) som socialförvaltningen använder så 
arbetar därmed många olika yrkesgrupper utifrån sin specifika lagstiftning. 
Verksamhetssystemet används av myndighetsavdelningen, omsorgen om funktionsnedsatta, 
särskilt boende, hemtjänst och hemsjukvård. Dock inte Individ- och familjeomsorgen som 
har eget verksamhetssystem (Lifecare). 
Det journalsystem, Cosmic, som Region Stockholm upphandlat tillsammans med Region 
Gotland hanterar en utav de lagstiftningar som socialförvaltningen jobbar utifrån, dvs HSL. 
Det finns andra kommuner som valt att flytta över och hantera all journaldokumentation 
inom HSL i Cosmic. Det pågår för närvarande en översyn för att flytta över och dela viss 
information i nuvarande journalsystem Take Care.  
Det finns idag behörigheter för att läsa respektive förvaltnings sjukvårdsdokumentation. 
Socialförvaltningen har läsbehörighet i TakeCare och Hälso- och sjukvårdsförvaltningen har 
läsbehörighet i Treserva. Vad gäller privata aktörer så arbetar förvaltningarna på att 
möjliggöra läsbehörighet i TakeCare. 
Om en flytt av HSL-dokumentationen till det nya systemet skall ske så behöver man väga in 
att det blir nya gränssnitt för socialförvaltningen att hantera då SoL och LSS kommer att ligga 
utanför det systemet. Av det skälet är det viktigt att göra en grundlig analys innan beslut 
fattas att flytta ut HSL-journalföringen ifrån socialförvaltningens verksamhetssystem till att 
vara gemensam med HSF i Cosmic.  
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