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Sammanfattning

KPMG har av Region Gotlands revisorer fatt i uppdrag att granska regionens arbete med
omstallningen till en god och nara vard.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om halso- och sjukvardsnamnden har en
andamalsenlig styrning, uppfdljning och intern kontroll avseende omstallning till en god
och néra vard. Vidare har granskningen syftat till att bedéma om regionstyrelsen utdvar
en andamalsenlig uppsikt éver omstallningen.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att hdlso- och sjukvards-
namnden i_allt vasentligt har en andamalsenlig styrning, uppféljning och intern
kontroll avseende omstallningen till en god och nara vard. Vidare bedémer vi att
regionstyrelsen delvis utovar en @ndamalsenlig uppsikt 6ver omstallningen.

Omstallningsarbetet i Region Gotland bedrivs regionévergripande éver ett antal forvalt-
ningar som beroérs av omstallningen. Arbetet har sin utgangspunkt i en beslutad fardplan
som innehaller konkreta mal och aktiviteter for att genomféra forflyttningar som stodjer
malbilden fér omstallningen. Enligt var bedémning ar fardplanen tydlig och sakerstaller
en andamalsenlig styrning av omstallningsarbetet. Vi bedémer dock att det finns behov
av att ytterligare fortydliga och férankra omstallningsarbetet for berérda medarbetare, da
det i granskningen framforts att det finns en risk for att medarbetare i halso- och sjukvar-
den inte ar helt inférstddda med vad omstaliningen innebar och hur den ska genomféras.

Halso- och sjukvardsnamnden informeras om omstaliningsarbetet I6pande, och det finns
aven en etablerad struktur for uppféljning av omstaliningsarbetet regelbundet under aret
i ett gemensamt informationsforum dar namndens presidium ingar. Nar det galler upp-
féljningen av omstallningsarbetet framfors det i granskningen att det finns utmaningar da
omstallningen beskrivs vara ett komplext omrade att félja upp och att mata effekterna
av. Det pagar dock ett arbete med att utveckla matbara indikatorer for att mer konkret
kunna félja upp omstallningens effekter, vilket vi ser positivt pa.

Nar det galler ekonomiska prioriteringar som ger stod at omstallningen bedémer vi att
prioriteringar inte gors i tillracklig utstrackning i samband med halso- och sjukvards-
namndens fordelning av budget. Utifran Gotlands forutsattningar, exempelvis férdel-
ningen mellan den specialiserade varden och primarvarden, konstaterar vi dock att det
finns utmaningar med att géra vissa typer av forflyttningar. Vi bedémer darfor att en
analys boér genomfdras for att avgéra om, och i sa fall hur, omfordelning av resurser
kan goras. Analysen bor baseras pa de aktiviteter som beslutats i fardplanen och syfta
till att s@kerstalla att det finns ekonomiskt stdd i omstallningsarbetet.

Nar det galler regionstyrelsens uppsiktsplikt konstaterar vi att regionstyrelsens presi-
dium I6pande informeras om omstallningsarbetet, da styrelsens presidium ingar i det
gemensamma informationsforum som regelbundet far aterrapportering avseende om-
stallningen. Vi noterar dock att det inte finns nagra faststallda former for uppsiktsplikten
over regionens namnder, och bedémer darfér att det finns en risk att évriga ledamoter i
regionstyrelsen inte far tillracklig information om omstallningsarbetet.

| det foljande redovisas vara samlade bedémningar av respektive revisionsfraga.
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Revisionsfraga Bedémning

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt en andamalsen-

lig styrning och uppfdljning av omstaliningsarbetet? | allt vasentligt

Finns det en tydlig och val férankrad plan fér hur former for

nara vard ska starkas? | allt vasentligt

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt en andamalsen-
ligt utformad organisation och struktur som ger férutsattningar | allt vasentligt
for att genomféra omstaliningen av halso- och sjukvarden?

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt att det beslutats
om ekonomiska prioriteringar som ger stod at omstallningsar- Delvis
betet?

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt att det finns for-
mer fér samverkan med andra verksamheter som berdérs av | allt vasentligt
omstallningsarbetet?

Har regionstyrelsen tillracklig uppsikt 6éver arbetet med om-

R Delvis
stallningen?

Fér ndrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hdnvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och beddémningar rekommenderar vi halso- och sjukvards-
namnden att:

— Sakerstalla att omstallningsarbetet och dess syfte ar forankrat hos alla medarbetare
som berdérs av omstallningen till god och néra vard.

— Ta fram och faststalla tydliga och matbara indikatorer fér omstallningsarbetet i en-
lighet med det arbete som pagar.

— Sakerstalla att de privata vardcentralerna far likvardig information om omstallnings-
arbetet som vardcentralerna i egen regi.

— Sakerstalla att ekonomiska prioriteringar som ger stod at omstallningsarbetet beslu-
tas.

— Tillse att en analys av méjliga ekonomiska forflyttningar och/eller prioriteringar for
att stddja omstallningsarbetet utifran Gotlands forutsattningar genomfors.

Vidare rekommenderar vi regionstyrelsen att:

— Faststalla former fér uppsiktsplikten dver dvriga namnder och darigenom starka
uppsikten éver omstaliningsarbetet som sker i de olika forvaltningarna.
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Bakgrund

KPMG har av Region Gotlands revisorer fatt i uppdrag att granska regionens arbete med
omstallningen till en god och nara vard. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2024.

| Sveriges regioner och kommuner pagar en omstallning till en god och nara vard. Re-
geringen faststéllde i propositionen ”Inriktningen fér en nara och tillganglig vard — en
primarvardsreform” (2019/20:164) att malet med omstallningen av halso- och sjukvarden
ar att patienten far en "god, nara och samordnad vard som starker halsan”. Dartill besk-
rivs malet vara att patienter utifran sina forutsattningar och preferenser ar delaktiga i sin
vard, samt att halso- och sjukvardens resurser ska anvandas effektivare. Regeringen
och Sveriges kommuner och regioner (SKR) har de senaste aren ingatt 6verenskommel-
ser for arbetet med omstallningen. | dverenskommelsen for ar 2024" beskrivs hur om-
stallningen ska ske nationellt, regionalt och kommunalt i syfte att utveckla den nara var-
den med primarvarden som nav.

| Region Gotland benamns omstallningen till god och nara vard som omstallningen till ett
halsosystem for Halsa genom hela livet. Omstaliningsarbetet utgar ifran en fardplan?
som tagits fram gemensamt av héalso- och sjukvardsférvaltningen, socialférvaltningen,
utbildning- och arbetslivsférvaltningen och regionstyrelseférvaltningen. Fardplanen be-
skriver bland annat mal och forflyttningar som behover ske for att stalla om till nara vard.
| fardplanen faststalls att varje namnd ansvarar fér den del av omstallningen som beh6-
ver ske i sin respektive férvaltning.

Att genomfdra stérre organisatoriska och verksamhetsmassiga férandringar samtidigt
som halso- och sjukvarden ska uppratthalla tillganglighet, vardgaranti, kvalitet och kost-
nadskontroll ar ett komplext uppdrag. Det kraver en forankring i verksamheten for att
kunna genomféras inom rimliga tids- och kostnadsramar. Halso- och sjukvarden ar redan
satt under hart tryck, och att samtidigt bedriva ett utvecklings- och férandringsarbete ar
utmanade. Att arbeta med omstallningen av varden kraver att det finns resurser avsatta
for arbetet, bade ekonomiska och personella, att arbetet ar forankrat i verksamheten och
att de fortroendevalda har fattat beslut om tydliga prioriteringar av i vilken omfattning
varden ska och kan bedrivas under tiden omstallningen sker.

Revisorerna har i sin risk- och vasentlighetsanalys for ar 2024 bedémt att det finns en
risk att genomférandet och implementeringen av omstallningen inte sker tillrackligt effek-
tivt, och att arbetet som pagar inte ger tillrackliga effekter. Revisorerna har darfér beslutat
att genomfodra en fordjupad granskning av omstallningen till en god och néra vard.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen har syftat till att beddma om halso- och sjukvardsnamnden har en anda-
malsenlig styrning, uppféljning och intern kontroll avseende omstallning till en god och
nara vard. Vidare har granskningen syftat till att bedéma om regionstyrelsen utévar en
andamalsenlig uppsikt dver omstallningen.

" God och nara vard 2024 — En personcentrerad och patientsaker halso- och sjukvard med primarvarden
som nav”, Regeringskansliet och SKR, 2023-12-20

2 Region Gotlands fardplan fér omstallning till ett halsosystem for Halsa genom hela livet- God och néra
vard, 2023-03-20
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Granskningen avser besvara foljande revisionsfragor:

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt en &ndamalsenlig styrning och upp-
foljning av omstallningsarbetet?

Finns det en tydlig och val forankrad plan for hur former for nara vard ska starkas?

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt en &ndamalsenligt utformad organi-
sation och struktur som ger forutsattningar for att genomféra omstaliningen av
halso- och sjukvarden?

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt att det beslutats om ekonomiska prio-
riteringar som ger stéd at omstallningsarbetet?

Har halso- och sjukvardsnamnden sakerstallt att det finns former fér samverkan
med andra verksamheter som berdrs av omstallningsarbetet?

Har regionstyrelsen tillracklig uppsikt éver arbetet med omstallningen?

Granskningen har i huvudsak omfattat halso- och sjukvardsnamndens arbete med om-
stallningen till en god och nara vard samt styrelsens uppsiktsplikt. | granskningen ingar
aven privata vardgivare. Granskningen avser halso- och sjukvardsnamnden och region-
styrelsen.

Revisionskriterier

Granskningen utgar fran nedanstaende revisionskriterier:

Kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §

Halso- och sjukvardslagen (2017:30)

Reglemente for halso- och sjukvardsnamnden samt regionstyrelsen
Mal och budget for Region Gotland

Overenskommelse om en God och nara vard mellan staten och Sveriges kommu-
ner och regioner 20243

Region Gotlands fardplan fér omstallining till ett halsosystem for Halsa genom hela
livet — God och nara vard, 2023-03-20

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer med halso- och
sjukvardsnamndens presidium, regionstyrelsens presidium, halso- och sjukvardsdirek-
tor, ekonomichef for halso- och sjukvardsforvaltningen, primarvardschef, verksamhets-
utvecklare, bestallarchef samt verksamhetscheferna for de privata vardcentralerna pa
Gotland.

De beddémningar som avldmnas i granskningen har utgatt ifran féljande bedémningsni-
vaer.

3 "God och néara vard 2024 — En personcentrerad och patientséker halso- och sjukvard med primarvarden
som nav”, Regeringskansliet och SKR, 2023-12-20

5
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Nej Delvis | allt visentligt Ja

Samtliga som har intervjuats har erbjudits att faktakontrollera rapporten.
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Resultat av granskningen

Styrning och uppfoljning av omstallningsarbetet

Styrande dokument for omstallningen till en god och nara vard

Férdplan fér omstallningen till ett halsosystem for Hédlsa genom hela livet

Regionfullmaktige har faststallt en malbild for Region Gotlands arbete med omstall-
ningen till en god och nara vard. Malbilden innehaller fyra bestandsdelar i vad regionen
definierat som ett halsosamt liv. Dessa ar "Goda vanor i vardagen”, "Stéd for att framja
halsa”, "Samordnade insatser nara mig” samt "Egen kraft och formaga”. Malbilden syftar
till att visa riktningen fér omstallningsarbetet i regionen. Malbilden illustreras pa foljande
satt:

Utifran fullmaktiges malbild har halso- och sjukvardsndmnden, socialndmnden, region-
styrelsen, barn- och utbildningsndmnden samt gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden
faststallt en fardplan for omstallningen, Region Gotlands férdplan f6r omstélining till ett
hélsosystem fér Halsa genom hela livet — God och néra vard*. Den tredje och géllande
versionen av planen faststalldes i mars ar 2023 och galler fram till &r 2027. Fardplanen
beslutades ar 2021 for férsta gangen.

| samband med att omstallningsarbetet pabdrjades i Region Gotland beslutades att om-
stallningen skulle inkludera flera verksamheter an enbart verksamheter som bedriver
halso- och sjukvard, aven fast en stor tyngdpunkt Iaggs pa halso- och sjukvarden. Bland
annat beskrivs skolverksamheten, Region Gotland som arbetsgivare, hemtjansten, indi-
vid- och familjeomsorgen samt kultur- och fritidsverksamheter vara viktiga aktorer for att
genomfdra omstallningen i den faststallda fardplanen. For att omstallningen ska omfatta
alla verksamheter benamns darfor omstallningen till en god och nara vard i Region Got-
land som "omstallning till ett halsosystem for Halsa genom hela livet”.

4 Region Gotlands fardplan fér omstallning till ett halsosystem for Halsa genom hela livet — God och néra
vard, HSN 2022/262 SON 2021/122 RS 2021/566 BUN 2021/221 GVN 2021/87, 2023-03-20
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| fardplanen identifieras fem olika omraden dar forflyttningar behdver ske for att stalla om
halsosystemet och na malbilden med omstallningsarbetet. For respektive omrade anges
en beskrivning samt mal och aktiviteter som ska genomféras for att forflyttningen ska
ske. Aktiviteterna kan beréra en eller flera olika férvaltningar, och fér varje aktivitet anges
vilken forvaltning som ar ansvarig. | tabellen nedan framgar de fem forflyttningsomra-
dena samt ett urval av de mal och aktiviteter som ska genomféras:

Forflyttningsomrade Aktivitet Forvaltning
Oka minniskors delaktig- | | samskapande med patienter starka HSF5 (i samverkan
het personcentrering och sammanhallen med halso- och
planering i halso- och sjukvarden genom | sjukvard inom
att bland annat: SOF¥)

e Genomfora insatser for att
stddja forstaelse for intention
och syfte med konceptet pati-
entkontrakt samt férandring av
arbetssatt inom halso- och sjuk-
varden

e Tydliggora rollen fast vardkon-
takt och skapa andamalsenliga
och enhetliga rutiner fér doku-
mentation av en sammanhallen
planering

Utveckla struktur och rutiner for syste- HSF
matisk uppfoljning av kontinuitet (fasta
kontakter) inom halso- och sjukvardsfor-
valtningen

Skapa struktur och kultur for att syste- HSF/SOF/UAF”
matiskt involvera patienter, brukare, kli-
enter, elever, anhdriga i verksamhetsut-
veckling genom att bland annat:

e | verksamheten utveckla arbets-
satt och rutiner for att systema-
tiskt och strukturerat tillvarata
synpunkter och erfarenheter

Fora samtal med medarbetare utifran HSF/SOF
malbilden och skalen for omstallning

5 Halso- och sjukvardsférvaltningen
6 Socialférvaltningen
7 Utbildnings- och arbetslivsférvaltningen
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Arbeta mer hédlsofram-
jande

Genomfoéra en forstudie for inforande av
halsosamtal med inriktning implemente-
ring under 2024

HSF (i samarbete
med RSF)

Ta fram en modell for att stédja halso-
samma levnadsvanor hos medarbetare

RSF& HR (i sarskilt
samarbete med
RSF KFA, HSF,
SOF)

Kraftsamla for 6kad rorelse under skoltid
och i anslutning till skoldagen

HSF/SOF/UAF/RSF

Testa pa vilket satt kompetensen fysio-
terapeut kan gora skillnad i skolan re-
spektive barn- och elevhalsan

UAF (i samarbete
med HSF)

Stdrka primarvarden

Ta fram en regiongemensam primar-
vardsplan

Samordnas av pro-
gramledning HSF,
SOF, UAF

Utifran den gemensamma primarvards-
planen och i takt med genomférandet av
planen for vard som ska organiseras
nara individen revidera uppdraget for
vardcentralerna formulerat i Krav- och
kvalitetsboken

HSF

Genomfdra handlingsplan for riktvarde
antal listade patienter per |&kare aktivite-
ter finns faststallda for 2023—-2024,
2025-2026, 2026- 2027

HSF

Framja egenvard

Inférande av basutbud e-tjanster inom
halso- och sjukvardsforvaltningen

HSF

Implementering av 1177 direkt inom
halso- och sjukvardsférvaltningen

HSF

Etablera struktur och rutiner for uppfolj-
ning av digitala invanartjanster inom
halso- och sjukvarden

HSF

Samordna vard och om-
sorg

Strategisk samsyn avseende behov av
att dela information samt sakerstélla ar-
betssatt och digitalt stod utifran gjorda
och eventuellt kommande lagstiftning for
informationsdelning

HSF/SOF/UAF

8 Regionstyrelsefbrvaltningen
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Genomlysa vilken vard som boér organi- | HSF
seras narmare patienterna genom att:

e Tafram en plan och process for ge-
nomlysning, i takt med implemente-
ring utifrdn kunskapsstyrning och
implementering av produktions- och
kapacitetsplanering.

e Genomfora planen

Uppfdljning och justering av processen HSF/SOF
for utskrivning fran slutenvard

For respektive aktivitet anges aven en fokusperiod, dvs. vilka ar under perioden 2023—
2025 som aktiviteten ska genomfdras.

| fardplanen understryks vikten av medarbetares och chefers engagemang for att ge-
nomfora omstallningen. Det finns darfor flertalet olika aktiviteter inom de olika forflytt-
ningsomradena som syftar till att skapa forutsattningar fér medarbetare och chefer att
genomfdra omstallningen, t.ex. "féra samtal med medarbetare utifrdn malbilden och ska-
len fér omstalining”.

| fardplanen anges att den uppdateras succesivt och vid behov. Nar det galler uppféljning
av aktiviteterna ska fardplanen féljas upp kontinuerligt for att sékerstalla att arbetet sker
i ratt riktning. Enligt uppgift &r ambitionen att fardplanen ska revideras i nartid da flera av
aktiviteterna ska vara genomférda ar 2024.

Mal och budget

Regionfullmaktige har i M&l och budget 2024—2026° faststallt prioriteringar, mal och eko-
nomiska ramar fér den kommande planperioden. En av regionfullmaktiges faststallda
prioriteringar ar att "Region Gotland ska prioritera hélsofrémjande arbete och utveckla
tidiga férebyggande insatser”. Enligt budgetdokumentet innebar prioriteringen att Region
Gotland ska ha ett mer halsoframjande perspektiv inom samtliga verksamheter. Det
anges att en omstallning till ett halsosystem som framjar halsa och férebygger sjukdom
i regionen pagar, samt att goda forutsattningar for halsoframjande och férebyggande
insatser har skapats.

| budgetdokumentet beskrivs respektive namnds uppdrag och mal. Nar det galler halso-
och sjukvardsndmnden anges att namndens uppdrag ar att tillhandahalla "en god och
halsoframjande halso- och sjukvard och tandvard pa lika villkor till de som vistas och bor
pa Gotland”. Vidare faststalls sju mal for namnden, varav nagra har en tydlig koppling till
omstallningen till en god och nara vard, exempelvis:

= Andelen egen personal ska 6ka arligen och uppga till minst 95 procent 2027

9 Regionfullmaktige, 2023-06-19
10
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= Den genomsnittliga belaggningen i slutenvarden ska minska arligen och inte éver-
stiga 85 procent ar 2027, genom ett kvalitativt och effektivt omhandertagande pa
alla vardnivaer

= Fortroendet for vardcentralerna pa Gotland ska 6ka och vara hogst i landet ar 2025

= Patientens upplevelse av kontinuitet och koordinering i primarvarden ska 6ka arli-
gen och vara minst i niva med riket ar 2027

Hiélso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan

| halso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan 2024—-2028'° beskrivs namndens
verksamhet, prioriteringar, uppdrag och mal. Omstallningen till halsa genom hela livet
beskrivs vara en viktig prioritering under de kommande aren. | verksamhetsplanen ater-
ges den 6vergripande fardplanen och dess forflyttningsomraden.

| verksamhetsplanen bryts fullmaktiges mal fér ndmnden ned i prioriterade omraden och
indikatorer for att mata maluppfyllelsen. Flera av dessa prioriterande omraden och indi-
katorer gar att koppla till arbetet med omstallningen till ett halsosystem for halsa genom
hela livet. Nedan listas nagra exempel pa prioriterade omraden som namnden faststallt
for nagra av fullmaktiges mail:

e Bemanningsstrukturer i primarvarden

e Samverkan i vardkedjan

e Genomlysa vilken vard som bor organiseras narmare patienterna

¢ Informationsinsatser till medborgarna for att beratta om omstallningen som pagar

| intervju framfors att ndmnden inte faststallt nagra sarskilda indikatorer for att mata om-
stallningsarbetet. Detta beskrivs ocksa vara en utmaning i saval Region Gotland som pa
nationell niva da omstaliningsarbetet omfattar manga olika delar och ar svart att mata.
Det uppges dock paga ett arbete i Region Gotland med att ta fram indikatorer for att mata
omstallningsarbetet kopplat till fardplanen. Detta gérs enligt uppgift i samarbete mellan
halso- och sjukvardsforvaltningen och socialférvaltningen.

| verksamhetsplanen redovisas aven de uppdrag som beslutats for halso- och sjukvar-
den under de kommande aren. Ett uppdrag ar att félja Socialstyrelsen riktvarde om lis-
tade patienter per allmanspecialist i primarvarden, vilket beslutades av halso- och sjuk-
vardsnamnden ar 2022.

Ramverk for primérvard

| regionen pagar ett arbete med att ta fram ett Gemensamt ramverk fér primérvard och
primérvardsnéra verksamhet p& Gotland. Ramverket ar en av aktiviteterna som fast-
stéllts i Fardplan fér omstélining till ett hdlsosystem fér Halsa genom hela livet — God och
néra vard inom ramen for forflyttningsomradet "Starka primarvarden”. Ramverket ar annu
inte beslutat, men halso- och sjukvardsnamnden och andra berérda namnder har

10 Halso- och sjukvardsnamnden, 2023-12-19
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informerats om ramverket vid olika tillfallen under ar 2024. Enligt uppgift ar ambitionen
att ramverket beslutas av berérda namnder i februari ar 2025.

| ett utkast till ramverket framgar att det syftar till att sdkerstalla samsyn om viktiga ge-
mensamma omraden och att beskriva hur samverkan sker mellan olika verksamheter
och aktérer. Ramverket ska ocksa samla 6éverenskommelser som finns inom omraden
dar forvaltningarna samverkar. | ramverket ska det aven framga mal for primarvarden
och en beskrivning av primarvardsnara verksamhet.

| utkastet beskrivs aven mal for ramverket. Dar framgar bland annat att ett mal ar att "pa
systemniva skapa forutsattningar och stdédsystem for att starka invanares halsa genom
hela livet”. Vidare beskrivs arbetet med omstaliningen till en halsa genom hela livet i en
bilaga utifran den fardplan som tagits fram.

lakttagelser avseende omstallningsarbetet i Region Gotland

| intervjuer lyfts olika skildringar och aspekter av omstéllningsarbetet som pagar. Got-
lands forutsattningar, t.ex. att det kommunala och regionala ansvaret ingar i samma or-
ganisation och Gotlands 6-lage, uppges medféra bade fordelar och nackdelar i arbetet
med omstallningen. En férdel som lyfts ar att halso- och sjukvarden pa Gotland har en
unik majlighet att samverka med kommunala verksamheter som berérs av omstall-
ningen, t.ex. skola, socialtjanst, aldreomsorg och kultur. Att bade regionala och kommu-
nala verksamheter ingar i samma organisation innebar dock inte enligt intervjuade alltid
att samverkan ar enklare. Det framférs att det inom vissa fragor finns kulturskillnader och
gransdragningsproblematik mellan de olika verksamheterna, vilket ofta forsvarar arbetet.

| intervjuer diskuteras vidare definitionen av "nara vard” och vad det innebar for Gotland.
Eftersom Gotlands 6-lage kraver en viss kapacitet och bemanning i beredskap sa kan
det innebara att patienter kan fa vard i specialistvarden i stallet for i primarvarden da
specialistvarden ar tillganglig. | intervjuer resoneras kring om detta fortfarande innebar
att varden ar nara patienten, eller om nara vard innebar att ha primarvarden som nav i
enlighet med den nationella definitionen. | intervjuer framférs ocksa en upplevelse av att
omstallningsarbetet i Region Gotland lagger stort fokus pa primarvarden och att det ar
primarvarden som behdver stalla om for att méta framtidens behov, men att specialist-
vardens roll "gléms bort” lite i arbetet.

Nar det galler forankring av arbetet med omstallningen till en hdlsa genom hela livet
framgar att fardplan och andra beslut/uppdrag som ar i linje med omstallningsarbetet ar
tydligt forankrat pa chefs- och ledningsniva inom halso- och sjukvarden. | intervjuer lyfts
dock att férankringen och informationen ut till medarbetarna i de olika verksamheterna
troligtvis inte ar lika tydligt som for chefer. Det framférs att malbilden och innebdrden av
omstallningen nog upplevs vara "abstrakt” fér manga medarbetare, och att det ar svart
att se tydliga effekter av arbetet. Det uppges i intervjuer finnas behov av att fértydliga
omstallningen i de olika verksamheterna bade vad galler varfér den sker men ocksa hur
den ar tankt att ske och vilka effekter man ser av den.

Enligt uppgift har representanter fran de privata vardcentralerna regelbundna méten med
representanter fran halso- och sjukvardsforvaltningen, dar bland annat omstallningen
diskuteras. | intervju framfors dock att de privata vardcentralerna inte alltid far samma
information som vardcentralerna i egen regi, samt att de inte har samma tiligang till
12
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dokument i regionens dokumenthanteringssystem. Detta uppges dock vara nagot som
ses Over av primarvardsledningen.

Uppfoljning av omstallningsarbetet

Inom ramen fér omstallningsarbetet finns ett gemensamt informationsforum fér de olika
namndernas presidium. Detta informationsforum méts enligt uppgift fyra ganger per ar
och informeras da, i huvudsak muntligen, om arbetet av verksamhetsutvecklare och
andra berdrda tjanstepersoner. Enligt uppgift kan informationsforumet ibland ocksa fa
skriftlig rapportering.

Utoéver informationen via de gemensamma informationsforumen under aret uppges
halso- och sjukvardsnamndens uppfdljning av omstallningsarbetet ske pa flera olika satt.
Genom att flera av aktiviteterna i fardplanen aterfinns i halso- och sjukvardsnamndens
verksamhetsplan, samt i de uppdrag som namnden givit férvaltningen, uppges det finnas
en uppfdljning av omstaliningen i den ordinarie uppfdljningen av verksamheten. Detta
gar aven att utlasa i de delarsrapporter och verksamhetsberattelser som upprattats for
namnden under de senaste aren. Vidare har halso- och sjukvardsnamnden och social-
namnden infor sina respektive sammantraden gemensamma arbetsutskott for att be-
handla fragor dar samverkan mellan olika verksamheter tas upp. | intervju framférs att
det dar forekommer information om omstallningsarbetet och olika aktiviteter som berér
bada namnderna.

Vid genomgang av halso- och sjukvardsnamndens protokoll under ar 2023—2024 fram-
gar att namnden informerats om och féljt upp olika delar av omstallningsarbetet vid flera
sammantraden. Uppfdljningen avser sarskilda aktiviteter som faststallts i fardplanen,
men aven dvergripande uppfoljning. Nedan listas ett urval av de tillfallen som namnden
fatt information om omstallningsarbetet:

e | mars 2023 erhaller namnden en férdjupning avseende primérvard’’. Vid informat-
ionstillfallet informerar primarvardschefen om primarvarden som drivs i egen regi
och informerar da bland annat om vad som ar pa gang inom ramen for "Halsa ge-
nom hela livet — God och nara vard”.

e | april 2023 erhaller namnden en férdjupning avseende Hélsa genom hela livet med
fokus pa God och Néra vard™. Vid sammantradet beslutades dven den tredje revi-
derade versionen av fardplanen for omstallningen. | 6vrigt fick nAmnden ocksa upp-
f6ljning avseende riktvérde listning for ldkare i priméarvarden.

e | september 2023 fick ndmnden information om inriktning fér inférandet av riktade
hélsosamtal pa Gotland™. Inférandet av halsosamtal &r ett mal och en aktivitet i
fardplanen. Utifran informationen beslutade ndmnden att ge férvaltningen uppdrag
att fortsatta planeringen for inférandet.

e | oktober 2023 fick namnden information om stédrkt sammanhallen planering och pa-
tientkontrakt™. Halso- och sjukvardsdirektdren informerade dvergripande om

1 2023-03-23 §46
12 2023-04-18

18 2023-09-14 §100
14 2023-10-18 §110
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arendet och patientkontraktens innebérd. Sammanhallen planering och patientkon-
trakt ar mal som finns med i fardplanen.

e Vid sammantradet i februari, april och september ar 2024 har namnden fatt status-
rapporteringar avseende framtagandet av ramverket for primarvard och primar-
vardsnara verksamhet.

| intervjuer framfors att uppféljningen av god och néara vard ar en utmaning. Detta utifran
att malen med omstallningen pa en nationell niva upplevs vara diffusa, sarskilt utifran
Region Gotlands egna forutsattningar. Det beskrivs vara svart att satta konkreta mal
kring de forflyttningar som behdver ske, vilket ocksa da forsvarar uppféljningen av arbe-
tet. Samtidigt lyfts det att omstallningen ar komplex och att det tar tid att se resultat dven
med konkreta mal.

Beddmning

Vi bedomer att halso- och sjukvardsnamnden i allt vasentligt sdkerstéllt en dnda-
malsenlig styrning och uppfoljning av omstéllningsarbetet. Vidare bedomer vi att
det i _allt viasentligt finns en tydlig och vil forankrad plan for hur former for nara
vard ska starkas.

Var bedémning grundar sig i att halso- och sjukvardsnamnden, tillsammans med 6vriga
berérda namnder, faststallt en fardplan som vi anser innehaller konkreta mal och aktivi-
teter for omstallningsarbetet. Dessa ar aven tidsatta, vilket vi anser ar vasentligt for att
fa effekt av arbetet. Vidare bedémer vi att halso- och sjukvardsnamnden i sin styrning av
verksamheten genom faststallda mal, prioriteringar och uppdrag till verksamheten sa-
kerstallt en tydlig styrning i enlighet med de mal och aktiviteter som faststalls i fardplanen.

Nar det galler uppféljning av omstallningsarbetet konstaterar vi att nAmnden aktivt foljer
arbetet samt olika aktiviteter/uppdrag som pagar. Genom de gemensamma informat-
ionsforum som genomfors flera ganger under aret inom ramen fér omstallningen bedoé-
mer vi ocksa att berérda namnder far tillracklig information om arbetet som pagéar. Som
det har framforts i granskningen ar omstallningen till god och nara vard ett komplext
omrade att folja upp och mata effekterna av. Vi ser positivt pa att det pagar ett arbete
med att utveckla matbara indikatorer for att folja upp omstallningens effekter mer konkret.

| granskningen har det framforts att det finns en risk for att medarbetare i hdlso- och
sjukvarden inte ar helt inforstadda med vad omstallningen innebar. For att sakerstalla att
omstallningen far énskad effekt och genomférs effektivt bedémer vi att férankringen av
arbetet hos medarbetare ar vasentligt. Vi bedémer darfor att det finns behov av att for-
tydliga omstallningens syfte och genomférande fér medarbetare som berérs av omstall-
ningsarbetet. Likasa bedomer vi att det ar av vikt att de privata vardcentralerna far
samma information och tillgang till information som vardcentralerna i egen regi.
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Organisation och strukturer for omstallningsarbetet

Programstruktur och nuvarande organisation

Nar arbetet med omstallningen till ett halsosystem for halsa genom hela livet pabdrjades
tillsattes en férvaltningsgemensam programstruktur. Denna programstruktur har dock
upplosts. Den tidigare programstrukturen beskrivs i den faststallda fardplanen fér om-
stallningen. Programstrukturen bestod av en programledning och en styrgrupp. Styrgrup-
pen utgjordes av forvaltningscheferna fran halso- och sjukvardsférvaltningen, socialfor-
valtningen, utbildning- och arbetslivsférvaltningen samt regionstyrelseférvaltningen.
Styrgruppen hade ansvar for att aktiviteterna i fardplanen gick i linje med férvaltningarnas
ordinarie styr- och ledningsprocesser. Forvaltningscheferna utsdg sedermera en pro-
gramledning med representanter fran de olika férvaltningarna. Representanterna som
ingick i programledningen hade nyckelroller i omstaliningsarbetet och ingick aven i ordi-
nare ledningsgrupper.

Styrgruppen beslutade under hdsten ar 2023 att programstrukturen skulle upplésas, och
att arbetet med omstallningen i stéllet skulle ske i ordinarie organisationsstruktur i den
ordinarie verksamheten. Detta beslut grundade sig i en upplevelse av att arbetet inte
bedrevs tillrackligt effektivt ute i verksamheterna. Trots att programstrukturen avvecklats
finns det fortsatt en utsedd verksamhetsutvecklare/processledare inom halso- och sjuk-
vardsforvaltningen som har ett évergripande ansvar for omstaliningsarbetet. | intervjuer
framfors en positiv bild av skiftet, samt att det for chefer blev tydligare att arbetet skulle
bedrivas ute i verksamheterna i stallet for som ett projekt.

Som tidigare namnts i rapporten finns det ett gemensamt informationsforum fér de for-
troendevalda i de namnder som berdrs av omstallningsarbetet. Detta bestar av presidi-
erna fran halso- och sjukvardsnamnden, socialnamnden, utbildnings- och arbetslivs-
namnden samt regionstyrelsen. Aven representanter fran politiska partier som inte ar
representerade i nagot presidium men som ingar i regionfullmaktige bjuds in till dessa
forum.

Samverkansstruktur for skola, vard och omsorg

Utdver den organisation som finns for omstallningsarbetet i sin helhet finns det i Region
Gotland en samverkansstruktur for skola, vard och omsorg. | denna struktur ingar fore-
tradare for halso- och sjukvardsforvaltningen, socialférvaltningen samt utbildning- och
arbetslivsforvaltningen. | intervju beskrivs att olika aktiviteter inom omstaliningsarbetet
dar samverkan kravs kan tas upp och forankras i denna samverkansstruktur. Samver-
kansstrukturen bestar av tre olika nivaer: en strategisk samverkansledning (SSL), en
operativ samverkansledning (OSL) och uppdragsteam. Samverkansstrukturen illustreras
pa foljande vis:
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Samverkansstruktur

. Férvaltningschefer frdn HSF, SOF och UAF.
Strateg isk . lOrdférandeskap varierar rsvis.
samverkansledning
(SSL)

VAN

v férvaltningschef utvalda chefer (nista niva).

Operativ
samverkansledning
(OsL)

rbetsgrupper som skapas utifrén de uppdrag som beslutas.
nga fasta grupper Gver tid.

Uppdragsteam

mtegrerade team ansvar kopplat till

Samordnad ledning Chefer med lednings-
(SLIT) gemensamma team

| den strategiska samverkansledningen ingar forvaltningscheferna for respektive berérd
forvaltning. Samverkansledningen ska skapa foérutsattningar for dialog, samverkan och
kunskapsutveckling pa forvaltningsévergripande niva inom de omraden som forvaltning-
arna samverkar. Den strategiska samverkansledningen ska ocksa fatta beslut i gemen-
samma fragor eller ta vidare aktuella fragor till den politiska ledningen samt identifiera
och minimera eventuella hinder for samverkan.

| den operativa samverkansledningen ingar chefer fran de tre olika férvaltningarna som
har utsetts av forvaltningscheferna. Den operativa samverkansledningen syftar till att
identifiera betydande samverkansfragor, prioritera och omsatta uppdrag utifran det som
beslutats av den strategiska samverkansledningen.

Den strategiska samverkansledningen kan utifran identifierade behov och utmaningar
skapa uppdragsteam. Uppdragsteamet ansvarar for att genomféra uppdrag som givits
fran den strategiska samverkansledningen.

Bedomning

Var bedéomning ar att hidlso- och sjukvardsnamnden i allt vasentligt sékerstallt en
andamalsenligt utformad organisation och struktur som ger forutsattningar for att
genomfora omstillningen av hdlso- och sjukvarden. Vidare bedomer vi att hélso-
och sjukvardsnamnden i allt viasentligt sdkerstallt att det finns former for samver-
kan med andra verksamheter som berérs av omstillningsarbetet.

Sedan tidigare har omstéliningsarbetet bedrivits genom en etablerad programstruktur.
Denna har sedermera l6sts upp och arbetet ska i stallet drivas i verksamheternas ordi-
narie styr- och ledningsprocesser. Utifran iakttagelser i granskningens upplevs skiftet ge
goda foérutsattningar for att genomféra omstallningen, vilket vi ser positivt pa.

Nar det galler former for samverkan ser vi positivt pa att det finns olika forum och struk-
turer dar ndmnder och forvaltningar som omfattas av omstaliningsarbetet har mojlighet
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att samverka 6ver forvaltningsgranserna. Vi anser att sadana forum ger férutsattningar
for att genomféra omstallningen i enlighet med den beslutade malbilden och fardplanen.

Ekonomiska prioriteringar som ger stod till omstallningsarbetet

| Region Gotlands fardplan fér omstélining till ett halsosystem fér Halsa genom hela livet
— God och néra vard beskrivs ekonomiska férutsattningar for omstallningsarbetet. | fard-
planen anges att det inte finns nagra regionévergripande medel avsatta for omstallnings-
arbetet. Eftersom omstallningen i regionen omfattar flera olika namnder och férvaltningar
sa ska eventuella ekonomiska prioriteringar ske i respektive namnd.

| fardplanen understryks vidare att omstalliningen inte ska betraktas som ett besparings-
uppdrag. Omstallningen uppges i stallet handla om att "stalla om for att klara valfarden
och arbeta effektivt’. Det betonas ocksa att flera aktiviteter inom omstallningsarbetet,
t.ex. digitalisering och férebyggande insatser, bedéms resultera i battre resurseffektivitet
pa lang sikt.

| fardplanen definieras vidare finansiella principer for omstallningen till god och nara vard:
— Ansvarsfullt anvéandande av resurser
— Inte understddja uppbyggnad av langsiktigt ofinansierad verksamhet

— Valja aktiviteter dar forutsattningar ar goda, inte understodja sa kallade "tomte-
bloss”, aktiviteter som snabbt dor ut

— Vid férandrade uppdrag ska resursfragan belysas

Halso- och sjukvardsnamndens budget och budgetfordelning

I november ar 2023 beslutade regionfullmaktige om driftbudgeten for de olika namnderna
i regionen for ar 2024. Halso- och sjukvardsnamndens ekonomiska ram beslutades till
cirka 2,1 miljarder kronor. Halso- och sjukvardsnamnden erhdll infor ar 2024 ett ramtill-
skott pa 40 mnkr (utéver indexupprakning). | november ar 2023 beslutade halso- och
sjukvardsnamnden om halso- och sjukvardens internbudgetférdelning utifran den ram
som faststallts av fullmaktige. Férdelningen av budgeten har baserats pa genomgangar
mellan halso- och sjukvardsdirektér, ekonomichef, ansvariga chefer for sjukhuset, pri-
marvardschef, chef for psykiatri, chef for tandvard och bestallarchef.

| halso- och sjukvardsndmndens mal- och budgetskrivelse infor budgeten 2024-2026
beskrivs namndens behov och prioriteringar av resurser. | skrivelsen redovisas 6ékade
kostnader for omraden som det enligt namnden gar att satta siffror pa kopplat till ndmn-
dens behov, t.ex. for lokaler, I6ner och diabeteshjalpmedel, dar namnden aven angett
ett belopp for 6nskad kompensation. Flera av de behov som beskrivs i skrivelsen gar att
koppla till god och nara vard, da omstallningen stacker sig 6ver manga omraden. Om-
stallningen till god och nara vard bedéms i skrivelsen ocksa vara en av férandringarna
med storst betydelse for kostnadsutvecklingen. Ett konkret omrade som lyfts och som
gar att koppla till starkandet av primarvarden ar det férandrade riktvardet for listning inom
primarvarden, dvs. om 1100 patienter per lakare i primarvarden. Riktvardet innebar enligt
namnden ett 6kat behov av lakare pa fyra ST-tjanster och kompensation for dkade
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I6bnekostnader. | enlighet med det som angavs i skrivelsen, beslutade halso- och sjuk-
vardsnamnden att begara dnskad kompensationen fér ST-tjanster i primarvarden. |
halso- och sjukvardsnamndens internbudget for ar 2024 anges dock att det finns en for-
staelse och acceptans for att inte utdka budgeten utifrdn det ekonomiska laget, och inte
heller antalet ST-lakare under ar 2024. Det anges ocksa att prioriteringen gar att vélja
bort, men att det paverkar mgjligheten att na riktvardet ar 2027 och att minska hyrperso-
nal. Infor ar 2025 anges det dock i namndens internbudget att modellen for foérdelning av
ST-lakare till primarvarden foérandrats, och att vardcentralerna fran och med ar 2025 blir
tilldelade ST-tjanster utifran antal listade patienter. | internbudget for ar 2025 finns det
aven ett budgettillskott till primarvarden pa 11,5 mnkr.

| samband med diskussioner avseende ekonomiska prioriteringar i intervjuer lyfts pro-
blematiken med uppdelningen mellan primarvarden och specialistvarden i Region Got-
land. Som tidigare namnts i rapporten kravs en viss beredskap pa Gotland, t.ex. jourlinjer
och tillgangliga resurser inom specialistvarden, i och med att Gotland ar en 6-region.
Planeringen och férdelningen av resurser mellan specialistvarden och primarvarden be-
skrivs darfor ske pa ett annat satt jamfort med évriga regioner. Detta medfér enligt inter-
vjuade att forflyttningar for att starka primarvarden ar svara att gora, eftersom regionen
maste uppratthalla viss verksamhet inom specialistvarden. Det papekas ocksa av verk-
samhetsforetradare att uppgifter som anses vara "priméarvard” eller "nara vard” aven ut-
fors av specialistvarden och psykiatrin, vilket ar viktigt att beakta vid granskning av bud-
getfordelning och eventuella forflyttningar mellan verksamheterna.

Statsbidrag

Region Gotland har aven erhallit riktade statsbidrag kopplat till den nationella 6verens-
kommelsen fér god och nara vard under de senaste aren. Ar 2024 tilldelades halso- och
sjukvarden 27,9 mnkr for ett riktat statsbidrag foér "God och néra vard”.

Nar det galler statsbidrag anges det i den beslutade fardplanen att det finns flera 6ver-
enskommelser mellan staten och SKR som gar att koppla till malbilden for omstallningen.
Aven andra myndigheter s& som Socialstyrelsen och Skolverket fordelar medel till reg-
ionen som gar att koppla till omstallningsarbetet. Det betonas dock att statsbidrag ar
kortsiktiga medel, och att respektive forvaltning behdver ansvara for ekonomisk langsik-
tighet.

Beddmning

Vi bedomer att hidlso- och sjukvardsnamnden delvis sakerstallt att det beslutats
om ekonomiska prioriteringar som ger stéod at omstallningsarbetet.

Halso- och sjukvardsnamnden har i sin budgetskrivelse infor faststallande av budget be-
skrivit behov av ytterligare ekonomiska medel for att genomfdra olika delar av omstall-
ningen. Med hanvisning till det ekonomiska laget, och att budgetmedel inte tillforts enligt
namndens 6nskemal, konstaterar vi dock att sadana prioriteringar inte har gjorts. Enligt
den beslutade fardplanen ska resursfragan belysas vid forandrade uppdrag inom ramen
for omstallningen. For att sakerstalla att olika aktiviteter och uppdrag i omstallningsar-
betet kan genomféras bedémer vi att det ar vasentligt att det tydliggors hur férandringar
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av verksamhet och uppdrag som innebar kostnadsdkningar ska finansieras. Detta kan
till exempel ske genom effektivisering eller genom att ekonomiska medel tillfors.

Utifran Gotlands forutsattningar, sarskilt utifran att viss specialistvard maste finnas, be-
doémer vi att det finns utmaningar med att gbra vissa typer av ekonomiska prioriteringar
for att starka primarvarden i enlighet med fardplanen. Vi bedémer darfér att namnden
bdr géra en analys av om en omférdelning av resurser kan goras utifran de aktiviteter
som har beslutats i fardplanen, och om dessa i sddana fall ar tillrackligt finansierade.

Regionstyrelsens uppsikt over omstallningsarbetet

Enligt Reglemente for regionstyrelsen’ ska regionstyrelsen leda och samordna forvalt-
ningen av regionens angelagenheter och ha uppsikt 6ver évriga namnders verksamhet
och beslut. Enligt uppgift finns det inga bestamda former for hur styrelsens uppsikt éver
ovriga namnder ska ske. | intervju framfors att utévandet av styrelsens uppsiktsplikt kan
forbattras rent generellt da det i dagslaget beskrivs saknas tydliga former och strukturer
for uppsikten. Enligt uppgift pagar ett arbete med att se dver detta for att starka uppsikts-
plikten.

Som tidigare namnts omfattas regionstyrelsen och verksamheter i regionstyrelsens for-
valtning av omstallningsarbetet. Med anledning av detta ingar aven regionstyrelsens pre-
sidium i det gemensamma informationsforumet som sker inom ramen fér omstalinings-
arbetet fyra ganger per ar (se avsnitt 3.2.1). Genom detta far presidiet information om
hur omstallningsarbetet fortgar och utvecklas.

Vid genomgang av regionstyrelsens protokoll under ar 2023—2024 kan vi konstatera att
styrelsen tar del av évriga namnders delarsrapporter och verksamhetsberattelser. |
halso- och sjukvardsnamndens delarsrapporter och verksamhetsberattelser forekommer
information om omstallningen. Vidare fick styrelsen information om revideringen av fard-
planen i mars 2023. | évrigt har styrelsen inte genomfért nagon specifik uppféljning av-
seende omstallningsarbetet. | intervjuer framférs dock att styrelsen delges en del muntlig
information om omstallningsarbetet i samband med olika dragningar.

Bedomning

Vi bedomer att regionstyrelsen delvis har uppsikt 6ver arbetet med omstall-
ningen.

Genom att regionstyrelsen omfattas av omstéllningsarbetet ingar ocksa styrelsens pre-
sidium i den etablerade strukturen for uppféljning av arbetet. Vi bedémer darfor att pre-
sidiet I6pande informeras om arbetet muntligen. Nar det galler styrelsens uppsiktplikt
noterar vi dock att det inte finns nagra faststallda former for hur uppsikten éver region-
ens namnder ska genomfdras, och vi beddémer darfor att det finns en risk att styrelsen
som helhet inte far tillracklig information om omstaliningen. Vi bedémer darfor att styrel-
sens uppsikt 6ver omstaliningsarbetet kan starkas.

15 Regionfullméktige, reviderat 2022-12-12
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om halso- och sjukvardsnamnden har en
andamalsenlig styrning, uppfdljning och intern kontroll avseende omstallning till en god
och nara vard. Vidare syftar granskningen till att bedéma om regionstyrelsen utévar en
andamalsenlig uppsikt dver omstallningen.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att halso- och sjukvards-
namnden i allt vasentligt har en andamalsenlig styrning, uppfoljning och intern
kontroll avseende omstallningen till en god och néra vard. Vidare bedomer vi att
regionstyrelsen delvis utévar en dndamalsenlig uppsikt 6ver omstéllningen.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for en mer detaljerad beskrivning.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi halso- och sjukvards-
namnden att:

— Sakerstalla att omstallningsarbetet och dess syfte ar forankrat hos alla medarbetare
som beroérs av omstallningen till god och nara vard.

— Ta fram och faststalla tydliga och matbara indikatorer fér omstallningsarbetet i en-
lighet med det arbete som pagar.

— Sakerstalla att de privata vardcentralerna far likvardig information om omstallnings-
arbetet som vardcentralerna i egen regi.

— Sakerstalla att ekonomiska prioriteringar som ger stéd at omstallningsarbetet beslu-
tas.

— Tillse att en analys av mdjliga ekonomiska forflyttningar och/eller prioriteringar for
att stédja omstallningsarbetet utifran Gotlands férutsattningar genomfors.

Vidare rekommenderar vi regionstyrelsen att:

— Faststalla former for uppsiktsplikten dver dvriga ndmnder och darigenom starka
uppsikten 6ver omstallningsarbetet som sker i de olika forvaltningarna.

Datum som ovan

KPMG AB
Olivia Gonzalez Erik Cronqvist
Verksamhetsrevisor Specialist
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Veronica Hedlund Lundgren

Certifierad kommunal revisor och kvalitetssékrare

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och informat-
ionen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta dokument.
Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i tryckfrihets-
férordningen.

21
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



	1 Sammanfattning
	2 Bakgrund
	2.1 Syfte, revisionsfrågor och avgränsning
	2.2 Revisionskriterier
	2.3 Metod

	3 Resultat av granskningen
	3.1 Styrning och uppföljning av omställningsarbetet
	3.1.1 Styrande dokument för omställningen till en god och nära vård
	Färdplan för omställningen till ett hälsosystem för Hälsa genom hela livet
	Mål och budget
	Hälso- och sjukvårdsnämndens verksamhetsplan
	Ramverk för primärvård

	3.1.2 Iakttagelser avseende omställningsarbetet i Region Gotland
	3.1.3 Uppföljning av omställningsarbetet
	3.1.4 Bedömning

	3.2 Organisation och strukturer för omställningsarbetet
	3.2.1 Programstruktur och nuvarande organisation
	3.2.2 Samverkansstruktur för skola, vård och omsorg
	3.2.3 Bedömning

	3.3 Ekonomiska prioriteringar som ger stöd till omställningsarbetet
	3.3.1 Hälso- och sjukvårdsnämndens budget och budgetfördelning
	3.3.2 Statsbidrag
	3.3.3 Bedömning

	3.4 Regionstyrelsens uppsikt över omställningsarbetet
	3.4.1 Bedömning


	4 Samlad bedömning och rekommendationer

