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1 Sammanfattning
Kvalitet

Att skapa virde for brukarna dr kirnan 1 socialférvaltningens uppdrag. Utvecklingen av
verksamheterna behover alltid kopplas thop med kvalitetsutveckling av férvaltningens
insatser och tjdnster. Forvaltningen star 1 startgropen for arbetet med en ny socialtjanstlag
som syftar till att bidra till en hallbar socialtjanst for alla som dr i behov av socialtjanstens
insatser.

Samverkan. Systematik. Processer.
Medarbetare

Sysselsittningsgraderna fortsitter stiga och sjuktalet sjunker jamfoért med foregaende ar.
Forvaltningen fortsitter satsa pa kompetensutveckling inom flera omraden men an sa linge
kan inte skonjas nagon 6kning 1 andelen utbildade inom dldreomsorgen, trots
aldreomsorgslyftet. Fjolarets forindringar i scheman ar fortfarande en utmaning.

Ekonomi

Socialférvaltningen bedriver verksamhet med relativt laga kostnader nationellt och
torvaltningen har de senaste aren redovisat 6verskott mot budget. Dock har férvaltningens
kostnadslige forsaimrats jamfort med tidigare ar och tillskottet av statsbidrag har minskat,
vilket gor att ekonomin nu inte ar 1 balans. For perioden januari till augusti redovisas ett
underskott mot budget pa 30 mnkr. Kostnadsokningen uppgar till 8 procent och det ér
frimst kop av verksamhet som Okar.

Underskottet for LSS-verksamheten okar i och med att nya platser pa gruppbostad
tillkommit. Det krivs tillskott av budgetmedel for att na balans mellan behov och resurser,
nagot som varje ar patalas i budgetsammanhang.

Det ir 6verskott for dldreomsorgen da det fortfarande ér ligre efterfragan dn budgeterat,
dock har 6verskottet minskat mot tidigare ar. Underskottet for individ- och
familjeomsorgen beror delvis pa att kostnaderna 6kar da det skett nationella h6jningar av
ersittningsnivaer.

Den ekonomiska prognosen for 2024 ir ett underskott pa 38 mnkr mot budget, vilket ar
nagot bittre dn tidigare prognos. Kostnadslige pa personalomradet bedoms vara for hogt
och det behover dimpas genom att verksamheterna anpassar bemanning, infor nya
arbetssitt och genomfér aktiviteter f6r att sinka sjuktalen.

2 Handelser av vasentlig betydelse
Allmint lige

Socialférvaltningen befinner sig liksom hela Region Gotland i ett fortsatt tufft ekonomiskt
lige. Anda ir kostnaderna fér dldreomsorg och 1SS laga vid en jimforelse med riket. Ett
arbete med ekonomin och med att nyttja de resurser verksamheterna har pa ett battre sitt
pagar och arbetet intensifieras under hosten. Under varen diskuterades de ekonomiska
forutsattningarna med hjalp av film och powerpointmaterial i alla f6érvaltningens enheter.
Detta for att 6ka kunskapen och forstaelsen om laget.
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Sommaren har rapporterats som lugn och vikariesituationen har 1 stort varit
tillfredsstillande. Inom omsorgen om personer med funktionsnedsittning har det dock
varit svart att bemanna. Verksamheterna rapporterar om fina insatser fran drets
semestervikarier.

Socialforvaltningen har fortsatt kompetensbrist inom flera omraden. Hemtjinsten, sarskilt
boende och omsorgen om personer med funktionsnedsittning har svart att rekrytera,
sarskilt pa landsbygden. Socionomer ir fortsatt en svarrekryterad yrkesgrupp. Men
forvaltningen marker ocksa av ett storre intresse for vara tjdnster, exempelvis vid
rekrytering av sjukskoterskor inom hemsjukvarden.

Ovriga hindelser

Bygget i Klintehamn

Bygget av ett nytt sirskilt boende i Klintehamn gér enligt plan. Boendet berdknas sta klart
till arsskiftet 2025/2026 och kommer att ha 60 ligenheter.

Overtagande av Terra Nova

Tva enhetschefer inom sirskilt boende ir igang for att tillsammans med projektgrupp
torbereda infor 6vertagandet av Terra Nova dldreboende i egen regi. Detta sker den 1
november i ar.

Utvecklingsforum

Avdelningen sirskilt boende har upprittat ett utvecklingsforum for sjukskéterskor inom
avdelningen. Detta for att ytterligare hoja kvaliteten, forbittra arbetsmiljon och forstirka
organisationen.

Aldreomsorgslyftet

En nu grupp underskoterskor var fardigutbildade 1 véiras inom ramen for
Aldreomsorgslyftet, som dr en statlig satsning for att fa fler underskoterskor.

Ny avdelningschef

Omsorgen om personer med funktionsnedsittning har en ny avdelningschef, Katarina
Lavergren.

Nya gruppbostider

Tre nya gruppbostider enligt LSS har tillkommit under aret varav ett boende drivs 1 egen
regi pa Terra Nova i Visby. Brukare som vintat pa att fa sin insats verkstélld far nu
erbjudande om boende och gruppbostiderna botjar succesivt bli fyllda, dven om det dnnu
finns lediga platser.

Insatser i hemtjansten

Aret visar dnnu sa linge inte pa nigon storre 6kning av hemtjinstinsatser i jamforelse med
toregaende ar. Brukarna har dock blivit fler, frimst de som har behov av trygghetslarm.
Okningen pa ett 4r uppgr till cirka 100 fler brukare.

Storre behov

Region Gotlands hemtjinst marker av ett mer avancerat behov av vard och omsorg nir
brukare kommer hem fran sjukhus. Det krivs ofta dubbelbemanning och insatser enligt
hilso- och sjukvardslagen blir alltmer centralt i arbetet.

(O8]



Socialférvaltningen Deldrsrapport 2, 2024

Utskrivningsprocessen

Myndighetsavdelningen har fortsatt arbetet med berérda aktorer for att utveckla
utskrivningsprocessen fran lasarettet. Under daret kommer en kommunikationsplattform att
inforas som forvintas underlitta det redan pagiende arbetet.

SIG

Inom individ- och familjeomsorgen kommer sociala insatsgrupper, SIG, som arbetssitt att
implementeras under hoésten. Genom detta arbetssitt Onskar socialtjanst och skola
tillsammans med polismyndigheten arbeta med malgruppen unga med normbrytande och
kriminellt beteende.

IPS

Individ- och familjeomsorgen har, tillsammans med psykiatrin och arbetsliv- och
etablering, paborjat en pilot med individanpassat stod till arbete, IPS, f6r personer med
skadligt bruk och/eller beroende. Syftet dr att 6ka méjligheter till sysselsittning och att
nirma sig arbetsmarknaden.

Rekrytera familjehem

Under varen och hosten 2024 deltar socialférvaltningen i Socialstyrelsens kampanj "Min
insats”. Kampanjen syftar till att rekrytera nya familjehem. P4 Gotland syns kampanjen pa
digitala skdrmar, busskurer, affischer, sociala medier och genom att media uppmarksammat
fragan.

Sikerhetsplaneringsteam

Individ- och familjeomsorgen startar den 1 oktober ett sikerhetsplaneringsteam. Teamets
uppdrag blir att jobba intensivt med barn och unga och deras familjer f6r att undvika
placering.

Likemedelsautomater

Hemsjukvarden rapporterar att inférande av likemedelsautomater fortsitter och en
kostnadsmodell dr under framtagande. For nirvarande finns 78 automater ute hos
patienter.

Rehabkorkortet

Rehabkorkortet I16per pa och arbetsterapeuter och fysioterapeuter fortsitter utbilda
baspersonal pa sirskilt boende i Visby och mellersta Gotland 1 host.

Nva lokaler for hemsjukvard och RoB

Hemsjukvarden bytte i maj lokaler och 60 av avdelningens medarbetare har nu sin hemvist
pa Visborg. Rekryterings- och bemanningsenheten, RoB, flyttade om och in i
hemsjukvardens lokaler pa S6dervig i Visby.

Hilsosatsning

Under 2023 gjordes en stor hilsosatsning pa medarbetare inom dldreomsorg och omsorgen
om personer med funktionsnedsittning. En forsta utvardering av satsningen presenterades
fére sommaren. Den visar att andelen som skattar sin hilsa som god eller mycket god
6kade bland de som var med i satsningen.
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Beredskap

Forvaltningen har tack vare statsbidrag kunnat anstilla en beredskapssamordnare.
Samordnaren ska kartligga behov och utveckla beredskapsplaneringen for att mota
framtida utmaningar i hiandelse av kris.

Nyckelpersoner mot vald

Forvaltningens nyckelpersoner mot vald hade en triff under varen. Cirka hundra
medarbetare fick lira sig mer om bland annat vald mot ildre och vild mot personer med
funktionsnedsittning.

Ministerbesdk

Aldre- och socialférsikringsminister Anna Tenje var pa Gotland och triffade bland andra
socialndmndens ordférande och socialdirektoren for att prata om dldreomsorg i
sommarkommuner.

Podd

Hittills under éret har férvaltningens poddcast ”’I verkligheten” slippt tva avsnitt:
e Marina om beroende, sjilvskador och att hitta hem pd gruppboende

e Ung moter aldre: Vinskap 6ver generationsgranserna (om Ung omsorg)

I podden berittar personer som ir i kontakt med socialtjansten pa olika sitt om sina liv och
det stod de far.

3 Forvantad utveckling
Nya socialtjinstlagen

Arbetet med att férbereda férvaltningen f6r den nya socialtjanstlagen, som vintas trida i
kraft ndsta sommar, gar vidare. Under hosten kommer olika workshops att héllas. Pa
samarbetswebben, samarbetswebb.gotland.se, finns information om nya lagen och hur vi
arbetar med den pa Gotland. Lagen har ett 6kat fokus pa en forebyggande, tillginglig,
jamstilld och kunskapsbaserad socialtjanst.

Individ- och familjeomsorgen

Inom individ- och familjeomsorgens omrade befaras normbrytande beteende och
kriminalitet bland barn och unga fortsitta 6ka och ga ner 1 aldrarna.

Med anledning av k6 till SIS-ungdomshem har det varit svarigheter att verkstilla insats f6r
ungdomar med risk att skada sig sjilv eller andra. Fragan har lyfts till Inspektionen f6r vard
och omsorg, IVO, av socialtjansten pa Gotland.

Beslut om forlingning av massflyktsdirektivet innebar att flera individer fran Ukraina
uppfyller kraven f6r folkbokforing 1 Sverige. Detta medfor att fler individer har mojlighet
att ansoka om f6rsorjningsstod.

Bristen pa bostider for utsatta grupper behéver fortsatt prioriteras da individer riskerar att
bli kvar i socialtjinstens insatser nir boendel6sningar saknas.

Hemsjukvarden
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Hemsjukvardens uppdrag forvintas bade 6ka och bli bredare 1 och med demografin och
nira vard dar fler sjuka forvantas fa vard i hemmet. Detta kommer leda till 6kade kostnader
och behov av okat antal medarbetare.

Hemtjinsten

En allt dldre befolkning borde enligt analyser ge fler brukare och fler brukartimmar, detta
mirks dock dnnu inte i hemtjansten. Att antalet trygghetslarm 6kar dr 4nda en indikation pa
att fler brukartimmar kommer 1 framtiden.

Sarskilt boende

Inom sirskilt boende marks ett 6kat antal dldre och behoven vintas 6ka. Fler ar multisjuka
med ett storre behov av bade sjukvardsinsatser och omsorg.

Digitalisering kommer fortsatt vara ett viktigt verktyg for att trygga kvaliteten 1 insatser,
underlitta for verksamheten och 1 arbetsmiljon.

Myndighetsavdelningen

Fran och med december kommer det vara méjligt f6r medborgare att gora en forenklad
ansOkan om hemtjinst, nir det giller serviceinsatser och trygghetslarm. Syftet r att skapa
en mer tillginglig socialtjdnst och att tidiga insatser kan férdréja mer omfattande insatser.
Prognosen for hur méanga drenden som kommer in denna vig ar svar att sia om.

Omsorgen om personer med funktionsnedsittning

Rekrytering och kompetens dr de tvd storsta utmaningarna inom avdelningen. Insatserna
blir allt mer komplexa och utbildning beh6évs inom exempelvis psykisk ohilsa, missbruk,
utmanande beteende och samsjuklighet.

Allt oftare behover privata foretag inom personlig assistans nyttja det kommunala
basansvaret, for brukare med ett stort omvardnadsbehov som kriver hog kompetens hos
medarbetare.

Stora satsningar gors nationellt pa dldreomsorgen vilket gor funktionshinderomradet
eftersatt gillande grundutbildade medarbetare.

4 Maluppfyllelse

Regionfullmaktige har beslutat om koncerngemensamma samt nimndspecifika mal f6r
2024. Nedan redovisas bedomning av maluppfyllelse samt en overgripande bild av det
arbete som pagar for att na maluppfyllelse inom respektive mal. Bedémningen av
maluppfyllelse bygger pa pagaende eller slutférda aktiviteter. Gor vi ritt saker fOr att na
maluppfyllelse for 2024?

Varje mal har indikatorer. Indikatorerna mater maluppfyllelse. For de flesta indikatorerna
finns ett varde for 2023 att utga ifran. Inom vissa mal finns tillgidngliga resultat f6r 2024.
Inom andra mal redovisas de i kommande verksamhetsberattelse.

Andelen medarbetare inom Region Gotland som kan rekommendera sin arbetsplats
till andra ska arligen forbittras

Bedomning

Delvis uppfyllt

6
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Kompetensforsorjningsplaner finns inom alla avdelningar och aktiviteter har identifierats

och pabérjats.

Indikator Kon Ar 2024 Ar 2023 Ar2022 Bedomning
Net Promoter Score (eNPS) & -10 -7 -
Net Promoter Score (eNPS) B -6 -
Net Promoter Score (eNPS) E -16 -

Andelen utbildade underskéterskor/st6dassistenter i dldreomsorgen och omsorgen

om funktionshindrade ska 6ka arligen och vara minst 75 procent ar 2027

Bedémning

Delvis uppfyllt

Senaste kommentar (2024-08-31):

Satsningar pa kunskap fortsitter. 50 medarbetare inom édldreomsorgen gar

aldreomsorgslyftet.

Indikator Koén Ar 2024 Ar 2023 Ar2022 Bedémning
Andelen utbildade stodassistenter i ¢ 74 73 73 D
omsorgen om funktionshindrade

Andelen utbildade stodassistenter i | [ 84 84 84 0
omsorgen om funktionshindrade

Andelen utbildade stédassistenter i E 46 44 45 Q
omsorgen om funktionshindrade

Andelen utbildade underskdterskor & 65 66 65 Q
i dldreomsorgen

Andelen utbildade underskdterskor | ] 71 72 72 -
i dldreomsorgen

Andelen utbildade underskoterskor | & 46 45 43 -
i dldreomsorgen

Sjukfranvaron inom idldreomsorgen ska minska arligen och totalt med 40 procent

under perioden 2024 — 2027

Bedomning

Delvis uppfyllt

Senaste kommentar (2024-08-31):

Avdelningarna arbetar med friskvard, aktiv sjukskrivning, tidig rehabilitering.

Indikator Kon Ar 2024 Ar 2023 Ar2022 Bedomning
Sjukfranvaron, aldreomsorg & 8.1% 9.9% 11.3% Q
Sjukfrénvaron, &ldreomsorg B 8.6% 10.7% 12.1% -
Sjukfrénvaron, dldreomsorg E 6.4% 7.1% 8.3% []
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Andelen néjda brukare i gruppbostad LSS ska 6ka arligen under perioden 2024-
2027. Malet dr att andelen néjda ar 2027 ska vara 80 procent

Bedomning

Ej uppfyllt

Senaste kommentar (2024-08-31):

Indikatorer himtas vartannat ar.

Indikator Kon Ar 2024 Ar 2023 Ar2022 Bedémning
Brukarbeddémning gruppbostad LSS - & 76.0% C
Brukaren far bestdmma om saker som &r

viktiga hemma, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - B 71.0% 0.0% -
Brukaren far bestdamma om saker som &r

viktiga hemma, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - El 81.0% 0
Brukaren far bestdmma om saker som &r

viktiga hemma, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - & 69.0%

Brukaren kanner sig trygg med alla i
personalen, andel (%)

0O 0 n

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - E 61.0% 0.0%

Brukaren kénner sig trygg med alla i

personalen, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - ﬂ 75.0%

Brukaren kanner sig trygg med alla i

personalen, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - & 75.0% )
Brukaren trivs alltid hemma, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - B 67.0% 0.0% -
Brukaren trivs alltid hemma, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - El 81.0% O
Brukaren trivs alltid hemma, andel (%)

Brukarbeddmning gruppbostad LSS - Brukaren & 71.0% [;
far den hjalp hen vill ha, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - Brukaren | [J 50.0% 0.0% -
far den hjalp hen vill ha, andel (%)

Brukarbedémning gruppbostad LSS - Brukaren | [] 84.0% O

far den hjalp hen vill ha, andel (%)

4.1 Verksamhetsutveckling
Samverkan

Krav pa vara verksamheter 6kar och vi behéver sta samlade for att méta utmaningar kring
fler dldre, 6kade vard behov, utvecklingen av den primira virden, skolfrinvaro,
normbrytande beteende, gingkriminalitet och forildrar med kognitiv svikt och individer
som star langt ifrin arbetsmarknaden.
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For att kunna klara av komplexiteten 1 dessa utmaningar krivs det att vi har och utvecklar
samverkansformer och att dessa f6ljs upp och férindras efter behov.

Kommentar:

Arbeten pagar med att identifiera och utveckla samverkan inom forvaltningen, med andra
forvaltningar och externa aktorer.

Flera exempel lyfts dir samverkan skapat positiva effekter och kompetens tas tillvara pa ett
bittre och mer effektiv sitt.

Pa avdelningsniva finns elva aktiviteter varav alla ar paborjade och tvi ér klara.

Nationell styrning och nya lagstiftningar

Fran nationellt hall paverkas foérvaltningen av flera stora férindringar inom de lagstiftningar
som vi arbetar utifrin. Detta skapar olika utmaningar och behov av férindringar inom vara
avdelningar. Den nya socialtjanstlagen innebar en omstillning en kunskapsbaserad
socialtjanst, men ocksa litt tillgdngliga och tidiga insatser, det ett hélsofrimjande
torhallningssitt. Utover den nya socialtjanstlagen dr det stora fordndringar inom omraden
som vald, brottsférebyggande och psykisk hilsa som paverkar delar av férvaltningen i olika

grad.
Kommentat:

Socialtjinsten ir ett omrade som ir i stor forindring. Flera nya lagar har beslutats och den
nya socialtjdnstlagen planeras trida 1 kraft 1 juli 2025. Arbete pagar pa forvaltnings-,
avdelnings- och enhetsniva for att sikerstilla att arbetssattet sker och utvecklas i linje med
lagstiftningen.

Pa avdelningsniva finns sex aktiviteter varav fem ar paborjade.

Boende

Tillgangen pa bostider dr en utmaning fér hela Gotland. Socialférvaltningens yttersta
ansvar for boenden dr en utmaning nir bostadsmarknaden ar under press. Ansvaret for
bostider till vara malgrupper ar svart att leva upp till. Férvaltningen behdver arbeta med
och utveckla vara egna strukturer kring bostider.

Kommentat:

Boendenfragan ir en stor utmaning f6r Gotland och socialtjdnsten. Inom férvaltningen har
IFO och myndighetsavdelningen pagaende aktiviteter fOr att forbittra processer kopplat till
boenden. Detta sker i samverkan mellan avdelningar och med externa aktorer.

Pa avdelningsniva finns tre aktiviteter och alla dr paborjade.

Kompetens for att mota brukarens/patientens behov

Brukare, klienter och patienters behov ar 1 forindring. Demografin gor att fler blir dldre
och andel demens inom flera av férvaltningens malgrupper utéver gruppen éldre till
exempel personer med funktionsnedsittning och missbruk och beroende. Inom flera
avdelningar har medarbetare vidareutbildats inom demens och denna kompetens behéver
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samordnas och anvindas. Malet ar att inom nar tid starta ett demensteam inom
torvaltningen.

Virdbehoven i den kommunala hilso- och sjukvarden 6kar och férindringen férvintas
kvarstd 1 utvecklingen till en god och nira vard. For att méta behoven behéver
medarbetarnas kompetens stirkas, samordnas och anvindas ritt inom vara avdelningar.

I en forindrad vardag stills nya krav pa vara chefer, och forvaltningen ser behov av se 6ver
forutsittningar fOr att vara ledare 1 en férinderlig verksamhet.

Kommentat:

Att stirka medarbetarna i métet med brukare och anhériga ar viktigt. Avdelningarna har
exempelvis gjort satsningar pa kompetens och utvecklande av processer.

Pa avdelningsniva finns dtta aktiviteter, varav alla dr pabérjade och tva ir klara.

Hallbarhet

I'en tid som utmanar ar den langsiktiga hallbarhet sarskild viktig. Forvaltningens utmaning
ar att kunna erbjuda tjanster av god kvalitet i en tid dir den ekonomiska situationen skapar
en osikerhet kring framtiden.

Inom regionen pagar en hallbarhetsanalys dar bredden 1 hallbarhetsarbetet lyfts. Dar
synliggdrs vikten av héillbarhet bade inom miljéfragor och verksamhetsfragor.

Kommentat:

Ett stort fokus kring hallbarhet har under éret, naturligt nog, varit ekonomisk héllbarhet
och samutnyttjande av resurser pa ett mer effektivt sitt.

Utover det finns aktiviteter som handlar om lingsiktigt hallbara insatser, hallbart ledarskap
och inkluderande av medarbetare och teknisk utveckling.

Pa avdelningsniva finns nio aktiviteter varav alla dr paborjade.

5 Kvalitetsuppfoljning

For Region Gotland innebar kvalitet att vi skapar virde tillsammans med dem vi ar till for.
Regionens processer dr virdeskapande, effektiva, rittssikra, transparenta, och
férebyggande. De bidrar dirmed till social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet. For att
klara utmaningarna i vilfirden dr regionen en modig organisation med ett intensifierat
utvecklingsarbete genom systematiskt kvalitetsarbete, stindiga forbittringar, digitalisering
och innovationer.

5.1 Framgangsfaktorer

Region Gotland har en kvalitetsmodell. Inom modellen finns ett antal framgangsfaktorer
som anses centrala for att uppna och bibehalla hég kvalitet. Dessa dr: Skapa virde med
kunder och intressenter, Leder for hillbarhet, Involverar motiverade medarbetare,
Utvecklar virdeskapande processer, Forbittrar verksamheten och skapar innovationer samt
Basera beslut pa fakta.
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Att skapa virde for brukarna ar kirnan i socialforvaltningens uppdrag. Utvecklingen av
verksamheterna behover alltid kopplas thop med utvecklingen och kvalitet av
forvaltningens insatser och tjinster.

Skapar virde med kunder och intressenter
En organisations lingsiktiga framgang beror pa dess formaga att skapa vérde tillsammans med de som den

Sfinns till for.

Under varen startade en ny samverkan med Studieférbundet Vuxenskolan, Svenska Kyrkan
och Réda Korset Gotland. Syfte ar att motverka ofrivillig ensamhet hos personer 80+
genom att erbjuda riktade hilsosamtal. Milet ar att erbjuda ett samtal med information och
vigledning om vilka aktiviteter och stédinsatser som finns att tillgd i niromradet och
samhillet i stort och att kinslan av ofrivillig ensamhet minskar.

Myndighetsavdelningen arbetar strukturerat for att kvalitetssakra flodena kring bostads
insatser. Bland annat genom att aktivt sakerstalla att det inte finns personer med beslut om
sarskilt boende som inte fatt erbjudande om plats inom tre manader. Virdeskapande f6r
brukaren dr att handliggaren i samband med uppféljningen stimmer av med brukaren om
den i vintan pa plats ir 1 behov av utékande hemtjanstinsatser. Skulle den enskilde tacka
nej till plats en eller fler ganger foljer handliggaren upp om behovet av plats pa sirskilt
boende kvarstr.

Myndighetsavdelningen har 6kat tillgingligheten under aret genom att flera handlaggares
telefoner ar 6ppna under kontorstid och inte begrinsade av telefontider. Det blir enklare
for brukare att komma 1 kontakt med sin handldggare.

Brukarundersékningar dr viktiga for hela socialférvaltningen och avdelningarna arbetar
aktivt med att forbittra sina arbetssitt och ta tillvara resultaten. Inom omsorgen om
personer med funktionsnedsittning (OOF) har material tagits fram for att presentera
resultaten for bade personal och brukare. Inom myndighetsavdelningen har arbetet
paborjats med att bittra mojligheterna f6r brukare att kontakta sin handliggare, limna
synpunkter och bittre férutsittningar for att kunna foérbereda sig infér métet med sin
handliggare. Angsvillan (IFO) har under aret reviderat enkiter till de familjer som varit
placerade hos dem samt skapat ett strukturerat sitt att flja upp svaren i syfte att anvinda
brukarnas synpunkter i verksamhetsutveckling.

Flera verksamheter inom OOF har arbetat med att erbjuda fler aktiviteter i basen (det
gemensamma utrymmet i bostad med sérskild service). Brukarna far vilja vilka aktiviteter
som skall bedrivas, till exempel som att se film, spela spel eller bara ta en fika och umgas.
Arbetet med den digitala fotodagboken, Picture my life, fortsitter. Boken kan anvindas
som kommunikationsstéd och skapa struktur i den enskildes vardag.

Hemsjukvarden och vardcentralerna har beslutat att det ska goras en samordnad individuell
plan (SIP) vid inskrivning i hemsjukvard. Malet ar att tydliggora f6r brukare och personal
vem som ansvara for vad, samt vem som ar fast virdkontakt och fast likarkontakt.

Dagverksamheten i Visby har inlett ett samarbete med en forskola vilket ger stor glidje och
energi till gisterna och barnen pa férskolan. Syftet med samverkan ar att skapa glidje och
mojliggora ett utbyte Over generationsgranserna. Resultatet av samarbetet har varit positivt
tor bada verksamheterna.

11
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Leder for hallbarhet - Involvera motiverade medarbetare

Med engagerade ledare som utgar fran kund- och intressentbehov forstirks en kultur som skapar
forutsatining for hallbar utveckling. En forutsattning for en framgangsrik organisation ar motiverade
medarbetare som kdnner sig uppskattade och respekterade.

Samverkan dr en forutsittning for en héllbar framtid inom socialtjianst, vard och omsorg.
Att tillsammans med medarbetare, och Gver enhets- och avdelningsgrinser, utveckla
arbetssitt ger forutsittningar for att ta tillvara allas kompetenser.

Forsorjningstédsenheten (IFO) fortsitter att utveckla sin samverkan med arbetsliv och
etablering. Nyheter dr att de har en gemensam ledningsstruktur som triffas varje manad.

Flera enheter inom avdelningen deltar i ett forvaltningsgemensamt arbete i syfte att stirka
de férebyggande insatserna for att frimja de sma barnens psykiska hilsa. Fokus framat dr
att skapa en strukturerad modell f6r samverkan. Barn- och familjeenheten och
familjestodsenheten har tillsammans med gymnasieskolan beslutat att fortsitta sin
samverkan. Representanter fran enheterna kommer delta vid terminsstart i syfte att fanga
unga som ir i behov av stéd fran bade skolan och socialtjansten.

Barn- och familjeenheten och familjefrid har utifran ny lagstiftning (ett fénster av
moijligheter) skapat ny samverkanstruktur kring gemensamma brukare/familjer. De ses
veckovis f6r genomgang av gemensamma arenden.

Ett arbete dr pagdende fOr att starta upp natverket SUF-Gotland. SUF star for samverkan,
utveckling och forildraskap. Arbetet sker i nira samverkan med SUF-Uppsala. Arbetet
syftar till att ge fordldrar med kognitiva svarigheter ett samlat stod och forutsittningar i sitt
forildraskap. SUF-Gotland ska 0ka kunskaper om och mellan de verksamheter som moter
torildrar med kognitiva svarigheter samt utveckla det férebyggande arbetet.

Sarskilt boende har infort team f6r yrkestoretridare med en enhetschef och sjukskoterska
fran varje samarbetsomrade. Teamet har bland till uppgift att 6ka samarbetet samt se till
gemensamma rutiner och arbetssitt.

Avgifts- och ekonomiteamet inom myndighetsavdelningen deltar i ett nitverk f6r
avgiftshandliggare med andra kommuner samt initiera ett méte fOr erfarenhetsutbyte med
skatteverket och pensionsmyndigheten. Dessa aktiviteter forvintas vara virdeskapande for
vara brukare da medarbetare med erfarenhetsutbytet kan leverera rittssiker service och
vara ett mer vigledande stod for brukare dven i kontakten med andra myndigheter.

Hemsjukvarden, hemtjinst och sirskilt boende har startat upp strukturerade moten for att
bade utbilda och samverka kring gemensamma patienter.

Hemtjansten startade i januari ett arbete med att tillimpa kvalitet 1 praktiken genom att
specialistunderskoterska finns tillganglig i det dagliga arbetet f6r att utbilda och stétta inom
till exempel basala hygienrutiner, dokumentation, handledning i sirskilda brukarirenden.

Dagverksamheten person med demens samverkar med biblioteken genom Shared reading.
Biblioteken kommer till dagverksamheterna liser och samtalar.

Anhorigstddet har tillsammans med minnesmottagningen (HSF) och dagverksamheten f6r
personer med demens, arrangerat en gemensam foreldsning riktad till allménheten.
Foreldsningen handlade om bemétande vid demens samt information om vad det finns for
hjalp att fa som anhorig.
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Forbittrar verksamheten och skapar innovationer

Framgangsrik hallbar verksambet over tid krdver savdl standiga forbdttringar som innovation av
produkter, tidanster och processer. Frutsattningen for detta dr en kultur som stimulerar till kontinuerligt
ldarande, kreativitet och nya idéer.

Det pagir ett stindig utvecklande och testning inom forvaltningen.

Arbetet kring lakemedelsautomater fortsitter och alla enheter arbetar aktivt med att
identifiera brukare som har nytta av dessa och dirmed 6kad sjilvstindighet.
Likemedelsautomater innebir ocksa effektivare och mer flexibelt arbete f6r hemtjinsten
genom att insatser kan planeras effektivare och smartare da det inte beh6ver tas hojd for
exakta tider for likemedelsgivning. Arbete pagar med att hitta en hallbar ekonomisk
modell.

OOF har under aret haft tva centrala planerare inom avdelningen. Rollerna syftar till att
utveckla och effektivisera schemaliggning samt frigor verksamheternas planerare till att
istallet arbeta med brukare.

OOF har bildat en avdelningsovergripande arbetsgrupp f6r samtliga digitala verktyg, istillet
tor en arbetsgrupp per verktyg. Arbetsgruppen bestar av fyra enhetschefer,
verksamhetsutvecklare och digitaliseringssamordnare. Gruppen har mandat for beslut
gillande avdelningen och rapporterar I6pande till ledningsgrupp.

Anhorigstodet har under varen erbjudit en digital grupp med inriktning mindfulness i
samverkan med Eslév kommun, Hudiksvalls kommun och Angelholms kommun.
Gruppen riktar sig till alla anhoriga fran hela Sverige.

For att samla kompetens for malgruppen under 65 ar planerar myndighetsavdelning att
skapa ett team som ska ansvara for dessa utredningar. Malet ir att malgruppens sarskilda
forutsittningar och behov far ett storre utrymme och fokus.

Sarskilt boende har infort nytt arbetssitt gallande uppfoljning-analys-atgarder. Detta for att
skapa forbattrat arbetssatt gillande systematiskt kvalitetsarbete gillande avvikelser, rutiner
och arbetsritt, uppfoljning etc.

Utvecklar virdeskapande processer - Basera beslut pa fakta

Organisationens verksambet ses som processer som skapar virde med kunder och intressenter.
Processorientering stimulerar forebyggande arbete, att grundorsaker till problem identifieras och att
faktabaserade beslut tas.

Myndighetsavdelningen och individ- och familjeomsorgen har arbetat gemensamt for att
utveckla och férbittra processen kring ansékan och beviljande av socialmedicinska
forturer. Syfte ér att forbattra f6r enskilda brukare, verksamheter samt f6rtydliga och
effektivisera handliggningen.

Under aret har en inventering gjorts av byteskoerna pa sirskilt boende och for LSS
bostider. Resultatet ir att byteskon ér betydligt kortare dn innan. Uppfoljningsaktiviteten ar
numera inplanerad i boradets arshjul och kommer didrmed arligen att genomfoéras.

Sdrskilt boende har en pagaende processkartliggning gillande samtliga processer med syfte
skapa gemensamma rutiner och arbetssitt pa egen regins samtliga boenden. Detta for att
sakerstalla kvalitéten for brukaren och arbetssitt for medarbetarna.
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Ett fokusomrade under aret dr laikemedelshantering och delegerade HSL-uppgifter. Detta
innebar fortydligande av ansvar, processer, rutiner och uppfoljning inom hemsjukvard,
hemtjinst och sirskilt boende. En viktig del dr ett nirmare samarbete kring avvikelser som
uppstar 1 processen.

Familjestodsenheten (IFO) har fatt ett flertal forfragningar att delta 1 forskningsstudier
utifrin de behandlingsprogram som anvinds inom verksamheten. Forvaltningen har ett
pagaende arbete med att ta fram en riktlinje for deltagande 1 forskningsprojekt. Syftet dr att
socialforvaltningen, Region Gotland, ska bidra till en kunskapsbaserad socialtjanst i Sverige.

En del i att vara kunskapsbaserad ir att de metoder och insatser som erbjuds ar
evidensbaserade.

Inom IFO deltar beroendeenheten och f6rsorjningsstodsenheten ar delaktiga i projekt
kring IPS (individual placement and support), en modell som rekommenderas i nationella
riktlinjer. Projektet riktar sig till personer med beroendeproblematik och syftar till att 6ka
deras mojligheter till sysselsattning och att narma sig arbetsmarknaden.

Med stéd av statsbidrag £6r psykisk hilsa fortsitter arbetet med CM (case management)
och LARO (likemedelsassisterad behandling vid opiatberoende). Syftet ér att pa
hemmaplan stétta personer med beroendeproblematik och sikerstilla att individer ges den
behandling och det stéd som de ér i behov av.

Under aret sett en 6kning av barn och unga med normbrytande beteende. Beslut har fattats
att implementera SIG (sociala insatsgrupper) i samverkan med skola och polis.
Implementeringsarbetet pagar och arbete enligt samverkansmetoden startar upp den 1
november 2024,

5.2 Jamstadlldhetsintegrering
Jamstilldhetsintegrering

Regionfullmaktige tog beslut (20231211, RF § 225) att samtliga namnder i sin
verksamhetsplan f6r 2024 ska ha med aktiviteter med ambitionen att 6ka
jamstilldhetsintegreringen.

Beddémning

Delvis uppfyllt

Kommentar:

Regionfullmaktig gav i december 2023 forvaltningarna i uppdrag att arbeta och redovisa for
arbetet med jamstilldhetsintegrering.

Den nya socialtjanstlagen, Framtidens socialtjanst, foreslar ett tillige i portalparagraten —
insatserna ska vara jamstillda och jamlika.

En jamstilld socialtjanst skapar férutsittningar for likvirdigt bemotande och minskar
risken fOr att kon ska paverka bedémningar och insatser pa ett osakligt sitt, darfor dr det
viktigt att aktivt arbeta med jaimstilldhet. I samband med uppdraget fran regionfullmiktige
och den nya socialtjanstlagens formulering har forvaltningen utsedd en utvecklingsledare
for att arbeta med och halla thop fragan. Uppdraget dr paborjat och under 2024 planeras en
nuldgesanalys. Det innebir att beskriva nuvarande situation, definiera vilka
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jamstilldhetsutmaningar som finns inom socialférvaltningens omraden och hur
socialforvaltningen ska arbeta med jimstalldhetsintegrering framgent.

Inom forvaltningen har man hittills jobbat olika med jamstilldhetsintegrering.

Aktivitet Status Fardiggrad

m

Jamstalldhetsintegrering B

Kommentar:

Inom barn- och familjeenheten har ett arbete gjorts utifrdn brukarstatistik for att upptacka eventuella skillnader i kén
hos de vi moter. Dér visar det sig att andelen individer placerade enligt LVU ar dvervagande killar.

Forsorjningsstodsenheten planerar att under histen gora ett arbete i férhéllande till medarbetare utifrdn tvd évningar
fran jamstalldhetsmyndigheten. Det ena &r "homogenitetsstick" dar det handlar om att synliggéra och problematisera
homogenitet i arbetsgrupper vilket i forlangningen kan pdverka de vi méter. Det andra ar "normfradgor" som ger
deltagare mdjlighet att upptécka normer samt se hur de samverkar.

Inom enheten for familjehem och familjeratt har man ett strukturerat arbetssétt gallande jamstalldhet i form av filmer
och frégor fér samtal med barn, vadrdnadshavare och familjehem. Materialet anvands regelbundet och tema
jamstalldhet ligger i drshjulet for varje placering.

Inom hemtjdnsten har grupper pdborjat samtal kring likabehandling och férvantningar fran brukare beroende manlig
respektive kvinnlig medarbetare.

5.3 Systematiskt kvalitetsarbete och Patientsédkerhet
Kvalitet 2024

En del 1 forvaltningens systematiska kvalitetsarbete dr att utifrin analysveckan arbeta med
prioriterade férbittringsomraden. Avdelningarna hemtjinst, OOF, sirskilt boende och
hemsjukvard har arbetat med egna och gemensamma férbittringsomraden (tre per
avdelning) och totalt tio av elva omriden har pabérjats.

Aktivitet Status Fardiggrad

OOF - Avvikelser SOL/LSS/HSL [] [ _
OOF - Atg'ardsplaner och handlingsplaner [] [ _
OOF - Beslutade insatser verkstélls och utfors B I
Hemtjénst - Anvénda resultat for verksamhetsutveckling [] [ _
Hemtjanst - Systematiska kvalitetsarbete [] [ -
Hemtjénst/Hemsjukvérd - Lékemedelshantering [] [ -
Hemsjukvérd - Kvalitetsregister [] [_
Hemsjukvérd - Avvikelsehantering [] [ -
Séabo - Anvénda resultat fér verksamhetsutveckling [] [ .
Sabo - Systematisk kvalitetsarbete [] [ -
Sabo - Kvalitetsregister [] [ .
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Patientsikerhet

Arbetet med patientsikerhet pagar utifran patientsakerhetsberittelsen och de prioriterade
fokusomradena likemedelshantering, vardhygien och senior alert. Fokusomradena giller
tor hemtjanst, OOF, sirskilt boende och hemsjukvard.

Alla avdelningar har paborjat arbetet.

Aktivitet Status Fardiggrad

Fokusomréde 1 - Lakemedelshantering [] [ -
Fokusomréde 2 - Hygienmatning [] [ -
Fokusomréde 3 - Senior Alert > C |

5.4 Inkomna synpunkter

Under perioden 2024-01-01 — 2024-08-21 har 101 inkomna synpunkter registrerats och
hanterats 1 férvaltningens drendehanteringssystem. 45 synpunkter avser klagomal, 37
synpunkter avser berém, 13 synpunkter avser forbittringsférslag och sex synpunkter
inryms i kategorin Gvrigt.

Antalet inkomna synpunkter ir fordelade per verksamhetsomrade (oavsett regiform) och
kategori enligt féljande:

Verksamhetsomréde Synpunkt: Synpunkt: Synpunkt: Synpunkt: Synpunkter
Berém Forbattringsforslag Klagomal Ovrigt totalt

Hemsjukvérd 0 0 0 0 1

Hemtjanst 3 2 8 3 16

Individ- och 15 0 4 0 19

familjeomsorg

Myndighetsavdelningen 1 0 8 0 9

Omsorgen om 1 1 11 1 14

funktionsnedsatta

Sarskilt boende 15 10 13 1 39

Av de totalt 101 inkomna synpunkterna avser 91 enheter i egen regi och 10 synpunkter
gillande verksamheter i enskild regi.

Antalet synpunkter som inkommit har 6kat i jimforelse med inkomna synpunkter samma
tidpunkt foregaende ar (76 synpunkter inkom under perioden 2023-01-01 till 2023-08-18).
Okningen avser synpunkter stillda till verksamheter i egen regi och kan bland annat
torklaras med att avdelningen Sirskilt boende aktivt efterfragat synpunkter fran
boende/anhoriga. Det har inkommit firre synpunkter som avser klagomal och fler som
avser berom i jimforelse med foregiende ars inkomna synpunkter till delar 2. Aven antalet
synpunkter som avser forbattringsférslag har 6kat och da frimst i synpunkter som ar
stillda till avdelningen Sdrskilt boende, egen regi.

Samtliga synpunkter hanteras i forsta hand av chef ansvarig f6r den enhet/verksamhet som
synpunkten ar stilld till. Forvaltningens kvalitets- och utvecklingsavdelning f6ljer
fortlopande inkomna synpunkter samt hanteringen av dessa.
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6 Vasentliga personalforhallanden

Aldreomsorgslyftet har under varen startat upp en ny omgang med tjugodtta platser (varav
sex fran privata utforare) samt en omgang med pabyggnadsutbildning i psykiatri f6r
underskoéterskor (20 platser). Dirtill har femton chefer inom idldreomsorgen och omsorgen
om personer med funktionsnedsittning genomgatt en pabyggnadsutbildning. Under forsta
halvaret har 34 medarbetare (varav sju fran privata utforare) tagit examen som
underskoterska och tio medarbetare (varav en fran privata utforare) tagit examen som
specialistunderskoterska.

Sommarrekryteringen till dldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedsittning gav 1 193 ansokningar, varav 502 erholl en anstillning, vilket ar nytt
rekord. Sommarbonusen bidrog starkt till s6ktrycket, aven om det 6verlag kan mirkas ett
hégre soktryck pa utannonserade tjanster dven samtidigt som forvaltningen fortfarande har
svart att rekrytera till vissa befattningar si som exempelvis socialsekreterare till Barn- och
familjeenheten. Hemsjukvarden har inte beh6vt anvinda hyrpersonal under sommaren,
diremot har sirskilda boenden behovt anlita nio hyrsjukskéterskor under sommaren for att
klara sin bemanning.

Hemsjukvarden har tillsammans med sirskilda boenden paborjat gemensam planering av
sjukskoterskeinsatser pa kvillar.

Rehabkorkortet 16per pa och medarbetare fran hemsjukvarden fortsitter under hosten att
utbilda underskéterskor och boendeassistenter pa sirskilda boenden i Visby och pa
mellersta Gotland.

Forindringen till nya scheman har utvirderats. Samtliga berérda enheter kimpar med att fa
till bra scheman som ger god dterhdmtning och tryggar bemanningen i verksamheten.

Individ- och familjeomsorgen har flera vakanser pa Barn-och familjeenheten vilket gor att
enheten anvander socionomkonsulter (fyra konsulter). Myndighetsavdelningen har under
en kortare tid haft en konsult inne under varen men for nirvarande ser bemanningsliget
bra ut.

Sirskilda boenden har fattat ett gemensamt beslut om grundbemanning som giller inom
avdelningen. Avdelningen har ocksa forlingt pilotprojektet med planeringsverktyget pa
Pjasen och Filtgatan till hosten.

Hemsjukvarden har erhallit stimulansmedel f6r att vidareutbilda tva sjukskéterskor till
distriktsskoterskor samt en sjukskoterska som liser magister i demensvard. Avdelningen
har ocksa tva basarssjukskoterskor placerade i sina verksamheter.

Hemsjukvarden har tagit tillbaka den arbetsterapeuttjanst som under en tid funnits pa
omsorgen om personer med funktionsnedsittning.

Hemsjukvarden har flyttat till nya lokaler pa Visborg och rekryterings- och
bemanningsenheten har tagit 6ver hemsjukvardens tidigare lokaler 1 Visby.

Kompetens- och bemanningsenheten fran avdelningen omsorg om personer med
funktionsnedsittning, har frin och med férsta maj inkluderats 1 den centrala rekryterings-
och bemanningsenheten.

Individ- och familjeomsorgen har inrittat ett sikerhetsplaneringsteam vilket bidragit till
intern rorlighet inom avdelningen. Enheterna inom avdelningen har ocksa stottat varandra
genom att lina ut kompetenser 6ver granserna.
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Infor hostterminen har 75 ungdomar sokt till omvardnadsprogrammet pa gymnasiet, varav
nio s6kande har varit aktiva inom Ung omsorgs verksamhet pa Gotland. Ung omsorg ir ett
led i férvaltningens arbete med att attrahera fler unga till dldreomsorgen.

Arets 16nedversyn ir genomford sanir som pa Vardférbundets avtal som kommer
genomforas under hosten. Forvaltningen har i arets 16neGversyn satsat pa att oka
l6nespridningen inom ett flertal yrken med malet att stirka konkurrenskraften bland
erfarna, vilutbildade och hégpresterande medarbetare.

Virdforbundets avtalskonflikt avbrots den 28 juni efter att ha hallit pa sedan den 25 april.
Socialforvaltningen var den enda kommundelen i landet som blev drabbad av konflikten
under hela konfliktperioden, vilket medforde stora pafrestningar pa bemanningen och
medarbetarna savil som cheferna. Det nya avtalet som giller fram till den 31 mars 2025,
resulterade 1 en arbetstidsférkortning for nattpersonal samt en l6nedkningsniva 1 paritet
med 6vriga Ioneavtal. Samtliga 16neavtal ska omférhandlas till nasta 16ne6versyn 2025.

6.1 Antal medarbetare over tid

Socialférvaltningen har under de senaste fem aren (2020-2024) minskat antalet anstillda
nagot fran 1 703 anstillda 1 juli 2020 till 1 667 anstéllda juli 2024. Samtidigt har antalet
arsarbetare 6kat fran 1 578 arsarbetare till 1 605 arsarbetare mycket tack vare arbetet med
heltid som norm inom Kommunals avtalsomrade. Den genomsnittliga
sysselsittningsgraden inom forvaltningen har under samma period 6kat fran 92,5 procent
till 96 procent. Under perioden har det skett en 6kning i antalet anstéillda inom bland
yrkesgruppen socialsekreterare, vilket speglar det malinriktade arbete som forvaltningen
haft med att f6rsoka besitta de vakanser som under en lingre tid funnits pa bland annat
Barn- och familjeenheten. En viktig milstolpe i det arbetet har varit att etablera en
socionomutbildning pa Gotland som 6ver tid kan forsorja forvaltningen med socionomer.

Aldreomsorgen har minskat antalet anstallda, framférallt pa grund av att tva sarskilda
boenden (Hemse ildreboende och Iliansgarden) 6vergatt till privat regi. Om man bortser
fran de tva dldreboenden som Overgatt till privat regi, ar antalet medarbetare i stort sett
oférindrat inom ildreomsorgen. Aldreomsorgen arbetar aktivt med att bemanna efter
behov. Under perioden har omsorgen om personer med funktionsnedsittning minskat
antalet stodassistenter nagot men samtidigt anstillt stodpedagoger for att arbeta med
kvalitet och metodforbittringar i insatserna. Individ och familjeomsorgen har minskat
antalet behandlingsassistenter i och med avvecklingen av boenden f6r ensamkommande
unga.

Under perioden har hemsjukvarden och sirskilda boenden arbetat aktivt for att rekrytera
sjukskoterskor och fysioterapeuter till de vakanser som funnits, vilket gjort att antalet
sjukskoterskor och fysioterapeuter 6kat nagot. En del av rekryteringarna har finansierats
med statsbidrag.

Antalet chefer har 6kat inom idldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedsittning som ett resultat av forvaltningens strivan om att skapa hallbara
chefsomraden med rimligt antal medarbetare. Arbetet r inte klart utan kommer fortsitta
under kommande ar. Under perioden har hemtjinsten anstéllt teamledare for att frimja en
god planering och ledning av insatser i det dagliga arbetet.
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6.2 Antal medarbetare

Hemsjukvarden har 6kat antalet medarbetare med sex personer pa grund av utokade
sjukskotersketjanster med hjilp av statsbidrag samt en arbetsterapeut fran omsorgen om
personer med funktionsnedsittning. Dirtill har avdelningen anstillt tva
basarssjukskoterskor samt vikarier for de sjukskoterskor som genomfor sina
vidareutbildningar.

Sirskilda boenden har aktivt arbetat med att bemanna efter behov och dirigenom minskat
antalet medarbetare.

Omsorgen om personer med funktionsnedsittning har kraftigt minskat antalet
visstidsanstillda men samtidigt Okat antalet tillsvidareanstillda pa grund av att avdelningen
Oppnat ett nytt boende och en verksamhet f6r personlig assistans.

Generellt 6kar sysselsittningsgraderna och fler och fler arbetar heltid inom ildreomsorgen,
aven om Okningstakten minskat allteftersom sysselsattningsgraderna nirmat sig heltid.
Forvaltningens genomsnittliga sysselsattningsgrad har stigit marginellt till 96 procent (95,9
procent) medan sysselsittningsgraden i produktionen bibehallits pa ungefir samma niva
kring 83 procent. Samtidigt kan noteras att det finns en 6kande efterfragan pa att arbeta pa
timanstéllning for att sjalv kunna styra sin tid.

Antal anstdllda Antal anstdllda Forandring mot

Jul 2024 Jul 2023 Jul 2023
Alla anstallningsformer 1667 1704 -37
Tillsvidare 1523 1529 -6
Tidsbegrénsad 148 179 -31

Antal anstillda: Antal anstillda (unika) personer.

Antal drsarbet  Antal &rsarbet Fordandring mot

enl anst avtal enl anst avtal Jul 2023

Jul 2024 Jul 2023
Alla anstdllningsformer 1 605 1 640 -35
Tillsvidare 1468 1469 -2
Tidsbegransad 138 171 -33

Antal arsarbetare enl. anstillningsavtal: Summan av Gverenskommen sysselsittningsgrad uttryckt i drsarbetare.

6.3 Faktisk arbetad tid

Forvaltningen Okar kraftigt i arbetad tid. Hemtjiansten (+42,0), sarskilda boenden (+35,4)
och omsorgen om personer med funktionsnedsittning (+18,9) 6kar mest 1 arbetad tid
uttryckt i heltidsarbetare. Mertiden och 6vertiden minskar under perioden, frimst inom
sirskilda boenden, medan franvaron 6kar, frimst inom omsorgen om personer med
funktionsnedsittning. Storst 6kning noteras avseende uttag av semester, ogiltig franvaro
och tjinstledighet for arbete pa annan tjanst. Avdelningarna fortsitter under hosten arbetet
med att bemanna efter behov i syfte att skapa en f6ljsam men stabil bemanning.
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Heltidsarbetare Heltidsarbetare Fordndring
Jan - Jul 2024  Jan - Jul 2023

52 Socialnémnd 1345.1 1284.2 60.9
52001 SOF, gemensamt 13.2 13.6 -0.4
52002 Myndighetsavdelning 46.4 44.8 1.6
52003 SABO 381.9 346.4 354
52004 Hemtjanst 317.3 274.7 42.6
52005 OoF 312.3 293.4 18.9
52006 Hemsjukvard 65.6 64.0 1.7
52007 IFO 136.6 136.0 0.6
52008 Kvalitetsavdelning 12.1 11.8 0.3
52010 HR-Avdelning 59.8 99.5 -39.7

Tabellen visar faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Avser Budgeterad tid (schematid) + all Gvertid och mertid —
all franvaro (ex tjanstledighet, sjukfrinvaro, semester mm). Obs flexledighet ingar ¢j i berdkningen.

6.4 Personalkostnader

Kommenteras under ekonomiuppféljning, avsnitt 7.3.3.

6.5 Sjukfranvaro

Sjukfranvaron har minskat ganska rejalt jimfért med fjolaret och tendensen ar fortsatt
positiv trots att verksamheterna haft en del sjukskrivningar under aret som berott pa
infektioner, influensa, covid och forkylningar samt dven nagra lingre sjukskrivningar som
inte varit arbetsrelaterade.

Sirskilda boenden, hemtjinsten och omsorgen om personer med funktionsnedsittning har
infort rutinen aktiv sjukskrivning vilket bidragit positivt till att sinka korttidsfranvaron.
Sdrskilda boenden har tagit fram en handlingsplan for att 6ka friskndrvaron som innefattar
aktiv sjukskrivning, uttag av friskvardstimmen och idéer om friskvardsaktiviteter.

Den korta sjukfrainvaron (dag 1-14) har sjunkit jimfért med samma period 2023 och utgér
1juni 52 procent (56 procent) av all sjukfranvaro.

Under 2023 gjordes en stor hilsosatsning pa medarbetare inom dldreomsorg och omsorgen
om personer med funktionsnedsittning. En forsta utvardering av satsningen presenterades
fore sommaren. Den visar att andelen som skattar sin hélsa som god eller mycket god
Okade bland de som var med i satsningen.
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7.00%
6.00%
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Hiir visas sjuktal manad f6r manad under 2024 (orange linje) samt sjuktal manad f6r manad under 2023 (bla linje).
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Sjuktal % Jan - Sjuktal % Jan - Foérandring %

Jul 2024 Jul 2023 enheter
Alla 7.21% 7.61% -0.40
Kvinna 7.60% 8.01% -0.42
Man 5.79% 6.13% -0.33

Sjuktal visar hur stor andel av den avtalade anstillningstiden fér perioden anstillda varit frainvarande pa grund av sjukdom.
7 Ekonomisk uppfoljning

7.1 Budget 2024

Infor 2023 6kades budgetramen med 6 procent. Budgetramen for L.SS-verksamheten
Skades med 15 mnkr. Askande var pa 40 mnkr for att komma till ritta med
underfinansieringen av verksamheten. For 6kade 16ner utbildade underskéterskor tillférdes
4,6 mnkr och for 6kade personalkostnader tillférdes 31,3 mnkr. 32,4 mnkr tillférdes utifran
resursfordelningsmodellen kopplat till 6kat antal dldre invanare samtidigt som en besparing
pa 15 mnkr sinkte budgeten for dldreomsorgen. 18 mnkr har budgeten okats f6r
pris6kningar med 3,5 procent pa externa avtal. Interna pris6kningar kompenseras med 7
mnkr for lokalkostnader, 2 mnkr f6r maltider samt 0,9 mnkr f6r 6vriga interna varor och

tjanster.

Budgetram socialndmnden, tkr 2024
Justerad driftbudgetram 2023 1602 729
Personalkostnadsupprakning 31344
Tillskott [6nedkning usk 4 600
Resursfordelningsmodell dldreomsorg 32 427
Besparing -15 000
Indexupprakning externa avtal 18 000
Tillskott LSS 15 000
Forandring lokalkostnader 7 030
Forandring interna kostnader TKF 897
Forandring interna kostnader RSF 1990
Ovrig justering internrinta férandrad 150
Budgetram 2024 1699 167
Skillnad mot foregaende ar 96 438
%-0kning 6,0%

7.2 Periodens resultat (januari till augusti)

7.2.1 Periodens resultat konto

Resultatet for januari till augusti ar ett underskott pa 30,3 mnkr mot tilldelad budget.
Underskottet ar orovickande da det dnnu tillkommer timléner for augusti, samtidigt har
bérjar atgirder ge effekt pa personalkostnaderna inom vissa verksambheter.

Intikterna understiger budget f6r januari till augusti med 44 mnkr. Avvikelsen avser
frimst interna poster sd som intern resursfordelning och forsiljning av vara/tjinst, som
avser interna mellanhavanden som ror personal. Frimsta orsaken till avvikelsen ar
budgetteknisk och avser LSS-verksamheten som ir kraftigt underfinansierad. Detta gor att
det blir en differens mellan intdkter och kostnader avseende intern resurstérdelning. Det dr
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ocksa en avvikelse mot budget for statsbidrag dir intikten Gverstiger budget med 8 mnkr,
hir dr dock sviart att budgetera nir kostnaden som ska finansieras med statsbidrag uppstar.
Ovriga intdkter avser hyror frin brukare och intikten Gverstiger budget med 3 mnkr.

Kostnaderna f6r perioden dr 14 mnkr ligre 4n budget. Personalkostnaderna overstiger
budgeten med 25 mnkr medan kostnaderna f6r kop av huvudverksamhet understiger
budget med 2 mnkr. Personalkostnaderna maste alltid ses i sammanhang med kostnaderna
tor kép av huvudverksamhet, dd férvaltningen bade utfér verksamhet i egen regi och har
flera privata utforare. I Ovrigt dr det en negativ avvikelse f6r posten lokaler och
torbrukningsmaterial, vilket avser hjilpmedel, vilfirdsteknik, skyddsmaterial, arbetskliader
och livsmedel. Budgeten for 6vriga kostnader och intern resursfordelning understiger
budget, detta avser poster som ar svira att budgetera.

Ekonomirapport kostnadsslag januari-augusti, tkr

Kontostruktur Budget Utfall Jan Avvikelse Utfall Jan-

Jan - Aug - Aug Jan - Aug Aug 2023

2024 2024 2024

Resultat -1 126 565 -1 156 916 -30 351 -1 067 444
INTAKTER 656 162 611 719 -44 443 592 763
Taxor och Avgifter 45 562 50 335 4773 45 692
Bidrag 9 561 29 142 19 581 37 408
Forsaljning vara/tjanst 71 207 13721 -57 487 13 477
Intern resursférdelning 498 970 484 471 -14 500 465 332
Ovriga intékter hyror 30 862 34 051 3190 30 855
KOSTNADER -1 782 727 -1 768 635 14 092 -1 660 207
Personal -666 052 -690 921 -24 869 -654 994
Kop av tjanst -39 369 -42 062 -2 693 -39 187
K&p huvudverksamhet -348 622 -346 783 1839 -315 260
Forbrukningsmaterial -25 560 -32 805 -7 245 -35 587
Lokaler -71 985 -76 555 -4 570 -70 147
Avskrivning och internranta -1 700 -1 710 -11 -1 700
Intern resursfordelning -504 002 -481 998 22 003 -444 345
Ovriga kostnader -125 438 -95 801 29 638 -98 987

8 I tabellen visas intikter och kostnader for perioden, bade budgeterade och redovisade samt budgetavvikelsen i tkr. I sista kolumnen
finns dven fjolarets redovisade intikter och kostnader fér perioden.

7.2.2 Periodens resultat verksamhet

Sett till verksamheten ar det ett Gverskott pa 13 mnkr for insatser enligt SoL, som framst
avser ildreomsorg. Overskottet ir inte alls lika stort som tidigare ar och det beror frimst pa
att utforarverksamheterna bedrivs med underskott £6r perioden. Fér LSS-insatser dr det ett
underskott pa 38 mnkr mot budget, trots att verksamheten bedrivs med laga kostnader sa
ar verksamheten underfinansierad sedan flera ar. For individ- och familjeomsorg redovisas
ett underskott pa nistan 6,3 mnkr vilket frimst beror pa 6kade kostnader beroende pa
nationella hojningar av ersattningsnivaer. For flyktingmottagningen redovisas ett Gverskott

pa drygt 1 mnkr.

Deldrsrapport 2, 2024
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En narmare analys av respektive verksamhet finns under avsnittet 7.5 Ekonomiskt lige
verksamhet och utférare i egen regi. For att arbeta mer effektivt och sinka kostnaderna
pagar ett antal dtgirder, se vidare avsnitt 7.6 Atgirder for att beslutad budget inte ska
Overskridas.

Ekonomirapport utfall verksamhet januari-augusti, tkr

Budget Utfall Jan Avvikelse Utfall Jan-
Jan - - Aug Jan - Aug Aug 2023
Aug 2024 2024
2024
Verksamhetsstruktur -1 126 -1 156 916 -30 351 -1 067 444
565
11 Namnd- och styrelseverksamhet -1 819 -1437 382 -1 687
14 Namndadministration -978 -991 -14 -838
51 Gemensamt SOF -27 866 -30 445 -2 579 -23 834
52 Vérd och omsorg enl SOL -674 973 -657 945 17 028 -605 292
53 Insatser enligt LSS -200 051 -245 355 -45 304 -219 988
54 Individ och familjeomsorg -191 067 -194 506 -3439 -190 481
55 Handlaggning -22 546 -21 569 977 -19 377
59 Bostadspolitiska fragor -6 467 -5 468 999 -6 102
61 Flyktingmottagning 1 1495 1494 966
62 Arbetsmarknadsatgarder -800 -694 106 -809

Ekonomirapport utfall organisation januari-augusti, tkr

Budget Utfall Jan Avvikelse Utfall Jan-
Jan - Aug - Aug Jan - Aug Aug 2023
2024 2024 2024

52 Socialnémnd -1 126 565 -1 156 916 -30 351 -1 067 444
52001 SOF, gemensamt -19 842 -22 109 -2 267 -18 436
52002 Myndighetsavdelning -775 956 -756 389 19 567 -699 552
52003 SABO -31 302 -44 376 -13 074 -36 312
52004 Hemtjanst -27 744 -43 181 -15 437 -29 683
52005 OoF -17 576 -34 803 -17 226 -35 593
52006 Hemsjukvard -46 092 -47 943 -1 851 -44 881
52007 IFO -191 866 -193 706 -1 840 -190 322
52008 Kvalitetsavdelning -9 678 -9 096 582 -8 748
52010 HR-Avdelning -6 509 -5 314 1195 -3917

7.3 Nettokostnadsutveckling

7.3.1 Nettokostnadsutveckling kostnadsslag

Nettokostnaden, alltsd intikter minus bruttokostnader, uppgar till 1 157 mnkr och detta ar
en 6kning med 8 procent jamfort med féregaende ar, motsvarande period. De stora
kostnadsposterna édr personalkostnaderna som 6kar med 5 procent och kép av verksamhet
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frin privata utférare som 6kar med 10 procent. Ovriga poster som ¢kar ir lokalkostnader
och maltider som 6kar med runt 9 procent vardera.

7.3.2 Intakter

Intdkterna totalt sett har 6kat med 3 procent till 612 mnkr. Av intikterna avser cirka 490
mnkr interna poster. Externa intikterna for perioden januari till augusti ar cirka 121 mnkr
vilket 4r 15 procent ligre dn motsvarande period 2023. Minskningen avser fraimst ett
generellt statsbidrag 2023 som férdelades internt. I 6vrigt sa 6kar omvardnadsavgifter och
hyror (posten 6vriga intéikter).

Taxor och avgifter

Avgifter inom idldreomsorgen, hemsjukvard samt maltidsavgifter 6kar 10 procent till 50
mnkr vilket beror pa att det dr fler brukare inom aldreomsorgen dn motsvarande period
2023 och att avgifterna hojts 1 enlighet med allmdnna priskningar samt att brukare har
hégre betalningsférmaga 4n tidigare. Anda uppgir kostnaden for nedskrivna fordringar till
1,5 mnkr, vilket frimst avser dldreomsorgen. Fordringarna ar aldre 4n tva ar och har gatt
fran inkasso till langtidsbevakning.

Bidrag

For perioden januari till augusti 2024 redovisas 29,1 mnkr som intakt fran bidrag. Av detta
avser 20,8 mnkr statsbidrag som ansékts om fran socialstyrelsen, SKR och
kammarkollegiet. Hir ingar ocksa ersittning fran Forsakringskassan for personlig assistans
med 2,3 mnkr, ersdttningarna fran Migrationsverket med 2,6 mnkr samt bidrag for
arbetsmarknadsinsatser 2,0 mnkr. I posten ingar ocksa aterbetalning av forsorjningsstod
med 1,4 mnkr.

Socialforvaltningen har hittills erhallit 55,7 mnkr i statsbidrag, av detta har drygt 20 mnkr
bokforts som intdkt fram till augusti. Resterande del finns pa ett balanskonto och kommer
att bokforas som intakt under aret, viss del avser ocksa privata utforare. Statsbidragen avser
1 huvudsak dldreomsorgen och bedémningen ir att storre delen av statsbidragen kommer
att anvindas under aret.

Statsbidrag for dldreomsorgslyftet uppgar till 12,9 mnkr och avser ersittning for
l6nekostnader f6r medarbetare som gar utbildningar, hittills har 2,9 mnkr férdelats till
enheterna. Statsbidraget for att stirka dldreomsorgen dr 30 mnkr £6r 2024 och statsbidraget
for att arbeta med god och nira vard 4,8 mnkr. Av dessa bidrag ar drygt 13 mnkr hittills
bokfort som intdkt. Bidraget anvints bland annat for att anstilla fler sjukskoterskor inom
hemsjukvarden, kompetensférsorjning och att satsa pa kompetensutveckling inom till
exempel demensvard och utbildning till distriktsskéterska. For extra habiliteringsersittning
har férvaltningen fatt 3 mnkr i statsbidrag, varav knappt halften betalats ut. Bidraget betalas
ut direkt till brukare som deltagit i daglig verksamhet inom LSS. Exempel pa 6vriga
statsbidrag dr 6verenskommelse om psykisk hilsa, inférande av ny socialtjinstlag samt
statsbidrag fOr att arbeta med att stirka det civila forsvaret.
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Statsbidrag 2024, tkr intdakt bokford | totalt erhallit

Aldreomsorgslyftet -2912 -12 879
Starkt aldreomsorg -9978 -30320
God och nara vard -3 600 -4 807
Starka civila forsvaret -193 -840
Motverka ensamhet 0 -756
Halsosamtal dldre 0 -88
Psykisk halsa -2 506 -2 635
Foraldraskapsstod 0 -80
Vald i ndra relation 0 -361
Habiliteringsersattning LSS -1460 -2982
Summa -20 649 -55 748

Foregaende ar fanns ett generellt statsbidrag pa totalt 30 mnkr f6r att socialférvaltningen
hade minskat antal timanstillda 1 dldreomsorgen under 2021. Forvaltningen har tyvirr inte
lyckats na upp till kriterierna for detta statsbidrag pa senare ar. Detta statsbidrag var
generellt, férdelades fran regionsstyrelseférvaltningen och redovisades under posten intern
resursférdelning.

Forsdljning av vara/tjanst

Intikterna for posten uppgar till 13,7 mnkr varav cirka 8 mnkr avser extern forsiljning och
6 mnkr avser interna poster. Intakter fran forsiljning inom daglig verksamhet inom LSS
minskar nagot medan 6vriga intikter okar.

Intern resursférdelning
Posten avser intikter inom socialférvaltningen. For perioden ingick ett generellt statsbidrag

2023 med 20,6 mnkr som foérdelats inom regionen, bidraget avsig minskat antalet
timanstéllningar.

eriga intékter
Ovriga intikter uppgar till 34 mnkr och avser hyror fran brukare f6r bostader, intakterna
okar 10 procent, 6kningen relateras till allminna kostnadsékningar och dirmed hojda

hyror.

7.3.3 Kostnader

Bruttokostnaden for perioden januari till augusti dr 7 procent hogre dn foregaende ar och
uppgar till 1 769 mnkr. Bruttokostnaderna exklusive interna poster uppgar till 1 287 mnkr
och 6kar 6 procent. Den storsta kostnadsposten dr personalkostnaderna som okar med 5
procent. Det ir fler arbetade timmar (fler drsanstillda) och 6kningen beror bland annat pa
att sjuktalet sjunkit. Kostnad for kép av verksamhet 6kar med 10 procent och beror frimst
pa att det tillkommit platser inom bostad med sirskild service LSS. Fram till i bérjan av aret
var det brist pa platser och socialférvaltningen fick betala sirskild avgift for ej verkstillda
beslut. Kostnaden for placeringar inom skadligt bruk och beroende ha minskat medan
kostnaderna f6r barn- och ungdomsplaceringar 6kat. En relativt stor kostnadsminskning
redovisas for forbrukningsmaterial da det var inkép kopplade till statsbidrag féregaende ar.
Kostnaderna f6r livsmedel och maltider samt lokaler 6kade f6r perioden med drygt 8
procent.

Personalkostnader
Personalkostnaderna overstiger budgeten med 25 mnkr och negativ differens redovisas

frimst inom utférarorganisationerna. Inom hemtjansten beror detta pa att det inte kint hur
stor volymen blir kommande ar och dirfér budgeteras bade intakter och kostnader utifrin
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uppskattad volym. Det dr ocksa ett utslag av att nar budgeterade intikter eller anslag,
beroende pa ekonomistyrmodell, inte ricker till s minskas personalkostnaderna.

Personalkostnaderna uppgar till 691 mnkr f6r perioden januari till augusti, vilket dr en
okning med 5 procent mot motsvarande period foregiaende ar. Det dr en storre
kostnadsokning inom L.SS-verksamheten i egen regi vilket beror pa nya verksamheter. Sett
till faktiskt arbetad tid for januari och juli sa 6kade den ocksa 5 procent. Totalt sett ar det
firre anstillda men mer arbetad tid vilket beror pa 6kad sysselsittningsgrad samt fler
timanstéllda under sommaren. Det dr dock ingen volymokning inom aldreomsorgen.

Kostnadsokningen och 6kningen av arbetad tid kan till viss del forklaras av de nya regler
for dygns- och veckovila enligt § 13 i kollektivavtalet Allmanna bestimmelser, som tridde i
kraft den 1 oktober 2023. Forvaltningen arbetar mycket med att anpassa schemaliggningen
efter nya regler och bedémningen ér att det dnnu gar att fa mer kostnadseffektiv
bemanning.

Sommarmanaderna ir relativt dyra att bemanna da det krivs manga vikarier. Kostnaden for
hela sommaren blir klar forst efter att septemberlénerna bokférts, men hittills dr det en
kostnadsokning jamfoért med foregaende ar. I ar har forvaltningen erbjudit en
sommarbonus till vikarier vilket gjort att det varit littare att rekrytera medarbetare. 399
medarbetare nappade pad erbjudandet och medarbetarna ir jimt férdelat mellan stad och
land samt sirskilt boende och hemtjinst. Kostnaden uppgir till 2,9 mnkr och systemet med
bonusen ska nu utvirderas infér ndsta sommar.

Kostnaderna f6r 6vertid minskar med 20 procent och det ar frimst inom ildreomsorgen.
Diremot 6kar kostnaderna f6r timloner, frimst inom LSS-boendena men 4dven inom
hemtjinsten. Sjuktalen fortsitter att sjunka vilket gor att kostnaden for sjukloner minskar
med 9 procent till 12 mnkr f6r perioden.

Hyrpersonal

Socialférvaltningen har brist pa socionomer inom barn- och ungdomsvirden samt i viss
man sjukskoterskor inom dldreomsorgen, dirfor anvinds hyrpersonal. Kostnaderna for
hyrpersonal dr dnda relativt laga inom socialférvaltningen och nir budgeten liggs under
hésten sa var planen att verksamheterna inte skulle behdva anvinda sa mycket hyrpersonal
kommande ar. Den budget som finns avser sjukskoterskor inom sirskilt boende men det ar
mycket svart att avgora till vilken grad det gar att rekrytera sjukskoterskor till
sommarperioden. Kostnaderna for hyrpersonal har dock 6kat rejalt mot féregaende ér, frin
4 mnkr till ndstan 6 mnkr f6r perioden. Av detta avser 4 mnkr socionomkonsulter till barn-
och ungdomsvarden, och knappt 2 mnkr hyrsjukskoterska till sarskilt boenden och
korttidsenheten. Kostnaden for hyrpersonal redovisas under posten Kop av tjinst.
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Periodens kostnad personal och hyrpersonal, tkr

Personalkostnader Budget Utfall Jan Avvikelse Utfall Jan-
Jan - Aug - Aug Jan - Aug Aug 2023

2024 2024 2024
Personalkostnader -666 052 -690 921 -24 869 -654 994
Hyrpersonal -773 -5 854 -5 081 -3 756

Observera att socialforvaltningen kiper relativt mycket verksambet fran privata utforare (347 mnkr
hittills) sa kostnader for personal och hyrpersonal maste alltid stllas mot kostnader for kop av verksambet
och sjdlvklart ocksa mot forandring i volym.

K6p av tjanst

Periodens kostnader for kép av tjanst har 6kat med 7 procent till 42 mnkr. I posten ingar
administrativa tjinster, hyrpersonal och maltider. Hir dr det frimst kostnaderna for
hyrpersonal som Okar, se avsnitt ovan.

Kop av huvudverksamhet fran privata utforare
Kop av verksamhet fran privata utférare har f6r perioden januari till augusti 6kat med 10

procent till 347 mnkr. Kostnadsckningen bestar dels av kostnad for fler placeringar, dels av
prisokningar pa befintliga avtal. Enligt de flesta avtal med privata utférare riknas
ersittningen varje ar upp med OPI, omsorgsprisindex. For 2023 blev OPI ovanligt h6gt
och landade pa 4,6 procent. Fér 2024 dr OPI 5 procent Detta dr en ovanligt stor 6kning tva
ar i rad. I budgeten for aret tillférdes medel som motsvarar en 6kning med 2 procent 2023
och 3,5 procent for 2024. Tillf6rda budgetmedel ticker alltsa inte pa linga vigar verkliga
prisokningar.

Kostnaderna f6r kop av sirskilt boende och hemtjanst uppgar till 230 mnkr vilket
motsvarar en 0kning pa 10 procent. Okru'ngen avser frimst hemtjianst dar antalet beviljade
timmar Okat for privat verksamhet, kostnadsokningen dr 14 procent. Kostnaderna for
sarskilt boende 6kar med 8 procent. Inom LSS-verksamhet 6kar kostnaderna med 21
procent till 70 mnkr. Okningen avser frimst bostad med sirskild service dir kostnaden
okat med 44 procent till 45 mnkr. Okningen beror pa att det nu tillkommit platser, tidigare
har det funnits k6 med brukare med ej verkstillda beslut och socialférvaltningen har fatt
betala sirskild avgift. Det dr en rejil kostnadsokning f6r boendena inom LSS-omradet
under aret och for detta finns ingen finansiering. For daglig verksamhet dr 6kningen 7
procent vilket beror pa att det dr nagot fler brukare.

Inom individ- och familjeomsorgen ir kostnaderna f6r kop av verksamhet totalt sett
oforindrad och uppgar till 47 mnkr. Det dr en stor minskning av kostnaderna fo6r
placeringar inom skadligt bruk och beroende medan kostnaderna f6r barn- och
ungdomsvarden okar.
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Kop av verksamhet fran privata utférare
2023-2024, tkr

200 000
180 000 159367 177650
160 000 m Utfall 2023
140 000
120 000 Utfall 2024
100 000

80000 57237

60000 50128 AAEIG R

40 000 31045 - o744

20 000 I 1778787 79% 6938 13401 I

0 . - [ |
X e S o S e >
."béj '(\b \‘7 B3 \{? Gf\b 4,&
o o o N & o S
& <° o X & &
< = e & & w° &
5 & > NS N &
Eid o N & o
¥ I & & &
&) NS NN <o
& % 'nb &
] QT & P

Forbrukningsmaterial
Kostnaden for forbrukningsmaterial minskar med 8 procent jamfért med 2023 och det

beror frimst det under féregiaende ar képtes in utrustning och valfiardsteknik som
finansierades med statsbidrag. Kostnaden for sjukvards- och skyddsmaterial minskar ocksa.
Diremot 6kar kostnaderna f6r hjdlpmedel med 26 procent till ndstan 15 mnkr, bade
beroende pa prisokningar och ¢kad volym.

Lokaler

Kostnaderna for lokaler 6kar 9 procent till 77 mnkr. Nettokostnaden for lokaler, alltsa
bruttokostnad reducerad med intdkter fran brukare, uppgar till 43 mnkr vilket dr en 6kning
med 8 procent. Okningen avser bland annat allmin hyreshéjning samt ny entré till individ-
och familjeomsorgen. Lokalkostnaderna kommer att 6ka mer i och med att hemsjukvarden
under juni flyttat till nya lokaler pa Visborgsomradet.

Intern resursfordelning

Kostnaderna 6kar men det avser interna poster som frimst avser kép av tjdnster och
personal mellan avdelningarna.

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader minskar 3 procent jimfort med foregiende ar januari till augusti. Hir
ingar forsorjningsstédet som 6kade med 4 procent till 37 mnkr. Det dr dock ingen 6kning
av antalet hushall daremot 6kar utbetalningar per hushall 2024. Har ingar ocksa
ersattningen till forsdkringskassan for personlig assistans, ersittningen minskar med 3
procent till 23 mnkr. Bostadsanpassningsbidraget, som ocksa ingér hir, har minskat nigot
och uppgir till ndstan 4 mnkr. I Gvriga kostnader ingar dven transporter, resor, annonser,
torsikringar och olika typer av avgifter.
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Ekonomirapport nettokostnad januari-augusti, tkr

Kontostruktur Utfall Jan Utfall Forandring Forandring
- Aug Jan- Aug %
2024 2023
Resultat -1 156 916 -1 067 444 -89 473 8%
INTAKTER 611719 592 763 18 956 3%
Taxor och Avgifter 50 335 45 692 4 643 10%
Bidrag 29 142 37 408 -8 266 -22%
Forsaljning vara/tjanst 13721 13 477 244 2%
Intern resursférdelning 484 471 465 332 19 139 4%
Ovriga intékter hyror 34 051 30 855 3196 10%
KOSTNADER -1 768 635 -1 660 207 -108 428 7%
Personal -690 921 -654 994 -35926 5%
Kop av tjanst -42 062 -39 187 -2 875 7%
K&p huvudverksamhet -346 783 -315 260 -31 523 10%
Forbrukningsmaterial -32 805 -35 587 2782 -8%
Lokaler -76 555 -70 147 -6 408 9%
Avskrivning och internranta -1710 -1 700 -10 1%
Intern resursférdelning -481 998 -444 345 -37 654 8%
Ovriga kostnader -95 801 -98 987 3186 -3%

I tabellen redovisas periodens faktiska intikter och kostnader f6r innevarande ar och féregiende ar i tkr. I kolumn tre och fyra visas
forandringen mellan aren i tkr respektive procent.

7.3.4 Nettokostnadsutveckling verksamhet

For perioden dr nettokostnadsékningen for insatser inom vard och omsorg enligt SoL. 9
procent. Orsaken till 6kningen ér en liten volymokning inom privat hemtjinst samt relativt
stor kostnadsokning av omsorgsprisindex, OPI, som reglerar ersittning till de flesta privata
utforarna. Det dr ocksa relativt stor 6kning av personalkostnader for utférare 1 egen regi.

Nettokostnadsckningen inom LSS-omradet dr 12 procent vilket beror pa att det tillkommit
fler placeringar pa bostad med sirskild service samt att personlig assistans bedrivs 1 egen
regi igen, sedan februari. For individ- och familjeomsorgen 6kar nettokostnaden med
endast 2 procent, farhagan édr dock att kostnaden for forsorjningsstodet ska 6ka framat. Se
vidare om respektive verksamhet avsnitt 7.5 Ekonomiskt lige verksamhet och utforare 1
egen regi.
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7.4 Arsprognos

Arsprognos konto

Prognosen for helaret 2024 visar pa ett underskott pa 38 mnkr (deldr 1 var -40 mnkr) och
en nettokostnadsckning pa 9 (9) procent . Den enskilt storsta orsaken till
kostnadsutvecklingen dr tillskott av platser inom bostad med sirskild service LSS samt
okade personalkostnader. Det dr dock en liten forbattring mot forra prognosen da det ser
ut att bli ligre kostnad f6r kép av verksamhet inom LSS samt demensboende. Prognosen
torsimras dock for samtliga utféraravdelningar. Det dr 6kade personalkostnader utéver
loneckningar, da det upplevs svarare med schemaldgegning och bemanning i och med
forindringarna av kollektivavtalet AB §13. Farhagan ir att utforaravdelningarna inte lyckas
bromsa kostnadsutvecklingen och redovisar dnnu stérre underskott. Det finns en
torhoppning att paborjade atgirder, 1 syftet att minska kostnaderna, ger mer effekt under
hosten. Dessutom att det finns statsbidrag som inte intecknats annu. Det har inte skett
nagon justering av prognosen centralt utan prognosen dr den som respektive avdelning lagt.

Prognostiserade intdkter uppgar till 938 mnkr vilket dr 46 mnkr ligre 4n budgeterat, hir
ingar dock interna justeringsposter. Av intdkterna avser cirka 178 mnkr externa intikter och
760 mnkr interna intikter. Taxor och avgifter dr drygt 5 mnkr hégre dn budget och bedéms
oka med 5 procent. Bidrag avser fraimst statsbidrag och minskar mot féregiaende ar.
Bidragen overstiger budget med 29 mnkr dé statsbidragen inte ar kinda nir budgeten laggs
in. Forsiljning av vara/tjinst avser frimst interna poster som rér personal. Ovriga intikter
avser hyror som overstiger budget och beriknas 6ka med 9 procent.

Prognostiserade kostnader uppgar till 2 675 mnkr vilket 4r 9 mnkr ldgre 4n budgeterat. Av
detta avser cirka 1 940 mnkr externa kostnader varav personalkostnader uppgir till 1 059
mnkr. Avvikelsen mot budget dr 50 mnkr och r6r speciellt insatser inom LSS samt och
hemtjinsten. Personalkostnaderna bedéms 6ka med 8 procent mot féregaende ar vilket
frimst dr en effekt av mer arbetad tid samt l6ne6kningar.

Prognosen for hyrpersonal avser endast sjukskéterskor inom sirskilt boende.

Prognos helir kostnad personal och hyrpersonal, tkr

Personalkostnader Budget Senaste Avvikelse Utfall
2024 prognos 2023

2024
Personalkostnader -1 008 329 -1 058 662 -50 333 -979 859
Hyrpersonal -1 160 -2 392 -1 232 -6 598

Kop av tjanst, som frimst avser administrativa tjanster, hyrpersonal och maltider,
understiger budget och kostnaderna férvintas minska med 11 procent f6r helaret.
Kostnaden hyrpersonal har dock 6kat, se ovan.

Kop huvudverksamhet bedéms 6ka med 9 procent till 525 mnkr, 6kningen beror frimst
pa fler och dyrare placeringar pa bostad med sirskild service LSS samt héjda ersittningar
till utforare.

Kostnaden fo6r forbrukningsmaterial Gverstiger budget men vintas minska med 16
procent mot foregaende ar. Orsaken till minskningen ar stora inkGp av valfardsteknik och
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utrustning foregaende ar. I posten ingar framst hjalpmedel, vilfardsteknik, skyddsmaterial
och livsmedel.

Kostnaden for lokaler 6verstiger budget med 4 mnkr och kostnadsokningen ar 6 procent
for helaret. Ovriga kostnader, som avser frimst forsoriningsstdd och ersittning till
torsikringskassan f6r personlig assistans, forvintas bli 5 procent ligre dn foregaende ar och
ligre an budgeterat.

Ekonomirapport kostnadsslag prognos heldr, tkr

Kontostruktur Budget Senaste Avvikelse Utfall

2024 prognos 2023

2024

Resultat -1 699 167 -1 736 842 -37 675 -1 597 176
INTAKTER 984 342 937 893 -46 449 904 463
Taxor och Avgifter 68 350 73 953 5603 70 143
Bidrag 14 342 43 303 28 961 68 287
Forsaljning vara/tjanst 106 822 31 865 -74 957 21 206
Intern resursfordelning 748 530 737 555 -10 976 697 882
Ovriga intékter hyror 46 297 51217 4920 46 946
KOSTNADER -2 683 509 -2 674 735 8774 -2 501 639
Personal -1 008 329 -1 058 662 -50 333 -979 859
Kop av tjanst -59 058 -56 020 3038 -62 755
K&p huvudverksamhet -522 985 -524 626 -1 641 -482 427
Forbrukningsmaterial -38 344 -45 735 -7 392 -54 452
Lokaler -107 988 -111 933 -3 945 -105 132
Avskrivning och internranta -2 550 -2 542 9 -2 544
Intern resursfordelning -756 078 -734 805 21273 -667 234
Ovriga kostnader -188 176 -140 412 47 765 -147 237

I tabellen visas arsbudget och aktuell arsprognos for utfallet samt budgetavvikelse. I sista kolumnen finns dven féregdende érs redovisade
intdkter och kostnader.

Arsprognos verksamhet

For insatser enligt SoL,, som frimst avser dldreomsorg, prognostiseras ett verskott pa 36
mnkr. Det dr dock ko till sirskilt boende, personer med beslut om insats som inte kan

verkstallas da det saknas platser. Nya platser tillkommer férst 2026 nir det nya

ildreboendet i Klintehamn planeras vara klart for inflyttning. Okningen finansieras av
tillskott fran regionens resursférdelningsmodell. Nettokostnadsékningen dr bedémd till 8
procent vilket beror pa att det blev storre hojning av ersittningen till utférare dn forvintat,

samt 6kade personalkostnader i egen regi. Okningen avser frimst hemtjansten. Det

kommer att bli en 6kad kostnad for befintliga platser dd egenregi tar Gver ett sdrskilt
boende med 60 platser frin en privat utforare.

For LSS-insatser dr bedémningen ett fortsatt stort underskott mot budget, 72 mnkr, och en
nettokostnadsékning pa 16 procent. Hir dr det kostnaderna f6r boenden som 6kar vilket
beror pa att det finns nya platser pa bostad med sirskild service. Nu kan beslutad insats
verkstallas, tidigare ar har socialforvaltningen fatt betala sarskild avgift for ej verkstillda
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beslut. Bedomningen dr att det blir ligre kostnad for kop av verksamhet, jamfért med
foregiende prognos. Diremot gar verksamheten i egen regi simre.

For verksamheten individ- och familjeomsorg prognostiseras ett underskott pa 7 mnkr och
bedémningen ir att nettokostnaden 6kar med 4 procent. Orsaken till underskottet dr delvis
att det saknas finansiering for hojd riksnorm forsorjningsstdd samt hojda ersittningar till
familjehem. Kostnaderna f6r barn- och ungdomsvarden bedéms 6ka med runt 7 procent
och for forsorjningsstodet dr kostnadsokningen bedomd till 10 procent. For skadligt bruk
och beroende (missbrukarvard) bedoms kostnaderna vara 1 niva med féregaende ar.

For att hélla tillbaka kostnadsutvecklingen arbetar avdelningarna med ett flertal olika
aktiviteter som frimst avser arbetssitt och bemanning. Se vidare avsnitt 7.6 Atgirder for att
beslutad budget inte ska 6verskridas.

Ekonomirapport prognos verksamhet helar, tkr

Budget Senaste Avvikelse Utfall
2024 prognos 2023

2024
Verksamhetsstruktur -1 699 167 -1736 -37 675 -1597 176

842
11 Namnd- och styrelseverksamhet -2729 -2729 0 -2 403
14 Namndadministration -1472 -1472 0 -1355
51 Gemensamt SOF -41 696 -38 976 2720 -38 410
52 Vérd och omsorg enl SOL -1 020 011 -984 454 35557 -912 177
53 Insatser enligt LSS -301 584 -373 501 -71917 -323 260
54 Individ och familjeomsorg -286 701 -293 341 -6 640 -281 521
55 Handl&ggning 34128 33123 1 006 -29 214
59 Bostadspolitiska fragor -9 645 -9 045 600 -8 853
61 Flyktingmottagning 0 1 000 1 000 984
62 Arbetsmarknadsatgarder -1 200 -1 200 0 -967

Ekonomirapport prognos organisation, tkr

Budget Senaste Avvikelse Utfall
2024 prognos 2023

2024
52 Socialnémnd -1 699 167 -1 736 842 -37 675 -1 597 176
52001 SOF, gemensamt -29 796 -28 496 1300 -28 070
52002 Myndighetsavdelning -1 164 321 -1 153 205 11 116 -1 054 941
52003 SABO -53 764 -60 784 -7 020 -48 918
52004 Hemtjanst -42 077 -58 401 -16 324 -50 632
52005 OoF -27 870 -50 079 -22 209 -47 159
52006 Hemsjukvard -69 363 -70 284 -921 -64 328
52007 IFO -287 901 -293 542 -5 641 -281 502
52008 Kvalitetsavdelning -14 263 -13 641 622 -13 479
52010 HR-Avdelning -9 812 -8 409 1403 -8 148
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7.5 Ekonomiskt lage verksamhet och utférare i egen regi

7.5.1 Bestallar- och utforarorganisation

Socialférvaltningen har en bestillar- och utférarorganisation f6r stora delar av insatserna
enligt socialtjanstlagen, SoL (dldreomsorg och psykisk funktionsnedsittning) och f6r LSS-
insatser (lagen om stod och service till vissa funktionshindrade). Insatserna ersatts i regel
enligt ersittningsmodeller. Hemtjanst mellan klockan 7 till 22 och daglig verksamhet LSS
bedrivs enligt lagen om valfrihet, LOV. Sirskilt boende och bostad med sirskild service
drivs i bade egen och privat regi medan hemtjinst natt bedrivs i egen regi. Hemsjukvarden
bedrivs 1 egen regi med anslagsbudget. Inom individ- och familjeomsorgen som har
anslagsbudget finns viss uppdelning i bestillare och utférare inom avdelningen.

Uppdelningen nedan foljer den ekonomiska rapporteringen till statliga myndigheter och
innebdr uppdelning i fyra delar, insatser enligt SoL,, insatser enligt LSS, individ- och
familjeomsorg (Sol., LVU och LVM) samt flyktingverksamhet.

7.5.2 Vard och omsorg enligt SoL: Aldreomsorg och personer med psykisk
funktionsnedsattning

I vird och omsorg enligt socialtjinstlagen ingar viard och omsorg 1 ordinirt boende, sirskilt
boende, omsorg om personer med psykisk funktionsnedsittning och hemsjukvard.
Overskottet for verksamheten under perioden januari till augusti uppgar till 17 mnkr. Fér
heldret dr prognosen ett 6verskott pa cirka 36 mnkr och en nettokostnadsékning pa runt 8
procent. Socialférvaltningen bedriver verksamheten med relativt liga kostnader nationellt
sett, se bilaga Kostnadsjamforelser.

En liten volymokning har skett inom aldreomsorgen frimst for insatserna trygghetslarm
och trygghetskamera. Med hinsyn till den demografiska utvecklingen finns en férvintan att
konsumtionen av hemtjinst ska 6ka, men i nuldget dr det ingen storre forindring. Fran och
med december 2024 inf6rs férenklad ansékan som giller serviceinsatser och trygghetslarm.
Syftet dr att skapa en mer tillginglig socialtjanst f6r medborgare och mojliggora insatser for
brukare som 6nskar dessa, utan bistandsprévning. Om och hur detta paverkar det
ekonomiska liget framat dr oklart. Framat kommer det att bli en 6kad kostnad da ett
sarskilt boende tas Gver fran privat regi till drift i egen regi. Boenden pa Terra Nova 1 Visby
tas 6ver 1 november.

Vard och omsorg i ordinart boende

Vird och omsorg i ordinirt boende avser hemtjinst, korttidsenhet och trygghetslarm.
Hemtjinst dag/kvill inom Region Gotland bedrivs enligt lagen om valfrihetssystem, LOV
och det finns fyra privata utférare samt egen regi. Sett till antalet timmar bedtivs en
tredjedel av hemtjinst dag/kvall i privat regi. Ersittningen per hemtjansttimme ar
differentierad utifran om brukarna bor i titort eller landsbygd. Nettokostnaden for
hemtjinsten totalt f6r perioden uppgar till 219 mnkr vilket dr en 6kning med 13 procent
mot motsvarande period, féregdende ar.

Hemtjinstvolymerna mellan januari och augusti 6kar cirka 3 procent i jimforelse med
foregaende ar, antalet brukare 6kar medan antalet timmar per brukare dr 1 princip
oforindrat. Det dr en 6kning av beviljade hemtjansttimmar for utférare i privat regi medan
det dr en minskning for utférare i egen regi. Det dr frimst antalet brukare med insatsen
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trygghetslarm som Okar. Kostnaderna for trygghetslarm och duolas 6kar men ryms inom
myndighetsavdelningens budget.

Kostnaderna for utskrivningsklara patienter i slutenvard uppgar till 0,8 mnkr for perioden,
vilket dr betydligt ldgre dn tidigare 4r. Det beror pa ett intensivt och triget arbete med att
optimera utskrivningsprocessen. Resultatet har uppnatts genom bittre floden till
korttidsplatser, tillgang till SiP i hemmet, hemgangsbeslut och samverkan mellan
verksamheterna, bade inom socialférvaltningen och med hilso- och
sjukvardsforvaltningen.

Utforare i egen regi Hemtjanst LOV dag/kvall - Avdelningen hemtjanst

Den egna regin bedrivs enligt LOV med ersittning per timme for beviljad tid. Fér perioden
januari till augusti redovisas ett underskott pa cirka 16 mnkr, liksom prognosen for helaret.
En orsak till underskottet ar att det dr allt storre inslag av sjukvardsinsatser. Detta kraver
viss kompetens, vilket inte alla medarbetare har och da blir det svarare att utfora insatserna.
Avdelningen har planerat f6r en 6kad volym och en viss 6veranstillning f6r att mota 6kade
behov, men istillet minskar beviljade hemtjinsttimmar nagot. Med anledning av detta och
underskottet liggs nu stort fokus pa att se Over och effektivisera bemanningen, 1 syfte att
minska kostnaderna. Detta har borjat ge effekt varfor prognosen ar den samma som
underskottet f6r perioden.

Utforare i egen regi Hemtjanst natt

Verksamheten dr anslagsfinansierad och bedrivs inom avdelningen hemtjanst. For
verksamheten ir ett 6verskott bade for perioden och for helaret.

Korttidsenhet (avdelningen sarskilt boende)

Korttidsenheten bedrivs 1 egen regi inom avdelningen sirskilt boende och har
anslagsbudget. For att fa bittre ekonomiska forutsittningar tillférdes 6 mnkr i budget 2024.
For perioden redovisas ett underskott pa 1 mnkr men arsprognosen visar pa en ekonomi i
balans.

Vard och omsorg i sarskilt boende

For nirvarande finns det 658 platser i sarskilt boende £6r dldre. I egen regi finns nu 327
platser. Upphandlat som entreprenadavtal finns 190 platser och upphandlat som ramavtal
finns 141 platser. Det dr idag viss ko till sirskilt boende. Emellanat finns det tomma platser
och orsaken till det dr fraimst att brukare tackat nej till erbjuden plats eller att ligenheten
ska renoveras. Bedomningen ir att det kommer att vara ko till sarskilt boende da det inte
tillkommer nya platser forrin under 2020.

Avdelningen sarskilt boende (egen regi, exklusive korttidsenhet)

For perioden redovisas ett underskott pa 12 mnkr (exklusive korttidsenheten). Detta beror
delvis pa att ar fler arbetade timmar dn tidigare, trots att volymen inte férindrats. Det finns
flera mindre boenden som har problem att fa thop sin ekonomi da de paverkas av
heltidsarbete samt scheman utifran § 13, som drar mer personal i grunden. De storre
boendena har bittre ekonomiska forutsittningar genom att de kan fa till en effektivare
bemanning. Dock ir periodresultatet runt 5 mnkr f6r hogt da det ingar ej periodiserade
poster som avser boendet som avdelningen ska ta 6ver under hosten. For helaret
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prognostiseras ett underskott pa 7 mnkr vilket ar 1 niva med egentligt resultat for perioden.
En forutsittning for att prognosen ska infrias dr att vidtagna dtgarder med nyckeltal for
bemanning, far avsedd effekt.

Hemsjukvérd

For perioden redovisas ett underskott mot budget med 1,8 mnkr. Nettokostnaden for
perioden har 6kat med 7 procent i jimforelse med foregiaende ar, motsvarande period. 1
resultatet for perioden finns kostnader for likemedelsautomater pa drygt 2 mnkr samt
kostnader for flytt av verksamheten till nya lokaler. Del av dessa kostnader kommer att
finansieras med statsbidrag eller bokf6ras som investering varfor periodresultatet egentligen
ar ett litet 6verskott mot budget. Hemsjukvarden har f6r perioden erhallit 2,2 mnkr 1
statsbidrag for specialistutbildning, avser bland annat utbildning av distriktskoterskor.
Efter férhandling far hemsjukvarden mer i ersittning fran palliativa team inom sjukvarden,
ersittningen bedoms nu ticka kostnaderna.

Prognosen pekar pa ett underskott pa 0,9 mnkr men bedémningen dr en ekonomi i balans
for helaret. Prognos for hjilpmedel landar pa ett underskott om 0,7 mnkr och visar pa
behov av tillskott till budget 2025. Ytterligare kostnader som behover beaktas till 2025 ér
okade hyreskostnader om cirka 1 mnkr samt 6vertag av Terra Nova édldreboende och pa
sikt nytt sarskilt boende 1 Klintehamn. De nya boendena kriver utokade resurser i form av
bade arbetsterapeut och fysioterapeut. En férutsittning for ett 6vertag av patienter med
ansvarsovertag laikemedel fran sjukvirden dr att detta regleras ekonomiskt mellan
forvaltningarna, eller som ett tillskott till budget.

7.5.3 Insatser enligt LSS (lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade)

LSS-insatserna omfattar bland annat bostad med sirskild service, personlig assistans, daglig
verksamhet, korttidsvistelse samt ledsagare och kontaktpersoner. For perioden ir det ett
underskott mot budget f6r LSS-verksamheten pa 45 mnkr och en nettokostnadsokning pa
12 procent. For helaret prognostiseras ett stort underskott pa 72 mnkr och en
nettokostnadsokning pa 16 procent. For 2023 redovisades ett underskott pa 50 mnkr och
for 2024 har 15 mnkr tillférts som budgettillskott. Insatserna enligt LSS ir kraftigt
underfinansierade, verksamheten pa Gotland bedrivs med relativt laga kostnader, se bilaga
Kostnadsjamforelser. I budgetskrivelserna patalas arligen att det behovs budgettillskott.

Den stora kostnadsékningen beror frimst pa att det ar fler verkstillda beslut f6r perioden.
Det har tillkommit flera nya platser pa bostad med sirskild service LSS, gruppbostider.
Kostnaderna ar dock lite lagre dn forvintat da inflyttningen inte skett i den takt som
planerat. Sedan borjan av 2024 utférs personlig assistans i egen regi for de som viljer
regionen som utforare, detta 6kar ocksa kostnaderna. En annan orsak till
kostnadsokningarna dr 6kade personalkostnaderna for utférare i egen regi.

Storsta delen av verksamheten utférs av egen regi inom avdelningen omsorg om personer
med funktionsnedsittning. Bade myndighetsavdelningen (bestillare) och egenregin
(utférare) har stora underskott mot budget. I en bestillar-utférarmodell 4r det viktigt att
utféraren har rimlig ersittning. Under 2024 har socialnimnden tillférts 15 mnkr till LSS-
verksamheten. Tillskottet anvinds for att héja den interna ersittningen till bostad med
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sarskild service. Utforarna har nu bittre ekonomiska forutsittningar men tillskottet ticker
anda inte kostnaderna.

Slutsatsen ir, liksom tidigare, att eftersom forvaltningen bedriver LSS-verksamheten med
liga kostnader men ett stort budgetunderskott sa dr verksamheten underfinansierad och en
utokning av budgetramen nédvandig.

Utforare i egen regi LSS-insatser samt SoL-insatser (socialpsykiatri) — avdelningen omsorg om personer
med funktionsnedsattning

Avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsattning omfattar alla insatser inom
LSS, fran och med 1 februari ocksa personlig assistans. I avdelningen ingd dven insatser
enligt SoLL (socialpsykiatri). Avdelningen redovisar ett underskott pa 17 mnkr £6r perioden.
Underskott avser LSS-verksamhet. For helaret dr prognosen ett underskott pa 23 mnkr for
LSS-verksamheten och ett 6verskott pa 0,4 mnkr f6r Sol-insatser. Underskott avser fraimst
avser boenden och korttidsvistelse och det ér relativt stora personalkostnadsokning f6r
perioden, 6ver 11 procent.

Det dr ocksa fler anstillda i och med ny gruppbostad samt 6vertagande av personlig
assistans men det dr ocksd en 6kning av antalet anstéllda 1 6vrig verksamhet.

Bostad med sarskild service LSS

Det dr fortsatt hga kostnadsékningar f6r bostad med sirskild service enligt LSS f6r vuxna
och kostnaderna har 6kat med 20 procent f6r perioden och for helaret dr prognosen en
okning pa 24 procent. Forvaltningen har nu har tillgang till flera gruppbostider vilket
innebir det 6kade kostnader da det dr fler verkstillda beslut. Férvaltningen undviker dock
risken fOr sirskild avgift f6r ej verkstillda beslut. Hitintills under dret har ungefir nio
brukare fatt flytta in i sin gruppbostad. Det innebir en 6kning av kostnaderna med cirka 28
miljoner kronor i jimférelse mot samma period 2023. Da flera nya platser tillkommer blir
det stora kostnadsokningar, f6r de nya platserna finns ingen finansiering.

Utforare i egen regi avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsattning

Kostnadsokningarna beror frimst pa fler anstillda till den nya gruppbostaden med sex
platser pa Terra Nova i Visby, som 6ppnade 1 mars. Det blir h6ga kostnader per plats,
inledningsvis, innan boendet ér i full drift.

Daglig verksamhet

Verksamheten bedrivs enligt LOV (lag om valfrihet) och till storsta del 1 egen regi, det finns
ocksa tre privata utférare. Kostnaderna under perioden 6kat med 4 procent till 35 mnkr.
Antalet brukare 6kar nagot liksom kostnaderna f6r kop av externa platser. For helaret dr
prognosen en kostnadsokning pa 7 procent och ett underskott pa 2 mnkr. Antalet brukare
Okar som beviljats insatsen 6kar under aret.

Utforare i egen regi, LOV, avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsattning

Antalet brukare har 6kat i egenregin under aret. For verksamheten ir det ett litet Gverskott
tor perioden och dven for helaret.

Personlig assistans
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Verksamheten omfattar personlig assistans enligt SFB (Socialf6rsikringsbalken) och enligt
LSS. Antalet timmar inom personlig assistans har 6kat nagot jamfoért med foregaende ar.
Kostnaderna for perioden ir i niva med féregaende ar och uppgar till 45 mnkr. Prognosen
tor 2024 ar ett mindre underskott mot budget och en kostnadsékning med nagon
procentenhet.

Regionen betalar for sjukloner inom personlig assistans och dessa kostnader ar fortsatt
héga. Kostnaden dr inget som socialférvaltningen kan paverka, det finns en satt
schablonersittning som ska beviljas de anordnare som soker ersittning for sjukloner.

Ny lagstiftning kring huvudmannaskap for personlig assistans skulle ha kommit men har
aterigen skjutits fram, sa det dr osikert hur verksamheten kommer att se ut framat.

Utforare i egen regi avdelningen omsorg om personer med funktionsnedsattning

Sedan borjan av 2024 utfors personlig assistans 1 egen regi for de som viljer regionen.
Tidigare har detta utforts av privat utférare men avtalet gick ut sista januari. En ny
upphandling har genomférts men da det inte kom in nagra anbud sa har
socialférvaltningen startat upp verksamheten i egen regi. Detta bedéms 6ka kostnaderna da
verksamheten kommer att utféras med hogre kostnad an forsakringskassans ersittning pa
336 kronor per timme. For perioden ar underskottet 1,6 mnkr men hir saknas ersittning
fran Forsikringskassan.

7.5.4 Individ- och familjeomsorgen

Individ- och familjeomsorgen omfattar frimst barn- och ungdomsviard, beroendevard och
forsorjningsstod. For individ- och familjeomsorgen redovisas ett underskott for periodens
med 3,5 mnkr och nettokostnaden 6kar med 2 procent. Kostnaderna f6r ekonomiskt
bistand ligger fortsatt i niva med budget. Daremot kvarstar utmaningar inom skadligt bruk
och beroende samt f6r Gvrig vuxenvird. De senaste aren har ekonomin for verksamheten
forbattrats betydligt med dndrade arbetssitt. Socialférvaltningen bedriver individ- och
familjeomsorgen med nagot hogre kostnader nationellt sett, dock finns férdyrande faktorer
pa grund av 6-ldget, se bilaga Kostnadsjamforelser.

For helaret prognostiseras ett underskott pa 7 mnkr och en 6kning av nettokostnaden med
4 procent. Det ir en forbittring jamfort med féregiende prognos. Det finns fortsatta
utmaningar for omradet skadligt bruk och beroende utifran fortsatt hoga volymer i
institutionsvarden. Verksamhetsomrade ekonomiskt bistand prognostiserar ett underskott
motsvarande 1,0 mnkr vilket 4r nagot ligre dn féregiaende prognos.

Barn- och ungdomsvarden

Verksamhetsomradet omfattar kostnader f6r myndighetsutévning, 6ppenvardsverksamhet
samt institutions- och familjehemsplaceringar. Omradet redovisar ett underskott mot
budget med 1,3 mnkr. Nettokostnaden har 6kat 6 procent vilket motsvarar 5,5 mnkr.

Kostnaden for placeringar i institutionsvard ar 2 mnkr 6ver budget, vilket frimst beror pa
okat antal varddygn pa SiS. Kostnaderna for avdelningens utredningshem f6r barn och
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forildrar, Angsvillan ir i nivi med budget. Nettokostnaden for institutionsplaceringar har
Okat med 5 procent vilket motsvarar 1,2 mnkr detta trots att antal varddygn har minskat.

Statistik Antal placerade barn och unga i institutionsvard jan-aug

Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Differens
individer individer individer individer varddygn varddygn virddygn varddygn varddygn
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 23/24
VB b ,
HVB barn & unga 27 20 18 2 4680 3277 3060 2885 175
externt
HVB be
barn & unga 2 5 0 0 291 856 0 0 0
egen regl
HVB forildrabarn 11 11 15 5 575 691 833 236 597
extern **
foril
HVB forildrabarn 29 27 27 21 1729 1685 1708 1773 65
egen regi**
Stodboende externt 6 3 4 5 648 670 622 1141 519
Stédboende egen - 4 0 0 - 261 0 0 0
Totalt 75 70 64 53 7923 7 440 6223 6035 -188

*En individ kan forekomma i flera placeringsformer under dret. Antalet avser totalt antal placerade for perioden och dr inte samma som antal akinella placeringar just
nu.
Kostnaden for placering i familjehem dr cirka 3 mnkr hogre dn budgeterat. Det édr en
volymokning inom konsulentstodda familjehem samt 6kade kostnader f6r familjehem i
egen regi till f6lj av SKR:s hojning av arvoden. Nettokostnaden har 6kat 9 procent vilket
motsvarar 2,7 mnkt.

Statistik Placerade barn och unga i familjehemsvard, jan-aug

Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Differens
individer* individer* individer* individer* varddygn  varddygn  varddygn ~ varddygn = varddygn
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 23/24
Konsulentstodd 17 14 20 20 3353 2809 4367 4717 350
Tillfalliga 9 8 6 6 487 957 384 877 493
Delsumma 26 2 26 26 3840 3766 4751 5594 843
Egen regi 61 60 57 53 12 464 10738 10935 11218 283
Tillfilliga 35 37 37 37 2746 3014 3722 2804 -918
Delsumma 96 97 94 90 15210 13752 14 657 14022 -635
Totalt 122 119 120 116 19 050 17 518 19 408 19 616 208

*En individ kan forekomma i flera placeringsformer under dret. Antalet avser totalt antal placerade for perioden och ér inte samma som antal aktuella placeringar just nu.

For helaret prognostiseras ett underskott pa 2,2 mnkr och en nettokostnadsékning pa 7
procent. Antalet externa institutionsplaceringar har varit ligre dn tidigare dr men Okat
nagot under sommaren. Volymerna férvintas ligga pa nuvarande niva arets sista manader
varpa kostnaden beriknas 6ka nagot. Kostnaderna for placering i familjehem beraknas
ocksa oka till f6ljd av volymdokningen som varit. Da verksamhetsomradet har pagiende
rekryteringar forvintas personalkostnaderna samtidigt bli nagot ligre dn budgeterat. Detta
samtaget medfor det beriknade underskottet.

En handlingsplan togs fram under varen 1 syfte att vidta atgirder som férvintas ge positiva
ekonomiska effekter. Handlingsplanen innehaller exempelvis aktiviteter kring att skapa
effektiva processer mellan enheter samt att 6ka samverkan for att kunna utveckla utbudet
av insatser.
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Skadligt bruk och beroende

Verksamhetsomradet for skadligt bruk och beroende redovisar ett underskott mot budget
pa 3,2 mnkr. Nettokostnaden har minskat med 8 procent vilket motsvarar 2,3 mnkr.
Underskottet beror pa att kostnaden for institutionsplaceringar ar hogre an budget.

Under forsta halvaret 2024 har verksamheten likt under sista delen av 2023 legat pa en ldg
niva pa antal varddygn inom LLVM, lag om vard av missbrukare, och ligger ddrmed under
budget. Behovet av vard enlig SoL. minskade under 2023 men har under f6rsta delen av
2024 6kat och ir pa en hogre niva dn budgeterat medel. Antalet kopta dygn pa natthirbirget

Birkagarden har varit i linje med 2023. Birkagarden dr ett samarbetsprojekt mellan Region Gotland,
Svenska Kyrkan, Réda Korset och Hela Minniskan Gotland.

Prognosen for helaret ir ett underskott pa 5,8 mnkr och en minskning av nettokostnaden
med 1 procent. Antalet institutionsplaceringar bedéms sjunka under hésten men
kostnaderna kommer trots detta inte hamna i niva med budget.

En handlingsplan togs fram under varen med édtgirder for att na en budget i balans. Bland
annat har tva tjanster tillsats for att kunna erbjuda insatser och stod efter avslutad placering.
Satsningen ska bidra till att firre individer aterfaller i missbruk. Satsningen har gjorts med
finansiering via stimulansmedel. Aktiviteterna har borjat fa effekt och ett fortsatt arbete
kommer ske under hosten. Kostnaderna beridknas dock inte kunna sjunka till att bli i niva
med budget innevarande ar.

Statistik Placerade Beroendevard, jan-aug

Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Differens
individer  individer individer individer varddygn  varddygn  varddygn  varddygn  varddygn
2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 23/24
SoLL 18 38 22 28 1770 3588 2483 3311 828
LVM 5 5 12 4 789 496 1400 334 -1 066
LVU - - - - - - - - -
Totalt 23 43 34 32 2559 4084 3883 3645 -238
*En individ kan foi i flera placerings under dret. Antalet avser totalt antal placerade for perioden och dr inte samma som antal aktuella placeringar just nu.

Ekonomiskt bistand

Verksamhetsomradet ekonomiskt bistind redovisar en budget i balans. Nettokostnaden har
okat 6 procent vilket motsvarar 2,5 mnkr. Kostnader for utbetalt f6rsorjningsstoéd Skar
diremot forindras inte antalet aktuella hushall. Det innebar 6kade kostnader i de hushall
som beviljas bistind. Orsaker till hojning tros vara den 6kade riksnormen pa 8,3 procent.

Enligt trenden beridknas kostnaderna for utbetalt f6rsérjningsstdd 6ka under hosten,
prognosen ar ett underskott pa 1,0 mnkr och en nettokostnadsokning pa 10 procent.
Avdelningen fortsitter att jobba utifran den handlingsplan som tagits fram tillsammans
med Avdelningen for arbetsmarknad och etablering inom UAF. Handlingsplanen
innehaller aktiviteter som syftar till att skapa en tydligare struktur samt utveckla samverkan
1 syfte att fa fler individer i egen héllbar f6rsérjning. Trots nya mojligheter for
folkbokforing gillande individer fran Ukraina har ingen hinsyn tagits till detta i prognosen.
Detta utifran att ingen i malgruppen fram till dagens datum har ansékt om
forsorjningsstod.
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Ovrig vuxenvard
Verksamhetsomradet £6r 6vrig vuxenvard omfattar Familjefrid som méter personer som varit

utsatta for véld i nira relationer eller vildsutovare. FOr perioden redovisas ett underskott mot
budget med 1,5 mnkr. Nettokostnaden har minskat med 18 procent vilket motsvarar 1,7
mnkr. Underskottet beror pa att kostnaden for placeringar dr hogre dn budget under
perioden. Kostnaderna bedéms bli ndgot ligre under drets sista manader och forvintat
resultat ar ett underskott pa 1,2 mnkr. Avdelningen fortsitter att arbete enligt framtagen
handlingsplan dir fokus ligger pa titare uppfoljning av placeringar samt ateretablering efter
placering.

7.5.5 Bostadspolitiska fragor (bostadsanpassning)

Bostadsanpassningen bedrivs inom myndighetsavdelningen. Resultatet for
bostadsanpassning ér ett 6verskott pa 1 mnkr for perioden och ett 6verskott for helaret pa
0,6 mnkr 1 prognosen.

7.5.6 Flyktingmottagning

Flyktingverksamheten bedrivs inom avdelningen individ- och familjeomsorg och fo6r
verksamheten redovisas ett 6verskott mot budget pa 1,5 mnkr. Flyktingverksamheten
finansieras med medel fran migrationsverket. Eftersom schablonersittningarna varit hgre
in kostnaderna f6r administration och insatser har verksamhetsomradet ett positivt
resultat. For helaret dr prognosen ett 6verskott mot budget pa 1 mnkr. Intikterna férvintas
bli ligre under drets sista manader da ersittningar som ska ticka administration redan ar
utbetalt for heldret

7.6 Atgirder for att beslutad budget inte ska dverskridas
Socialforvaltningen centralt

Socialférvaltningen har ett betydligt simre ekonomiskt lige och arbetar med olika typer av
atgirder fOr att minska kostnaderna. Forvaltningen absolut storsta kostnad ar
personalkostnader och dirfor dr det fokus pa bemanning och schemalidggning. Det ir ocksa
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fokus pa att sinka sjuktalet, till exempel genom arbetet med aktiv sjukskrivning och
friskfaktorer. Den nista storsta kostnaden édr kop av verksamhet och har gar inte att
paverka kostnaderna sa mycket. Dock kan det 1 vissa undantagsfall vara méjligt att bedéma
utifrin kostnadslidget, om insatsen ska utforas i egen regi eller av privat utforare.

Atgirderna for att minska kostnaderna inom regionen tillimpas sjilvklart inom
torvaltningen, till exempel vad giller resor, lokaler och att frimja digitala méten.

Nedan féljer en beskrivning av vad varje avdelning arbetar med 1 syfte att sinka
kostnaderna:

Myndighetsavdelningen

Enheterna inom avdelningen har atgirdsplaner och det sker ett l6pande arbete med att
kontrollera och dterrapportera avvikelser samt ger forslag pa atgarder till avdelningschef.

Bland annat sa gors arbetet gors kring insatsen sarskilt boende. For att sakerstilla att det
inte finns personer med beslut om sirskilt boende som inte fatt erbjudande om plats inom
tre manader finns rutiner for att forhindra detta 1 mojligast man. Avdelningen arbetar aktivt
for att motverka risken att sirskild avgift uppstar fran IVO. Under perioden sa ser
avdelningen att listan med brukare som tackat nej minskat med cirka 10 personer. Vidare sa
klarar avdelning i stor omfattning (nastan 100 procent) att erbjuda boende brukaren inom
lagstadgad tid.

Avdelningen har en kontrollerad och kvalitetssdkrad process for placeringar inom bostad
med sirskild service LSS. Vilket gor att vi har en god kontroll och uppféljning 6ver de
kostnader som placeringarna innebar. Arbetet med hemtagning av brukare placerade pa
fastlandet pdgar och flera brukare kommer antigen att flytta dter till 6n eller bositta sig 1
annan kommun. Arbetet kring framtida behov av LSS insatser fortsitter. Malet dr att kunna
fa tydligare analyser kring utveckling och behov av gruppbostider och 6vriga LSS insatser
infor kommande Aar.

Avdelningen kommer arbeta med kommande volym prognoser som ror samtliga insatser
infér kommande budgetir.

Avdelningen har pa olika nivaer flera uppdrag som ska skapa kostnadsminskningar eller
effektiviseringar. Vid arsskiftet kommer en djupare redovisning av dessa kunna goras.

Avdelningen har hog restriktivitet gillande resor till fastlandet i samband med méten eller
utbildningar.

Avdelningen nyttjar endast regionens egna lokaler vid méten.
For att spara tid och pengar anvinds digitala métes 16sningar 1 stor utstrackning,.

Samtliga lediga tjdnster inom avdelningen vakans prévas.

Hemtjanst

Avdelningen har genomfoért ett antal atgiarder for att minska det ekonomiska underskottet.
Atgiirderna avdelningen arbetar med verkar ha effekt, vilket syns i slutet av perioden da
okningen av underskottet har stannat av. Féljande atgirder arbetar avdelningen med:

e Vi fokuserar arbetet i ledningsgruppen pa ekonomisk uppféljning.

41
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e Prioriterat centralt stod i schemaldgegning och bemanning f6r de omraden som gar
samst ekonomiskt. Arbetet dr inlett och visar redan resultat i form av minskade
kostnader.

e Utifran det ekonomiska liget, och utifran utvarderingen kring teamledarskapet dar
det framkommer brister i kunskap och utrymme i tjdnsten fOr att gora bra, hallbara
och kostnadseffektiva scheman har ledningsgruppen beslutat att ga vidare med
gemensamt stod 1 schemaldgening f6r avdelningen.

e  Okat samarbete mellan enheterna, dir vi underséker varje moijlighet till interna
alternativ istillet fOr att ta in vikarier.

e Ingen enhet far planera ut mer timmar an de timmar som ar beviljade. Om tid
saknas utifran det behover vi anvinda oss av prioriteringsordningen

e Ny ledning inom vissa enheter dir resultatet dr betydligt simre dn férvintat. Vi ser
resultat av arbetet och resultatet dr bittre dn prognostiserat.

e Tagit 6ver stidning fran underleverantér dar det varit mojligt och ger bittre
ekonomi.

e Vi har prioriterat ned malet om trettio medarbetare per arbetsgrupp och avser ta
upp malet igen nir ekonomin tillater.

e Vi har skjutit upp projektet kring nytt omrade i Visby da det bedéms f6r kostsamt.

e Tagit bort principen om att 6verbemanna ett visst antal procent (cirka 20 har
forordats) och anvinder prioriteringsordningen vid personalbrist.

e  Oppnat upp for méjligheten med kortare schemaperioder for att snabbare anpassa
personalstyrkan efter verksamhetens behov. Men tio veckors beridkningsperiod
galler.

Atgirder avdelningen behover éverviga infér framtiden:

e Sikerstall att avdelningschef medverkar vid beslut om foérindring av lokaler. Under
2023 har kostnadsokningar for lokaler férhandlats vid tva tillfallen utan
avdelningschef och enhetschef.

e Utred kostnaderna f6r HSL-insatser och dubbelbemanning for att pa lang sikt sikra
att hemtjansten har ritt finansiering.

Sarskilt boende

e Samtliga enheter ska aktivt arbeta efter att ha en budget 1 balans genom att
systematiskt f6lja upp, analysera och skapa relevanta atgirder.

e Beslut kring nyckeltal f6r grundbemanning per boende. Avdelningen arbetar med
bemanningen och resursférdelning utifrain grundbemanning per boendeplats. Dock
ar det ett pagaende arbete som kriver férindrat arbetssitt och kan leda till en simre
kvalitet. Risk- och konsekvensanalys genomférs under september.

o Kollegialt lirande/st6d.

e Systematiskt samarbete med controller infér analys och atgirder (mars, maj, aug,
nov).

e Goda exempel.

e Analys av 6vriga mal i verksamhetsplanen sisom sjukfrinvaro och bemanning etc.

Hemsjukvarden
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Resultat for perioden samt prognos for helaret visar underskott vilket kommer att regleras
infor arsbokslut och hemsjukvarden férvintas landa pa ett balanserat resultat. Vi foljer
givna riktlinjer om att tinka ekonomiskt och hallbart. Vi tinker digitalt férst, vi dr
aterhallsamma och restriktiva med resor 1 tjdnsten samt haller oss i regionens lokaler. Vi
ersatter inte all sjukfranvaro utan flyttar medarbetare mellan teamen vid behov. Vakanta
tjanster och vikariat stills mot behov. Vi har bland annat inte ersatt en vakant
underskotersketjanst under januari- maj, och har haft en timanstilld underskéterska under
maj till augusti.

Flytt av verksamhet till nya lokaler pa Visborg kommer dock att innebidra bade
investeringskostnader samt 6kade lokalkostnader. Verksamheten har dven fatt 6kade
lokalkostnader i Hemse da lokalerna som samnyttjas med hemtjinst savil som andra inte
ricker till.

Omsorg om personer med funktionsnedsattning

e TFran november har avdelningen tva centrala planerare som arbetar mer systematiskt
med bemanning och schemaliggning vilket pa sikt bor innebira 6vergripande
torbattringar nir det giller schemaldggning, ett effektivare nyttjande av gréna turer
samt ett utvecklat samarbete mellan olika verksamheter.

e Avdelningen arbetar med Aktiv sjukskrivning och hoppas att det kommer paverka
sjukfranvaron positivt.

e Tortsatt inférande av planeringsverktyget Intraphone for att trygga arbetsmiljo,
forbattra personalkontinuiteten samt bemanna verksamheter utifran det faktiska
behovet.

e Avdelningen har som mal dr att 6veranstilla 10 procent inom enheterna for att
minska 6vertid och sjukfranvaro relaterad till Gvertidsarbete.

e Avdelningen har i dagsliget tva 6verenskommelser dir brukare har komplexa
behov och behéver en eller tva personal som féljer, vilket dr kostsamt.
Overenskommelserna och den ekonomiska ersittningen nir dubbel bemanning
krivs maste motsvara de kostnader avdelningen far for att kunna uppritthalla
torvintad kvalitet och god arbetsmilj6.

e Se Over planeringen for barn pa korttids for att se om vi ytterligare kan effektivisera
fordelning av dygn och nyttja resurserna mer effektivt.

e Det pagir ett arbete med bostdderna dir vi tittar pa kostnadseffektivisering av
verksamheten

Individ- och familjeomsorgen

Handlingsplaner har tagits fram for féljande omraden:

e Fkonomiskt bistind.
e Placeringar Barn- och unga.

e Institutionsplaceringar Vuxna.
Dessa finns beskrivna under respektive verksamhet i avsnitt 7.5.4.
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7.7 Investeringar

For nirvarande byggs ett nytt aldreboende 1 Klintehamn och investeringsbudgeten for detta
uppgar till 183 mnkr. Av detta avser 178 mnkr byggnaden och 5 mnkr utrustning.
Investeringsbudgeten f6r 2024 uppgick till 88 mnkr och 87,7 mnkr har forts 6ver till
teknikforvaltningen och 0,3 mnkr behalls i socialférvaltningen.

I 6vrigt finns en investeringspott pa 8 mnkr. Potten kommer att fraimst att anvandas till att
utrusta ny lokal f6r hemsjukvarden pa Visborgsomradet. Potten anvinds ocksa till
utrustning till ny gruppbostad pa Terra Nova samt fOr att byta ut viss utrustning nir
regionen tar 6ver aldreboende pa Terra Nova under hosten. Det blir dven investering i nytt
lassystem pa Korpen samt olika lokalanpassningar.

Investeringsrapport januari-augusti, tkr

Projektstruktur Budget Utfall Avvikelse Aktuell Aktuell
2024 2024 budget prognos prognos

Jan- 2024 2024 2025
Aug

Investeringsprojekt -7 910 -117 7793 -3 500 -8 300

26006 Utrustning, -7 610 -117 7 493 -3 500 -8 000

maskiner och

inventarier

26007 SABO Klintehamn -300 300 0 -300
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Bilaga 1 statistik och volymer

STATISTIK 2023| 2023| 2024| 2024
SolL kvartal 1 | kvartal 2 | kvartal 1 | kvartal 2
Totalt antal brukare med Sol-insatser 2785 2804 2887 2925
varav 2 65 ar 2400 2404 2481 2496
varav < 65 ar 385 400 417 428
Hemtjanst inkl. dag, natt, avgiftsfri avlosning
Totalt antal brukare 1270 1260 1288 1297
varav 2 65 ar 1165 1156 1185 1184
varav < 65 ar 106 104 103 114
Totalt antal timmar, (ej tillfillig vistelse) 140630 139865 143337 143411
Antal timmar i genomsnitt per brukare 111 111 111 111
Varav daginsatser antal timmar 134735 133799 137050 136678
Antal brukare med daginsatser 1269 1258 1289 1297
Antal timmar i genomsnitt per brukare 106 106 106 105
Varav nattinsatser antal timmar 5895 6 066 6 287 6733
Antal brukare med nattinsatser 160 167 177 173
Antal timmar i genomsnitt per brukare 37 36 35 39
Tillfallig vistelse antal timmar 95 258 63 390
Antal brukare 2 12 1 12
Antal timmar i genomsnitt per brukare 48 22 63 33
Trygghetslarm
Antal personer genomsnitt/manad 1626 1650 1708 1751
Sarskilt boende
Antal platser (vid kvartalets utgang) 657 658 658 658
Antal individbeslut som har verkstallts 66 56 53 64
Korttidsboende/-platser
Antal platser (vid kvartalets utgang) 49 49 50 49
Antal beslut i genomsnitt/manad 65 55 42 44
Boendestod EPF
Antal brukare 220 233 244 253
Antal timmar 7227 7511 7 486 7518
Hemsjukvard
Antal patienter inskrivna i hemsjukvarden 299 276 284 285
Antal hembesék genomsnitt/manad 1208 1048 1183 1068
Antal patienter enstaka hembesdk hemsjukvarden 1143 1110 1068 1105
Antal enstaka hembes6k genomsnitt/manad 1693 1609 1548 1508
2023| 2023| 2024 2024
LSS kvartal 1 | kvartal 2 | kvartal 1 | kvartal 2
Totalt antal aktiva drenden LSS samt SFB 782 797 811 805
Bostad med sarskild service, BMSS
Antal brukare med verkstéllda beslut, genomsnitt/man 175 180 187 190
Daglig verksamhet
Antal brukare med verkstallda beslut 349 345 354 353
Personlig assistans
Totalt antal brukare med beslut om assistans 121 121 123 119
Enligt LSS
Antal brukare 22 22 24 23
Antal timmar i genomsnitt/manad 6 858 6678 7511 7 205
Enligt SFB
Antal brukare 99 99 99 96
Antal timmar i genomsnitt/manad 8564 8593 8622 8304
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STATISTIK 2023 2023| 2024| 2024
INDIVID- OCH FAMILUEOMSORG kvartal 1 | kvartal 2 | kvartal 1 | kvartal 2
Placerade barn-ungdomar familjehem 1) 66 74 65 71
varav placeringar enligt SoL 41 44 32 36
varav placeringar enligt LVU 25 30 33 35
Placerade dygn ungdomar familjehem 5487 5529 7 062 6914
varav dygn enligt SoL 3461 3215 4206 3907
varav dygn enligt LVU 2026 2314 2 856 3007
Placerade barn-ungdomar familjehem tillf. Placering 30 29 22 23
varav placeringar enligt Sol 15 15 12 16
varav placeringar enligt LVU 15 14 10 7

Placerade dygn barn-ungdomar familjehem tillf,

placering 1463 1814 1392 1351
varav dygn enligt SoL 718 864 738 928
varav dygn enligt LVU 745 950 654 423

Placerade barn-ungdomar HVB/Stédboende 1) 16 20 22 19
varav SolL 10 11 12 11
varav LVU 6 9 10 8

Placerade dygn barn-ungdomar HVB/stédboende 1161 1518 1401 1474
varav dygn enligt SoL 739 842 685 883
varav dygn enligt LVU 422 676 716 591

Placerade barn & foraldrar HVB 1) 24 20 18 14
varav SoL 24 20 18 14
varav LVU 0 0 0 0

Placerade dygn barn & férdldrar HVB 751 1062 902 627
varav dygn enligt SolL 751 1062 902 627
varav dygn enligt LVU 0 0 0 0

Anmalningar barn-ungdomar 2) 725 706 753 600

varav barn 0-12 ar 418 402 468 344
varav ungdomar 13-17 ar 299 295 269 238
varav ungdom 18-20 ar 8 9 16 18

Utredning BOU Sol 11:1 0-20 ar

Pagaende utredningar vid kvartalets utgang 193 193 229 206
Inledda utredningar under kvartalet 146 159 181 152
Placerade vuxna missbrukare HVB 26 21 21 27
varav SoL 17 13 19 24
varav LVM 9 8 2 3
varav LVU 0 0 0
Placerade dygn vuxna missbrukare HVB 1664 1434 1218 1500
varav SolL 1104 834 1036 1410
varav LVM 560 600 182 90
varav LVU 0 0 0 0
Fors6rjningsstod antal hushall 631 597 599 581
varav unga vuxna 18-24 106 96 88 80
genomsnittlig tid per hushall, manader 3) 2,4 2,40 2,5 2,40
genomsnittligt utbetalning per hushall, kr 22337 22138 24 765 22331

1) Brukare kan ha bade SolL- och LVU-placering under samma period

2) Antal anmalningar under perioden 46



