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RS § 63 Medborgarforslag. Livraddande insats
via appen SMS-livraddare

Arendenummer: RS 2020/442
Paragraf foregiaende instans: AU § 43

Regionstyrelsens beslut
¢ Medborgarforslaget anses besvarat.

Sammanfattning

Ett medborgarforslag har inkommit dar forslagsstillaren foreslar att Region
Gotland ska inféra en tjanst f6r SMS-livriddare som erbjuds av foretaget
Heartrunner. Systemet ansluts till en larmcentral, vilket innebdr att nir 112 far
samtal om en person som drabbats av misstinkt hjirtstopp, kan ett larm
samtidigt skickas ut till SMS-livriddare som befinner sig i nirheten av det
misstinka hjirtstoppet genom en app. SMS-livriddare och kan dé utféra HLR 1
avvaktan pa blaljuspersonal. Forslagsstillarens uppfattning ér att det finns fa
ambulanser pa Gotland i férhallande till dess yta och befolkning. Gotland
beskrivs av forslagsstillaren ligga efter i denna fraga i jaimforelse med andra
Regioner 1 Sverige. Forslagsstillaren framfor att kedjan som raddar liv vid
hjartstopp ér tidiga larm, tidig hjartlung-riddning, tidig defibrillering och snabb
eftervard dar Heartrunners app kan bidra till detta.

Bedémning

Med anledning av det inkomna medborgarférslaget har en utredning
genomforts av enheten f6r beredskap och siakerhetsskydd. Syftet med
utredningen har varit att identifiera styrkor och svagheter med Heartrunners
16sning kring SMS-livriddning. Utredningen har inbegripit faktainhdmtning
fran forskningsstudie kring Heartsrunners produkt genomférd och publicerad
av Journal of the American College of Cardiology. Foretridare f6r Heartrunner
har fatt presentera sin produkt. Intervju har genomforts med Region Uppsala
som gjort ett storre utredande arbete kring tjansten och dérefter valt att skapa
en egen skriddarsydd 16sning dar utbildning, uppféljning och
arbetsmiljéansvar tillgodoses. Region Uppsala har dven gjort en inventering
antalet hjirtstartare och var de finns placerade. Medel har avsatts for att Oka
antalet hjartstartare dir det finns behov samt utbilda fler anvindare. Pa detta
sitt har overlevnaden forbittrats vid hjirtstopp utanfor sjukhus. For en ligre
kostnad har hogre effekt uppnatts.

Inom ramen for utredningen har intervju dven genomforts med Region
Gotlands Hilso- och sjukvard, Riddningstjanst samt Samariten Ambulans
Gotland. For statistik star Hjdrtstartarradet som varje ar presenterar utforliga
underlag f6r Sveriges alla lan.
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Utredningens resultat visar att tidiga insatser vid hjirtstopp dr en framgangs-
faktor. Diremot visar utredningen att lekmanna-HIR inte bidrar till detta i den
utstrickning som man trott. Avgorande ar istillet huruvida den drabbade
kopplats upp mot en hjirtstartare (defibrillator).

Slutsatser

Forslaget med SMS-livriddning dr intressant ur manga aspekter. Tjinsten har
diremot stora svagheter. Till férdelarna kan riknas: effektiv utlarmning via
sms, ett enkelt och tillgingligt system, rickvidden Gver 6n geografiskt och med
den, férhallandevis korta instéllelsetider till olycksplats. Till nackdelar kan
riknas: Lekmanna-HLR ir inte livrdddande i den utstrickning som Onskas.
Leverantoren limnar inte ndgon garanti for att den som laddar ned appen
verkligen har kunskap om hur HLR utférs.

Mot bakgrund av de 6kade motsittningarna mellan folkgrupper i samhillet,
mins vald mot kvinnor och utsattheten vid ett sjukdomsfall bor gotlinningarna
virnas 1 storre utstrackning dn vad systemet erbjuder. F6r SMS-livriddaren
saknar aktuellt system trygghet ur arbetsmiljoperspektiv. Erfarenheter visar att
SMS-livriddare larmas till situationer som 4r mycket mentalt pafrestande f6r
den utlarmade. En trygghetslosning inbegripet avlastande och uppfoljande
samtal behover tillforas for att motverka risk for psykiskt lidande hos den
utlarmade.

En annan aspekt som iér viktig att titta pa ar i hur stor del Gotlinningarna
redan idag utfér HLR i vintan pa ambulans. Skulle siffran varit lig som ir fallet
1 manga storstadsregioner, kan det vara en motivator till att képa in systemet
SMS-livriddning fOr att pa sa sitt Oka sannolikheten for att HLR pabérjas.
Statistiken f6r Gotland som tillhandahalls av HLR-radet visar pa det motsatta.

I hela 90% av fallen 2021-2022 pabérjade Gotlinningarna HLR i vintan pa
ambulans.

De ekonomiska kostnaderna for att inféra detta system innebdr en hog
engingskostnad. Till detta kommer en l6pande abonnemangskostnad vilket
motsvarar vad Region Gotland idag betalar f6r befintlig utalarmering inom
riddningstjanst och ambulansverksamhet f6r samtliga larm manadsvis.
Tjansten kraver aven 16pande administrativt arbete av Region Gotland dir
uppskattad arbetstid dr 20% av en heltidstjinst enligt Heartrunner.
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Inom ramen for Region Gotlands beredskapsarbete utreds frigan vidare med
mal att ta fram en 16sning som Overtraffar den SMS-tjdnst som nu erbjuds vad
galler livriddande insatser f6r Gotlinningarna pa ett samtidigt
kostnadseffektivt sitt.

Medborgarforslaget kan dirmed anses besvarat.

Arendets behandling under métet
Arendet féredras av Lars-Goran Uddholm, riddningschef,
samhillsbyggnadsforvaltningen.

Ordforande stiller proposition pa arbetsutskottets férslag och finner att det
bifalls.

Beslutsunderlag
Medborgarforslag. 2023-02-26
Regionstyrelseforvaltningens tjansteskrivelse 2023-12-13

Skickas till
Forslagsstillaren
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