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Granskning av bemanning inom hemtjänsten 
KPMG har av Region Gotlands revisorer fått i uppdrag att granska kommunens hemtjänst. 
Uppdraget ingår i revisionsplanen för år 2023. 
Syftet med granskningen har varit att bedöma om ändamålsenlig planering och bemanning 
säkerställs inom hemtjänstverksamheten. 
I revisionsrapporten som bifogas framgår väsentliga iakttagelser. Utifrån våra iakttagelser 
och vår bedömning rekommenderar vi socialnämnden att: 

• Kontinuerligt pröva och följa upp att effektiva och tillräckliga åtgärder vidtas för att 
säkerställa tillgång till bemanning, se avsnitt 3.1.2. 

• Följa upp vidtagna åtgärder avseende sjukfrånvaro, se avsnitt 3.3.1. 

• Vidta åtgärder för ökad följsamhet av mängden arbetade timmar i förhållande till 
hemtjänsttimmar, se avsnitt 3.4.1. 

Vi emotser nämndens yttrande till våra iakttagelser och rekommendationer i bifogad rapport 
senast 2024-02-08. 
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