
$Efternamn$, $Förnamn$
$Adress$
$Postnummer$ $Stad$

Överförmyndarnämndens enkät till gode män och förvaltare 2025
Hej!
Det har åter igen blivit tid för överförmyndarnämndens årliga enkät till gode män och förvaltare.
Enkäten är en viktig del av nämndens utvecklingsarbete och vi är mycket intresserade av att få veta 
vad du som god man eller förvaltare tycker om vår verksamhet och på vilket sätt du tycker vi kan 
förbättra vår verksamhet.
Baserat på informationen vi får in hoppas vi kunna anpassa vår verksamhet för att ytterligare förbättra 
för er som har uppdrag som gode män eller förvaltare.
Alla kommer inte behöva svara på alla frågor varför ni inte behöver bekymra er om 
numreringen inte stämmer.
Vi vill ha in ditt svar senast den 19 december 2025

Din åsikt är viktig för oss!
Vi är väldigt tacksamma om du tar dig tid att fylla i denna enkät, du svarar anonymt.
Enkäten tar ungefär 5 minuter att genomföra och dina svar är som sagt anonyma.
Med vänlig hälsning,
Överförmyndarnämndens kansli

Så här fyller du i pappersenkäten
Nedan ser du hur du markerar ett svarsalternativ, och hur du avmarkerar ett redan gjort val.

 Korrekt markerat svarsalternativ

 Inkorrekt markerat svarsalternativ, krysset ska vara mitt i rutan

 Inkorrekt markerat svarsalternativ, krysset är alltför kraftigt

 Ångrat val, svarsalternativet räknas inte som markerat
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Bakgrundsinformation
Först kommer några frågor om dig som ställföreträdare och dina ställföreträdarskap. Observera att du
kan ange fler än ett alternativ på vissa frågor om fler än ett alternativ stämmer in på dig. Exempelvis
om du är god man åt både anhöriga och ej anhöriga.

1. Jag är
Kvinna
Man
Annat, vill inte uppge

2. Jag bor på
Gotland
Fastlandet

3. Jag är
Anhörig till min/mina huvudmän
Inte anhörig till min/mina huvudmän

Nu följer några frågor om Överförmyndarnämnden och dess kansli.

4. Angående information från kansliet

dåligt
Mycket

Dåligt Ok Bra bra
Mycket

Vet ej
Vad tycker du om den
information vi delger dig,
är den tydlig och
begriplig?

Vad tycker du om vårt
nyhetsbrev?

Vad tycker du om vår
hemsida,
gotland.se/godman?

Kommentar
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5. Angående kansliets tillgänglighet

dåligt
Mycket

Dåligt Ok Bra bra
Mycket

Vet ej
Vad tycker du om vår
tillgänglighet på telefon?

Vad tycker du om vår
tillgänglighet per e-post?

Vad tycker du om
kansliets
handläggningstid/svarstid
på dina frågor och
ärenden?

Kommentar

6. Angående kansliets bemötande

dåligt
Mycket

Dåligt Ok Bra bra
Mycket

Vet ej
Vad tycker du om
bemötandet du fått när du
varit i kontakt med
tjänstemännen på
kansliet?

Kommentar
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7. Angående kansliets kompetens

dåligt
Mycket

Dåligt Ok Bra bra
Mycket

Vet ej
Hur upplever du kansliets
kompetens inom
ämnesområdet?

Kommentar

8. Angående verksamheten som helhet

dåligt
Mycket

Dåligt Ok Bra bra
Mycket

Vet ej
Vad tycker du om
överförmyndarnämnden
och dess kansli i sin
helhet?

Kommentar

Angående digital verksamhetsutveckling
Överförmyndarnämnden utreder just nu frågan om att uppdatera sitt verksamhetssystem där du som
ställföreträdare, utan kostnad för dig, ska kunna logga in och ha en sida var till dina huvudmän. På
dessa sidor är det tänkt att det ska finnas funktioner för kontinuerlig bokföring, inläsning av
kontoutdrag och inlämning av årsräkning. I systemet finns det även förutsättningar för att du som
ställföreträdare ska kunna lämna in olika ansökningar och korrespondera med kansliet. Nu följer några
frågor om hur du som ställföreträdare tänker kring det.
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9. Skulle du vara intresserad av att använda en sådan tjänst?
Ja
Nej

Kommentar

10. Hur redovisar du huvudsakligen idag?
På papper
Genom e-tjänsten

Kommentar

Om du har svarat JA på fråga 9 kan du hoppa till fråga 12.

11. Varför är du inte intresserad av att använda en sådan tjänst?
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12. Vilken funktion skulle du helst vilja att en sån digital tjänst innehöll?
Bokföring
Digital redovisning och inlämnande
Digitala ansökningar
Intresseanmälningar till nya uppdrag
Korrespondens med kansliet
Ytterligare funktion, ange i kommentarsfältet
Vet ej

Övrig anledning:

13. Skulle en sån här digital tjänst kunna bidra till att du åtog dig fler uppdrag utöver det/de du
redan har?

Ja
Nej

Kommentar
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14. Vad skulle kunna bidra till att du tog på dig fler uppdrag än det/de du redan har?
Inget, jag vill inte ta på mig fler ärenden
Ett högre arvode
Mer utbildning
Mer tid
Övrig anledning, ange i kommentarsfältet
Vet ej

Övrig anledning:

15. Har du något förslag på vad vi på kansliet skulle kunna göra för att underlätta ditt uppdrag
som ställföreträdare, eller om det är något annat som du tycker att vi bör veta får du gärna ange
det här:




