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Granskningsrapport fran DSO angdende namndens
anvandande av molntjanster

Forslag till beslut
o Overférmyndarnimnden beslutar att ligga rapporten till handlingarna.

Sammanfattning

Region Gotlands dataskyddsombud (DSO) genomférde under november och
december 2024 en granskning av hur Overférmyndarnimnden anvinder
molntjinster. DSO:s granskning mynnade ut i en rapport som publicerades i
juli.

Rapporten gor gillande att 6verférmyndarnimnden féljer reglerna i GDPR vid
anvindning av molntjanster. Detta eftersom anvindningen ar mycket
begrinsad och att kinsliga personuppgifter inte behandlas alls i molntjinster.
Dock menar DSO att fler och kinsliga personuppgifter kan komma att
behandlas i moln i och med att regionen infért Microsoft 365. DSO uppmanar
siledes nimnden att:

1. Genomfoéra de forindringar som dr nédvindiga for att
fakturahantering inte ska behandla sarskilt skyddsvarda
personuppgifter.

2. Sikerstilla att identifierbara personers personuppgifter inte behandlas i
Adobes och Icloude’s molnlagring.

3. Sikerstilla att samtliga molntjanster som behandlar personuppgifter ar
dokumenterade i LISa och har ett uppdaterat PUB-avtal med
instruktion som beskriver den faktiska behandlingen som utférs.

4. Sikerstall att ansvarsférdelningen mellan nimnderna och
regionférvaltningen avseende forvaltning och anvindande av
molntjinster som anvands av mer dn en nimnd ér tydligt reglerat och
dokumenterat. Nir anvandningen av tjansterna skiljer sig at kan det
behoéva upprittas separata PUB-avtal f6r nimnderna om
instruktionerna (behandlade uppgifter, gallringstider etc.) inte dr
desamma.

5. Gdigenom och uppdatera instruktioner f6r anvindning av
molntjinster, sirskilt avseende personuppgifter.

6. Utse en eller flera ansvariga f6r uppfoljning av molntjansterna for att
sikerstalla att de har limplig sikerhet och féljer de instruktioner som
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stallts

7. Genomfora uppfoljning av hur molntjinster dr konfigurerade avseende
sikerhet och vilka uppgifter som behandlas i tjansterna.

8. Ta fram planer for och testa att det ar mojligt att migrera fran
molntjdnster som inte lingre ir férenliga med de rittsliga kraven eller
uppfyller kraven pa lamplig sikerhet.

De tyngsta punkterna i rekommendationer fir anses aligga
regionstyrelseforvaltningen som varandes anstallningsmyndighet f6r nimndens
kansli. Punkterna 2, 3, 5 och 7 bér dock nimnden ta hojd f6r. Dessa punkter
hanteras forslagsvis inom ramen f6r nimndens forvaltningsplan for arbetet
med personuppgiftsfrigor.

Bedomning
Overférmyndarnimndens kansli bedémer att en limplig atgird ér att ligga
rapporten till handlingarna.

Beslutsunderlag

Uppfoljning av Molntjanster inom Region Gotland 2024, daterad den 20 juli 2025
Tjansteskrivelse, daterad den 24 oktober 2025

Anna Malm
Enhetschef
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