Fran: Jennifer <jennifer@optio.se>

Skickat: den 15 januari 2025 09:46
Amne: Optio AB - Till vara kunder - 6verformyndare i kommunerna
Hej!

Det dr av storsta vikt for oss att klargora fakta och varna om fortroendet mellan oss
och de kommuner vi samarbetar med och vill hirmed bemdéta de uppgifter som
framkommit 1 SVT:s Uppdrag Granskning-uppfdljning om vért arbete.

Vi vill understryka att vér tystnad kring enskilda drenden inte beror pa ovilja att
svara eller brist pa respekt for fragor som vécks. Men som ni 6verformyndare vet &r
det fortroendeuppdrag, och vart ansvar dr att skydda huvudmannens integritet.

SVT har kritiserat vart arbete som forvaltare i uppdrag. Detta utan att de har nagot
som stodjer att Optio inte utfor sina uppdrag pa ett korrekt sétt. [ SVT:s Uppdrag
Granskning, om en huvudman medger SVT till oss att Optio inte har brutit mot
ndgra lagregler eller andra regler, anda viljer de att direkt svartméla Optio och
Optios medarbetare. Detta trots att det konstateras av berord tillsynsmyndighet
overformyndaren och Justiticombudsmannen (JO), som konstaterat att
tillsynsmyndigheten agerat korrekt, att Optios medarbetare f6ljt lagen och de regler
som omgdrdar forvaltarskapet. Vi uppmanar politiker och tjdnstemén att inte blint
kopa det narrativ som SVT malar upp for att spetsa till deras historia sa
tittarsiffrorna stiger eller det hat pa nétet som har sitt ursprung i att personerna inte
vill ha forvaltarskap och framfor allt inte forvaltarskap som fungerar vil. Det ér en
forvaltares arbete att alltid sétta huvudmannens bésta i1 fokus, &ven om det uppror
anhdriga.

Programmet dr tidigare anmalt till granskningsndmnden for saknad av saklighet och
opartiskhet.

Vi vilkomnar dialog och granskning

Media behover tinka efter innan man stigmatiserar ett sd viktigt institut som god
man och forvaltare och hdanger ut minniskor som inte sjélva kan samtycka till att
deras liv ska bli en nyhetshet tittarsuccé.

Vi ér stolta dver vart arbete och vilkomnar en saklig och faktabaserad debatt om
god man och forvaltarsystemet i Sverige. Vi hoppas att den pagéende diskussionen
leder till forbéttringar 1 systemet och lyfter vikten av att stotta de mest utsatta i vart
sambhille.

Optio AB star till ert forfogande for att svara pa generella fragor och ge ytterligare
information om véra processer och vart arbete. Vi ser fram emot att fortsdtta vart
samarbete for att sdkerstdlla att alla individer far det stod de har rétt till.

Med vénliga hélsningar

Jennifer Carlsson
VD
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