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1. Inledning och syfte

Overférmyndarnimnden har i enlighet med kommunallagen 6 kap. 6 § ansvar for att inom
sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som full-
miktige har bestimt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som giller for verk-
samheten. Det gors bland annat genom ett faststillande av en arlig plan f6r internkontroll.
Overférmyndarnimnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ir tillricklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstallande sitt.

Syftet med den interna kontrollen ir att sidkerstilla att 6verférmyndarnimnden uppritthal-
ler en tillfredsstillande intern kontroll, sa att f6ljandepunkter uppnas med rimlig grad av sa-
kerhet:

e Andamilsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

e Tillf6rlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, avtal, foreskrifter, regler, riktlinjer, rutiner och lik-
nande styrdokument

Avseende syftet med 2023 ars interna kontroll sa har nimnden gjort bedémningen att fo-
kus bor ligga pa att uppna en rimlig grad av sikerhet i frigan om att verksamheten drivs dn-
damalsenligt, att nimnden far den information den behéver och att lagar och rutiner efter-
levs. Frigan om finansiell rapportering dr inte oviktig, samtidigt 4r nimndens verksamhet
notoriskt svarprognostiserad och moijligheterna for att anvinda ekonomiska styrmedel f6r
att paverka verksamheten ar sma.

2. Metod och uppfoéljning

Infor 6verformyndarnimndens internkontrollplan f6r 2023 sa har den riskanalys som ge-
nomfordes hésten 2022 uppdaterats och utvecklats. Namndens ledaméter har under pro-
cessen med riskanalysen och upprittandet av interkontrollplanen kontinuerligt informerats
och ledaméternas dsikter och forslag till kontrollpunkter har tagits tillvara och implemente-
rats 1 foreliggande plan. En preliminir utvirdering av 2022 ars internkontrollplan har ocksa
genomforts fOr att utréna huruvida nagot av de omraden som kontrollerades da varit aktu-
ell for ytterligare ett ars kontroll.

Utarbetandet av internkontrollplanen har sedan, 1 den mén det varit méjligt, £6ljt de riktlin-
jer som ir faststillda av regionstyrelsen. Problemet f6r nimnden 4r frigan om ansvarsfor-
delningen. Da nimnden saknar en egen férvaltning sa kops kanslisttjansterna av regionsty-
relseforvaltningen vars forvaltningschef befinner sig valdigt langt frin nimndens kirnverk-
samhet. Ansvaret for att se till att god intern kontroll uppritthalls hamnar dirmed, 1 rent
praktisk bemirkelse, hos kansliets handldggare och tillhérande enhetschef. Vad som giller
tor uppritthallandet av den interna kontrollen giller ocksa f6r uppféljningen av den.

2.1 Riskanalys

Riskanalysen infér 2023 ars internkontrollplan uppvisade stora likheter med féregaende ars
avseende vilka omriden av nimndens verksamhet som ar behiftade med risk. Dock inte
nodvandigtvis av samma anledningar som tidigare efter kvalitativa forindringar i1 kansliets
handlaggning. Nagra punkter dr ocksa tillagda sedan forra aret vilket har gett genomslag i
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arets internkontrollplan. Andra punkter har forindrats efter 2022 ars kontroll, om sannolik-
het eller konsekvens har skrivits upp eller ned sa ar detta noterat i riskanalysen.

Analysen visar att 6verférmyndarnimndens verksamhet ar till storsta delen behiftad med
lag sannolikhet for att de kartlagda riskerna ska intriffa. En handfull punkter har dock upp-
natt tillrackligt hogt riskvirde for att komma i fraga for féreliggande internkontrollplan:

Missad kontroll av férmyndares limplighet

For sent granskade arsrakningar

Ingen eller felaktig atgird vidtas efter anmirkning pa arsrikning

Vi lyckas inte rekrytera tillrickligt manga stallféretridare

Vi ndr inte ut med var utbildning till tillrdckligt méanga stillféretradare
Delegationsordningen efterlevs inte

Diligt uppdaterade blanketter gor att vi far in felaktig eller utdaterad information
Personuppgiftsincident intraffar

9. Bristande verksamhetsutveckling

10. Diligt uppdaterade eller icke existerande rutiner

11. Felaktig diarieforing

SO A o e

Punkterna med hogst riskvirde dr nummer 10 och 11. Bada kommer f6ljas upp under aret,
det dr dock bara nummer 10 som ir aktuell for foreliggande internkontrollplan. Nummer
11 har uppnitt ett hogt riskvirde eftersom kansliet har Gvergatt till digital handldggning.
Dock, genom att kontrollera nummer 10 sa bidrar det till att etablera ett korrekt arbetssitt
vad giller digital diarieforing. Kansliet f6r ocksa en pagiaende diskussion med leverantéren
av verksamhetssystemet om en metod for att kunna kontrollera diarieféringen pa ett effek-
tiv vis. Det kan saledes finnas anledning att aterkomma till punkt 11 i samband med fram-
tida kontroller.

I 6vrigt. Punkt 1 kontrollerades forra dret, se nedan.. Punkt 3 hanteras genom uppdateran-
det av rutinerna. Punkt 4, 5, 8 och 9 har specifika verksamhetsmal kopplade till sig och
hanteras inom ramen fo6r verksamhetsplanen f6r 2023 och handlingsplanen f6r GDPR
2023.

Punkt 2 kommer likt punkt 10 att kontrolleras igen under 2023. Punkt 6 och 7 utgor nya
kontrollpunkter f6r 2023.

2.2 Foregdende ars internkontrollplan
Overférmyndarnimndens internkontrollplan f6r 2022 fokuserade pa fyra verksamhetsnira
punkter:

Kontroll av férmyndares limplighet
Upprittande och 6versyn av rutiner
Granskning av arsrikningar
Klagomalshantering

i e

Den slutliga rapporten om internkontrollen f6r 2022 presenteras i verksamhetsberittelsen
for 2022. Namnden kan dock redan konstatera att kansliets arbete inom utpekade omraden
har varit bra under aret. Dirmed inte utan utrymme f6r forbattring. Vad giller punkt ett
och fyra sa anser nimnden att det inte beh&vs ndgon omedelbar fortsittning av det gransk-
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ningsarbetet. Riskfaktorerna inom dessa omraden har ocksa korrigerats i friga om sannolik-
het (klagomalshanteringen) och konsekvens (lamplighetskontroll av formyndare). Avseende
punkt tva och tre sa finns det anledning att fokusera pa dessa omraden ytterligare ett ar i
den interna kontrollen. Vad giller upprittandet och 6versynen av rutinerna sa har férind-
rade forutsittningar aktualiserat verksamhetsomradet for ytterligare ett ar. Avseende
granskningen av drsrikningar sa utgor det nimndens enskilt mest omfattande tillsynsarbete
under aret. 2022 ars interna kontroll bidrog till att fokusera kansliets resurser mot gransk-
ningen och gav de handliggare som arbetar mest med granskningen nagot att luta sig emot
nir arbetsuppgifter skulle prioriteras.

2.3 Uppfodljning

Nimnden kommer att f6lja upp ovanstiende punkter i samband med sammantridena un-
der 2023. Under 2022 forfattades en sirskild uppfoljningsrapport f6r indamalet som redo-
visade hur arbetet med punkterna fortskridit i tiden mellan sammantriden. Sa kommer g6-
ras ocksa under 2023 med den forindringen att rapporten kommer att utformas i enlighet
med regionens riktlinjer f6r hur rapportmallen ska se ut. For specifika detaljer se punkterna
nedan.

3. Internkontrollpunkter for 2023

3.1 Handlaggningsrutiner

Likt 2022 sa uppvisar analysen risk 1 frigan om kansliets handliggningsrutiner. Fjolarets in-
ternkontrollpunkt pa omradet syftade till att sakerstilla att det finns rutiner f6r kansliets
samtliga handliggningsomraden och att dessa var uppdaterade. Tva manader efter att kon-
trollpunkten slutredovisats overgick kansliet till en helt digital handliggning varfor nistan
samtliga rutiner aterigen blev utdaterade. Linsstyrelsens arliga granskning av nimndens
verksamhet har ocksa satt fingret pa att vissa rutiner ar i behov av en mer genomgripande
oversyn. Analysen for 2023 visar saledes pa en moijlig risk till att fel ska uppsta med eventu-
ellt kinnbara konsekvenser. Arbete med att uppdatera rutinerna har paborjats under 2023.
Nimnden vill, med dteranvindandet av kontrollpunkten fran 2022, sikerstilla att det arbe-
tet genomfors till fullo.

e Nimnden ska kontrollera att de verksamhetsrutiner som saknas eller 4ar inaktuella
blir uppdaterade, upprittade, anpassade efter digital handliggning och implemente-
rade i verksamheten.

3.1.1 Uppfoljning

Nimnden inser att arbetet kommer att vara omfattande varfor l6pande aterrapportering i
samband med sammantridena under 2023 fram till dess att arbetet ar slutfort dr en limplig
form f6r uppfoljning. Lampligen upprittas en forteckning 6ver vilka rutiner som finns och
vilka som beh6vs och vid vilket datum de uppdaterades eller sags over.

3.2 Delegationsordningen

Enligt férdldrabalken 19 kap. 14 § sa behéver inte beslut som ér fattade pa delegation och 1
enlighet med férildrabalkens 6vriga regler anmalas f6r nimnden varfor det dr svart for
nimnden att pa ett litt och effektivt sitt f6lja upp om delegationsbesluten iar fattade i enlig-
het med upprittade riktlinjer. Delegationsordningen antogs den 12 mars 2013 och uppdate-
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rades senast den 20 september 2022 men da bara med en mindre korrigering. Analysen for
2023 visar saledes pa en mindre sannolik risk att delegationsordningen inte ska efterlevas
men med eventuellt kinnbara konsekvenser dé fattade beslut i virsta fall kan ga stick i stiv
med nimndens vilja. Ndmnden vill med kontrollpunkten sikerstilla att delegationsordning
efterlevs av kansliets handliggare. D samtliga beslut som fattas 1 enlighet med forildrabal-
ken inte dr mojliga att f6lja upp viljer nimnden att fokusera pa nar kansliet limnar 6verfor-
myndarnimndens samtycke till att stillforetridare séljer eller kbper fastighet eller bostads-
ritt 1 huvudmannens stille. Delegationen for detta regleras i pt. 10, pt. 62 & och i ’bilaga 2
- Riktlinjer for samtycke till forsaljning och kop av fastighet” 1 nimndens delegationsord-
ning. Fér kommande ér kan det bli aktuellt att fortsitta kontrollen av delegationsordning-
ens efterlevande men da med fokus pé andra beslut.

e Nimnden ska kontrollera om delegationsordningen efterlevs genom att begira att
kansliet anmiler samtliga beslut som fattats i enlighet med férildrabalken 13 kap.
10 § & 14 kap. 11 §.

3.2.1 Uppfoljning

Nimnden anser att en l6pande aterrapportering i samband med sammantridena under
2023 ir en lamplig form f6r uppfoljning. Nimnden kommer att behova tillrickliga underlag
for att kunna bedéma huruvida riktlinjerna i delegationsordningen efterlevts eller e;.

3.3 Granskning av drsrakningar

Riskanalysen for 2023 visar fortsatt risk for att stillforetradarnas arsrakningar granskas for
sent. Namnden kan ocksa konstatera att det finns fortsatt utrymme for férbattringar inom
verksamhetsomradet om én att 2022 drs interna kontroll av verksamhetsomradet tillsam-
mans med de senaste arens utvecklingsarbete pa kansliet har lett till forbiattringar. Av 2022
ars kontroll av tempot 1 arsrikningsgranskningen kan nimnden dra slutsatsen att mer resur-
ser maste ldggas pa granskningen av arsrikningarna tidigt pa aret, frimst i perioden febru-
ari-maj. Nir semesterperioden borjar under sommaren sa forsvinner egentligen méjligheten
for kansliet att bedriva nagon slags effektiv granskning da personalstyrkan pa plats behover
fokusera pa att fa 6vrig verksamhet att fungera. Slutsatsen nimnden drar 4r att tempot 1
granskningen maste upp ytterligare for att granskningen ska vara helt klar till den sista au-
gusti. Darfér nimnden hojer kontrollkravet pa kansliet med ytterligare 25 stycken per ma-
nad med syftet att fler arsrakningar ska vara granskade innan semesterperioden.

e Nimnden ska under 2023 kontrollera att antalet granskade arsrikningar ligger pa i
snitt 125 stycken i manaden under perioden 1 februari och den 31 augusti.

3.3.1 Uppfoljning

Nimnden anser att en l6pande aterrapportering i samband med sammantridena under
2023 ir en lamplig form f6r uppfoljning. Namnden anser att uppféljning som gjordes un-
der 2022 gav tillrickligt med information for att det skulle vara tillfredstillande.

3.4 Uppdatering av blanketter och informationsmaterial

Riskanalysen visar att det foreligger en mindre sannolik risk for att nimnden, pa grund av
daligt uppdaterade blanketter och inaktuellt informationsmaterial, ska fa in dalig eller felak-
tig information. Vid en sin eventualitet skulle en kinnbar och besvirande konsekvens
kunna vara att beslut fattas pa felaktiga grunder eller att yttranden forfattas baserat pa dalig
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information. Namnden vill med kontrollpunkten sikerstilla att samtliga blanketter och allt
informationsmaterial gas igenom och uppdateras vid behov av det. Fattas det blanketter for
ndgot dandamal ska sadana upprittas..

e Nimnden ska kontrollera att samtliga blanketter och allt informationsmaterial inom
verksamheten dr uppdaterade och dndamalsenliga. Nimnden ska ocksa kontrollera
att det finns blanketter f6r samtliga aktuella andamal.

3.4.1 Uppfoljning

Nimnden uppfattar inte kontrollpunkten som nagot som ger kansliet en 6vervildigande ar-
betsborda varfor slutlig rapportering inte behover drdja onddigt linge. Nimnden vill ha en
slutlig dterrapportering av kontrollpunkten i samband med sammantridet i april 2023
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Bilaga 1. Sammanfattad riskanalys
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Datum 2022-11-15
Virde 1 = 1&g 4 = hog
Nr | Omrade Vad kan hdanda Effekt av handelse Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Atgirder | Ansvarig
Ouppdaterade eller icke ex- Upprétytande
isterande handlaggningsruti- . . och upp- u i
1 Efterle\_/nad av ner som kan leda til Eventuell rattsforlust for 3 9 daterande av Namnd
rutiner . u . huvudman o sekreterare
rattsosakerhet i handlaggnign-
handl&ggnignen srutiner.
Delegationsordnignen
efterlevs inte vilket kan leda| Tillbakadragen delegationsratt Begéran om
till eventuellt bort mot for kansliet, handlaggning blir anmalan av N&mnd-
2 |Delegationsordning| kommunallagen eller att |lidande och I férlagningen kan 2 6 utvalda beslut sekreterare
beslut fattas som inte &r I det leda till rattsforlust for som fattas pd
enlighet med ndmndens huvudman delegation
vilja
R o Okade
. Eventuella dtgérder satts in . Granksare &
3 Grans!fmr]g av forsen, sen utbetalning av F9rtro__endeta_pp, eventuell 3 6 . granskn namnd-
arsréakning rattsforlust for huvudman ingskrav pa
arvode ] sekreterare
kansliet
I En total dver-
Blanketter och in- Daligt uppdate!'ade blanket- Yttranden skrivs och beslut kan syn av blanket- Namnd-
4 - ., | ter ger oss dalig eller felak- . 2 6 )
formationsmaterial . ) fattas pd felaktiga grunder ter och infor- | sekreterare
tig information ’ .
matinsmaterial

Arendenr OFN 2022/60 Datum 2022-12-07

7(8)




Region Gotland
Overférmyndarndmnden

Arendenr OFN 2022/60 Datum 2022-12-07

Overférmyndarnamndens internkontrollplan 2023

Bilaga 2. Sammanfattad internkontrollplan

Process
(rutin/system)

Kontrollmal

Kontrollmetod

Kontrollansvar

Resultat

Handlaggningsrutiner| Att samtliga omr&den for verksamheten har | Aterrapportering om status Namndsekreterare

en upprattad och uppdaterade rutin som re- varje sammantarde
glerar handlaggning och bedémning.

Delegation Att delegationsordningen efterlevs Anmadlan av utvalda delga- Namndsekreterare
tionsbeslut till namnd

Granskning av  |En snabbare granskning av stallféretradarnas| Aterrapportering om status Namndsekreterare
3rsrakningar 3rsraknignar varje sammantérde

Blanketter och infor- | Att samtliga blanketter och allt informations- | Slutlig dterrapportering I Namndsekreterare

mationsmaterial

material ska vara bli uppdaterade.

samband med sam-
mantradet i april
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