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1. Inledning och syfte

Overférmyndarnimnden har i enlighet med kommunallagen 6 kap. 6 § ansvar for att inom
sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som full-
miktige har bestimt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som giller for verk-
samheten. Det gors bland annat genom ett faststillande av en arlig plan f6r internkontroll.
Overférmyndarnimnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ir tillricklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstallande sitt.

Syftet med den interna kontrollen ir att sidkerstilla att 6verférmyndarnimnden uppritthal-
ler en tillfredsstillande intern kontroll, sa att f6ljandepunkter uppnas med rimlig grad av sa-
kerhet:

e Andamilsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

e Tillf6rlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, avtal, foreskrifter, regler, riktlinjer, rutiner och lik-
nande styrdokument

Avseende syftet med 2024 ars interna kontroll sa har nimnden gjort bedémningen att fo-
kus bor ligga pa att uppna en rimlig grad av sikerhet i frigan om att verksamheten drivs dn-
damalsenligt samt att lagar och rutiner efterlevs. Fragan om finansiell rapportering ér inte
oviktig, men nimndens verksamhet dr svarprognostiserad och méjligheterna for att an-
vinda ekonomiska styrmedel fOr att paverka verksamheten dr sma. Avseende frigan om
nimnden fir den information den behdver sa beddéms inte det behdva kontrolleras med £6-
religgande plan. Informationen som nimnden far del av dr indamalsenlig och tillracklig.

2. Metod och uppfoéljning

Infor 6verformyndarnimndens internkontrollplan f6r 2024 sa har den riskanalys som ge-
nomfordes 2022 och 2023 uppdaterats. Dels 1 fraiga om hur arbetet med den interna kon-
trollen under 2023 har gatt. Men framforallt har hinsyn tagits till Lansstyrelsens tillsynsrap-
port. Av den framkommer det att viss handldggning inte har skett helt i enlighet med exi-
sterande rutiner. I nagot fall handlar det om handhavandefel, i andra fall om felaktig hand-
liggning. Det kan ocksa vara fraiga om otydlighet i rutinen eller om att rutinen inte uppda-
terats i1 enlighet med forindrade bedomningar om hur drendena ska handlaggas.

Utarbetandet av internkontrollplanen har sedan, i den man det varit méjligt, £6ljt de riktlin-
jer som dr faststillda av regionstyrelsen. Problemet f6r nimnden ar frigan om ansvarsfor-
delningen. Da nimnden saknar en egen forvaltning sa kops kanslitjansterna av regionstyrel-
seforvaltningen vars forvaltningschef befinner sig valdigt lingt fran nimndens kirnverk-
samhet. Ansvaret for att se till att god intern kontroll uppritthalls hamnar dirmed, 1 rent
praktisk bemirkelse, hos kansliets handldggare och tillhérande enhetschef. Vad som giller
for upprittandet av den interna kontrollen giller ocksa f6r uppfoljningen av den.

2.1 Riskanalys

Uppdateringen av riskanalysen infér 2024 ars internkontrollplan uppvisade likheter med £6-
regiaende ars avseende vilka omriden av nimndens verksamhet som ir behiftade med risk.
Den allminna utvecklingen ar dock positiv. Betydligt farre verksamhetsomraden bedéms
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vara intressanta for intern kontroll 2024 an for 2023. Analysen visar att 6verformyndar-
nimndens verksamhet ar till storsta delen behiftad med lag sannolikhet f6r att de kartlagda
riskerna ska intriffa. En handfull punkter har dock uppnatt tillrickligt hogt riskvirde for att
komma 1 fraga for foreliggande internkontrollplan:

Ingen eller felaktig atgird vidtas efter anmirkning pa arsrikning

Vi lyckas inte rekrytera tillrickligt manga stallféretridare

Vi ndr inte ut med var utbildning till tillrdckligt méanga stillféretradare
Personuppgiftsincident intraffar

Bristande verksamhetsutveckling

Handliggning sker inte i enlighet med rutinen

Diligt uppdaterade eller icke existerande rutiner

Felaktig diarieféring

PN AN

Punkterna med hogst riskvirde ir, likt foregaende ar, 6, 7 och 8 (sjuan har for aret delats 1
tva da punkt 6 inte var beskriven infér 2023). Alla tre punkter kommer f6ljas upp under
aret, det 4r dock bara punkt 6 och 7 som ir aktuella f6r foreliggande internkontrollplan.
Punkt 8 har uppnatt ett hogt riskvirde eftersom kansliet har 6vergatt till digital handligg-
ning. Dock, genom att kontrollera punkt 6 och 7 sa bidrar det till att etablera ett korrekt ar-
betssitt vad giller digital diarieforing. Kansliet f6r ocksa en pagiende diskussion med leve-
rantoren av verksamhetssystemet om en metod for att kunna kontrollera diarieféringen pa
ett effektivt vis. Det kan sdledes finnas anledning att aterkomma till punkt 8 i samband med
framtida kontroller.

Avseende punkterna 6 och 7 kvarstar problematiken med daligt uppdaterade rutiner samt
att kansliet i vissa fall frangar dessa 1 sin handlidggning. Den tillsyn som Lansstyrelsen ge-
nomférde under hésten 2023 visade pa brister 1 handliggningen av tre sirskilda drende-

typer. Se nedan:

a. Dokumenteringen av granskningen av overformyndarspirrade konton
b. Hanterandet av inkomna 6verklaganden
c. Bedémningen av god mans limplighet nir nimnden beslutar om anordnandet

Linsstyrelsens uppmarksammande av detta har ocksa gett genomslag i riskanalysen och i
torlingningen saledes paverkat utformningen av féreliggande internkontrollplan.

I 6vrigt. Punkt 1 bedoms inte vara sa sannolik att en internkontroll 4r nédvindig. Punk-
terna 2, 3 och 5 har nimnden valt att fokusera pa i sina mal f6r 2024. Punkt 4 hanteras
inom ramen f6r nimndens arbete med GDPR under 2024.

2.2 Foregdende ars internkontrollplan
Overférmyndarnimndens internkontrollplan f6r 2023 fokuserade pa fyra verksamhetsnira
punkter:

Handliggningsrutiner

Delegationsordningen

Granskning av arsrikningar

Uppdatering av blanketter och informationsmaterial

e e
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Den slutliga rapporten om internkontrollen f6r 2023 presenteras i verksamhetsberittelsen
for 2023. Namnden kan dock redan konstatera att kansliets arbete inom utpekade omraden
har varit bra under aret. Darmed inte utan utrymme for forbittring. Vad giller punkterna 2,
3 och 4 si anser nimnden att det inte behdvs nigon omedelbar fortsittning av det gransk-
ningsarbetet. Riskfaktorerna inom dessa omraden har ocksa korrigerats i friga om sannolik-
het. Avseende punkt 1 s finns det, som skrivet ovan, anledning att fokusera pa detta om-
rade ytterligare ett ar i den interna kontrollen. Infér 2024 har fragan dock brutits ned till en
konkretare niva och den interna kontrollen inom omradet kommer att fokusera pa efterfol-
jandet av nagra specifika rutiner.

2.3 Uppfodljning
Nimnden kommer under 2024 att f6lja upp ovanstaende punkter i samband med malupp-
tyllelserapporten i september och i kommande verksamhetsberittelse.

3. Internkontrollpunkter for 2024

Dai riskanalysen visar pa fortsatt hoga riskvirden i fragor som r6r kansliets handldggnings-
rutiner sa kommer nimndens interna kontroll att fokusera pa dessa fragor dven i ar. Men
istallet for att, som 2023, ta ett helhetsgrepp pa en mer Overgripande niva pa kansliets
handlaggningsrutiner sa kommer nimnden att ligga sitt fokus pa det praktiska utférandet
av de rutiner vilka linsstyrelsen hade synpunkter pa i sin tillsynsrapport £6r 2023.

3.1 Dokumentering av granskningen av overformyndarsparrar
Huvudregeln ar att stallforetradare ska ha tillgang till ett konto fran vilket de genomfér de
ekonomiska rittshandlingar som huvudminnen behéver hijilp med. Ovriga tillgingar ska
vara belagda med en sé kallad 6verférmyndarsparr, innebirandes att stillféretridaren beho-
ver nimndens samtycke for att kunna fa disponera de spirrade tillgangarna.

Linsstyrelsens rekommendation 1 sin tillsynsrapport ar att 6verférmyndaren genom en no-
tering pa forteckningen, arsrikningen, eller slutrakningen, alltid dokumenterar vilka konton
som har 6verférmyndarspirr och vilka konton som inte har det. Det hir granskas som re-
gel i samband med att stallforetridarna lamnar in sina ekonomiska redovisningshandlingar.
Dock férekommer det att granskningen inte noteras pa sjilva redovisningshandlingen.
Nimnden vill, med fokus pa den specifika rutinen, sikerstilla att dokumentationen av dess
granskning skots 1 enlighet med linsstyrelsens rekommendationer och med lagkrav i 6vrigt.

e Nimnden ska kontrollera att granskningen av och dokumenteringen av gransk-
ningen av att konton som ska vara belagda med 6verformyndarspirr ocksa ir det
sker 1 enlighet med rutinerna.

3.1.1 Uppfoljning
Uppftoljning av rutinefterlevnaden sker limpligast genom en stickprovskontroll och ater-

rapport i samband med maluppfyllelserapporten i september och verksamhetsberattelsen
for 2024.

3.2 Inkomna overklaganden
Enligt forvaltningslagen sa dligger det endast den beslutande myndigheten att préva om ett
overklagande har inkommit i ritt tid. Om sa ér fallet sa ska 6verklagandet snarast 6versin-
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das till Gverinstansen som 4r ansvarig for prévandet om 6vriga forutsittningar dr uppfyllda
for 6verklagandet. Om beslutande myndighet omprovar sitt beslut efter ett 6verklagande sa
ska overklagandet likvil skickas till Gverinstansen tillsammans med det nya, omprovade be-
slutet. Lansstyrelsen papekar att nimnden har hanterat 6verklaganden felaktigt i sin tillsyns-
rapport. Det ir ett fransteg fran gillande rutin. Namnden vill, med fokus pa den specifika
rutinen, sakerstilla att hanterandet av 6verklaganden sker i enlighet med gillande rutin.

e Nimnden ska kontrollera om rutinen fér hanterandet av inkomna 6verklaganden
efterlevs.

3.2.1 Uppfoljning
Uppfoljning av rutinefterlevnaden sker limpligast genom en stickprovskontroll och ater-

rapport i samband med maluppfyllelserapporten i september och verksamhetsberittelsen
for 2024.

3.3 Bedomning av god mans lamplighet

Overférmyndarnimnden 4r beslutande myndighet i irenden som rér godmanskap i enlig-
het med férildrabalken (FB) 11 kap. 1-3 {§. Det r6r sig exempelvis om godmanskap for
barn som ska vidta rittshandlingar och inte kan representeras av ordinarie formyndare pa
grund av jav eller motstiende intressen eller huvudmin vars ordinarie gode min inte kan
foretrida dem pa grund av jiv eller motstaende intressen. Det kan ocksa vara fraga om god
man for bortavarande eller en god man i férmyndares stille av ndgon annan anledning. Ett
inte helt ovanligt forfarande ar att nagon foéreslas som god man av ordinarie férmyndare el-
ler ordinarie god man. Nagon som kan std dem nira av en eller annan anledning. Det bor
sikerstallas att den tillfillige gode mannen dr medveten om att denne, i enlighet med FB 12
kap. 3 §, omsorgsfullt, ska fullgbra sina skyldigheter och alltid handla pa det sitt som bast
gagnar den enskilde. Foreslagen god mans lamplighet ska alltsa alltid bedémas i férhallande
till det specifika drendet for att undvika eventuella dubbla lojaliteter eller otillborlig paver-
kan. Linsstyrelsen framfor 1 sin tillsynsrapport att de tidigare har framhallit och ater vill
framhilla att nimndens limplighetsbedémning méste handla om mer 4n att bedéma om en
foreslagen god man idr allmant lamplig. Lansstyrelsen vill understryka vikten av att namn-
den go6r erforderliga limplighetsbedomningar 1 varje enskilt fall.

e Nimnden ska kontrollera att rutinen f6r anordnande av tillfilligt godmanskap en-
ligt FB 11 kap. 1-3 §§ efterlevs med sirskilt fokus pa att en bedomning av god
mans laimplighet 1 det specifika drendet har agt rum.

3.3.1 Uppfoljning

Beslut om anordnande av godmanskap enligt FB 11 kap. 1-3 §§ ar inte fler 4n att hanteran-
det av samtliga drenden aterrapporteras samband med maluppfyllelserapporten i september
och verksamhetsberittelsen f6r 2024.
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Datum 2023-11-28
Virde 1 = 1&g 4 = hog
Nr | Omrade Vad kan hdanda Effekt av hdndelse Sannolikhet Konsekvens Riskvarde Atgirder | Ansvarig
Regelbunden
Ouppdaterade eller icke ex- kontroll och
_ isterande handlaggnlngsrutl- Eventuell rattsfarlust for éterrappoﬁer- N&mnd-
1 Rutiner ner som kan leda till 3 3 9 ing angdende
. u ) huvudman sekreterare
rattsosakerhet i efterlevandet
handlaggnignen av satta ruti-
ner.
Regelbunden
Handlaggning frangdr exis- étgrr;etam"o?tcgr—
2 Rutiner terande rutiner som kan Eventuell réttsforlust for 3 3 9 in anppéen de Némnd-
leda till rattsosakerhet i huvudman ef%erle?/an det sekreterare
handl&ggnignen N
av satta ruti-
ner.

Arendenr OFN 2023/84 Datum 2023-12-19
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Process
(rutin/system)

Kontrollmal

Kontrollmetod

Kontrollansvar

Resultat

Rutin for dokumenta-
tion av granskning

Att handlaggning och beslutsfattande sker i
enlighet med rutiner

Stickprovskontroll och &ter-
rapportering i samband med
maluppfyllelserapport i sep-
tember och verksamhets-
beréttelse for 2024

Namndsekreterare

Rutin for hanterande
av inkomna overkla-
ganden

Att handlaggning och beslutsfattande sker i
enlighet med rutiner

Stickprovskontroll och &ter-
rapportering i samband med
maluppfyllelserapport i sep-
tember och verksamhets-
berdttelse fér 2024

Namndsekreterare

Rutin for beslut om
anordnande av tillfal-
liga gode man och
bedémnign av deras
lamplighet

Att handlaggning och beslutsfattande sker i
enlighet med rutiner

Kontroll och 3terrapportering
i samband med méluppfyl-
lelserapport i september och
verksamhetsberattelse for
2024

Namndsekreterare

Arendenr OFN 2023/84 Datum 2023-12-19
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