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Mottagare 
Miljö- och byggnämnden 

2024 års granskningsrapport av behandling av 
personuppgifter i miljö- och byggnämndens register som 
inte behandlas automatiskt enligt den Europeiska 
Dataskyddsförordningen (GDPR) 

Förslag till beslut 
Miljö- och byggnämnden tar emot informationen. 

Sammanfattning 
I dataskyddsombudets rapport, 2024 års granskningsrapport av behandling av 
personuppgifter i miljö- och byggnämndens register som inte behandlas 
automatiskt enligt den Europeiska Dataskyddsförordningen (GDPR), framgår 
det att miljö- och byggnämndens behandling av personuppgifter i fysiska 
register uppfyller de krav som ställs enligt GDPR, men det finns mindre 
avvikelser som bör åtgärdas. Dataskyddsombudet har varit på plats i 
samhällsbyggnadsförvaltningens lokaler och kontrollerat fysiska register. 

I rapporten framgår det vad som bör ses över avseende skyddet av fysiska 
handlingar. Prioriteringen av åtgärderna visas med tre olika kulörer. Rött visar 
brister som måste åtgärdas, gult innebär att det finns frågetecken eller brister 
som bör undersökas och åtgärdas samt grönt betyder att det är bra och att det 
inte behöver vidtas någon åtgärd. Miljö- och byggnämnden har inte fått något 
rödmarkerat i rapporten. Det mesta är grönt och därmed bra, men det finns 
några områden som är gulmarkerade där det finns brister som bör åtgärdas. 

Det som granskats är uppdelat i fyra olika områden: personuppgifter som 
behandlas i analoga register, administration, fysisk säkerhet och 
informationssäkerhet. Miljö- och byggnämndens brister som är gulmarkerade 
och bör åtgärdas finns inom områdena administration och fysisk säkerhet och 
gäller pappersarkiv och pappersförvaringar inom 
samhällsbyggnadsförvaltningen. 

Föreslagna åtgärder som miljö- och byggnämnden bör vidta enligt rapporten: 

1. Ta fram dokumenterad instruktion/rutin för hur personuppgifter i 
fysiska handlingar ska skyddas. Även om det inte upplevs som ett 
problem idag försvåras uppföljning utan dokumentation.  

2. Inför Follow Me-utskrifter 
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När det gäller den första punkten behöver en övergripande instruktion/rutin 
för miljö- och byggnämndens fysiska handlingar tas fram. Eventuellt behöver 
det även tas fram ytterligare rutiner för hur de olika verksamheterna ska 
hantera sina fysiska handlingar i praktiken. 

Det andra förslaget handlar om så kallade Follow Me-utskrifter, vilket innebär 
att det blir möjligt att skriva ut handlingar och få ut dem i valfri, tillgänglig 
skrivare genom att dra sitt passerkort i skrivaren. Skrivare med Follow Me-
funktion upphandlas centralt inom Region Gotland.  

Åtgärder som rekommenderas i granskningsrapporten kommer att hanteras i 
handlingsplan GDPR 2025. 

Beslutsunderlag 
SBF Tjänsteskrivelse Granskningsrapport fysiska register daterad 2024-11-15 
Rapport 2024 års granskningsrapport av behandling av personuppgifter i Miljö- och 
byggnämndens register som inte behandlas automatiskt enligt den Europeiska 
Dataskyddsförordningen (GDPR) daterad 2024-11-05 

Samhällsbyggnadsförvaltningen 

Lise Langseth 
Samhällsbyggnadsdirektör 
 

 
  

 Lena Larsen 
Avdelningschef förvaltningsstöd 

  

Skickas till 
Region Gotlands dataskyddsombud 
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