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1 Verksamhetsplanens syfte och funktion

Forvaltningens verksamhetsplan tas fram utifran Region Gotlands mal och budget som
bland annat innehaller regionfullmiktiges prioriteringar, regionfullméktiges mal,
ekonomiska forutsittningar samt nimndspecifika uppdrag. Syftet med verksamhetsplanen
ar att synliggéra den styrning som sker fran regionfullmaktige och nimnder till férvaltning
sa att den blir kind och verkstilld av forvaltningens verksamheter. Forvaltningens
verksamhetsplan ger ledning och stéd i verksamheternas planering. Planen har ett
femarsperspektiv och revideras arligen. Verksamhetsplanen faststills av nimnd.

Ovriga underlag som ligger till grund for verksamhetsplanen ir férvaltningens nuligeskarta
samt Region Gotlands omvirldsanalys och gemensamma planeringsforutsittningar.

2 Verksamhetsbeskrivning

2.1 Samhallsbyggnadsfoérvaltningen

Sambhillsbyggnadstorvaltningen bidrar till god livsmiljé pd Gotland. Genom att hantera
fragor om mark- och exploatering, geografisk information, 6versikts- och detaljplaner,
bygglov, milj6-och hilsoskydd, livsmedelsinspektion, alkoholtillstind och riddningstjanst
pa ett rittssidkert och fortroendeingivande sitt skapar férvaltningen forutsittningar for en
langsiktigt hallbar samhallsutveckling pa Gotland. Tillsammans med
regionstyrelseférvaltningen och teknikforvaltningen arbetar forvaltningen med att skapa en
effektiv, kvalitetssikrad och hallbar samhillsbyggnadsprocess som méter boendes,
bestkares och verksamheters behov idag och 1 framtiden.

Sambhillsbyggnadstorvaltningen leds av en forvaltningschef som med sina medarbetare
utfor de uppgifter som enligt reglemente avilar milj6- och byggnimnden.
Forvaltningschefen ska dven leda férvaltningens uppdrag att at tekniska nimnden och
regionstyrelsen utféra uppdragsstyrd och uppdragsfinansierad verksamhet inom omradet
samhillsbyggande.

Forvaltningen svarar infOr regionstyrelsen for uppgifter gillande riddningstjanst,
markanvisningar och exploatering och for tekniska nimnden géllande fastighetsrittsliga
fragor.

Farvaltningschef

Férvaltningsstad
HR-chef
Verksamhetsstid
Planering och Mitig och Mark och L
Byagloy Geografisk Information Livsmedel Exploatering EE
Byaglov 1 5;:;23:15; Miki& Morra Gotland
Byaglov 2 Detaljplan Vatten Stdra Gotland
Byggprocess och tilsyn Geografisk Information Livsmedel ach alkohal
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2.2 Miljo- och byggnamndens uppdrag

Milj6- och byggnimnden fullgér Region Gotlands uppgifter inom plan- och bygglagen,
PBL. Nimnden fullgér ocksa de 6vriga uppgifter som enligt andra lagar ska fullgoras av
den kommunala nimnden inom plan- och byggnadsvisendet samt vissa uppgifter som
avilar Region Gotland enligt annan lagstiftning.

Nimnden fullgor aven de uppgifter som enligt lag, som livsmedelslagen, ska fullgéras av
den kommunala nimnden inom milj6- och hilsoskyddsomradet och enligt miljébalken,
MB.

Vidare ska miljé- och byggnimndens verksamheter tillhandahalla tjanster avseende
handliggning av tillstainds- och tillsynsarenden enligt alkohollagen, tobakslagen, lagen om
elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehallare samt lagen om handel med vissa receptfria
likemedel.

Milj6- och byggnimndens verksamhet ska verka for en limplig anvandning av mark och
vatten och for ett andamalsenligt samhallsbyggande, samt verka f6r en langsiktigt god
hushallning med naturresurser och dirigenom virna den gotlindska natur- och
kulturmiljon.

Nimnden ska dven férebygga och undanréja oligenheter som kan paverka minniskors och
djurs fysiska och psykiska hilsa samt minimera effekterna pa miljon av sidana
verksamheter som kan medféra olika stérningar. Vid planering och utveckling av samhallet
ska stor hdnsyn tas till konsekvenserna f6r miljon pa ling sikt. Ett ekologiskt synsitt skall
efterstravas.

For mer detaljerad 6versikt 6ver miljo- och byggnamndens uppdrag och ansvar hinvisas till
reglemente f6r milj6- och byggnimnden.

2.3 Miljo- och byggnamndens nuldage
Ny organisation

Sambhillsbyggnadsforvaltningen har frain och med januari 2024 en ny organisation.
Omorganisationen ér ett resultat av en utredning av férvaltningens organisation och analys
av det langsiktigt behov som genomférdes 2023. Syftet med den nya organisationen dr att
utveckla foérvaltningen och dess processer for att sikerstilla ett nira ledarskap, god
arbetsmilj6 och god kvalitet i uppdragen. Allteftersom den nya organisationen med nya
strukturer och arbetssitt implementeras forvantas det att den kommer att ge effekt. Initialt
ir implementeringen av den nya organisationen ett krivande arbete, men pa sikt kommer
den nya organisationen stirka forvaltningen i utférandet av sina uppdrag.

Verksamhet

Sambhillsbyggnadsforvaltningen fortsitter att utveckla, effektivisera och kvalitetssikra
stodprocesser, samhillsbyggnadsprocessen och rutiner i syfte att skapa virde f6r kunder
och intressenter, uppfylla sitt uppdrag och na nimndens mal. Frvaltningen har stort fokus
pa samverkan och dialog, savil internt med fortroendevalda och inom organisationen som
externt med olika aktérer inom offentlig verksamhet och naringsliv.

Instrémningen av bygglovsansokningar och planansékningar samt bestéllning av
nybyggnadskartor och utstakning dr fortfarande lig och beror sannolikt pa ett osikert
omvirldsliage och ridande lagkonjunktur. Detta paverkar verksamheternas intakter negativt,
men medfor aven minskade drendekber samt skapar utrymme for utveckling,
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kvalitetsarbete och effektivisering av processer med mera som det inte har funnits
moijlighet att arbeta med tidigare. Nir konjunkturen vinder férvintas instrdmningen av
arenden Oka igen.

Ett nytt drendehanteringssystem for avdelning bygglov och avdelning miljé och livsmedel
har upphandlats och arbetet med att inféra systemet startades upp under augusti. Systemet
kommer att implementeras i verksamheterna under 2025. Det nya systemet forvintas att
underlitta for saval hantering av drenden som uppféljning och samverkan mellan
forvaltningens verksamheter. Bakgrunden till inférandet av ett nytt drendehanteringssystem
ar att bygglov har under en lingre tid haft ett féraldrat system som inte dr anpassat till
hantering av bygglovsirenden samt att integrationsmotorn mellan ekonomisystemet och
detta system kommer att upphora.

Regionstyrelsen tog den 31 januari 2024 beslut om att Oversiktsplan 2040 ska ut pa
granskning. Planen gick ut pa granskning den 13 mars och granskningsperioden varade
fram till den 22 maj 2024. Under granskningsperioden inkom cirka 200 yttranden.
Forvintningen ar att 6versiktsplanen ska antas 1 borjan av 2025 och arbetet har darfér hog
prioritet. Nar planen har fardigstillts kan det forvintas att medarbetarna far mer tid att
ligga pa arbetsuppgifter som genererar intikter.

Personal

Arbetet har fortsatt med att implementera den nya organisationen dar syftet ar att ge battre
forutsittningar till ett nira ledarskap f6r en god arbetsmiljo, férbittrade processer och goda
resultat. Samtliga chefsrekryteringar till den nya organisationen har genomforts och flera av
dessa tjdnster har blivit tillsatta med interna medarbetare i konkurrens med marknaden.
Detta leder till goda karridrméjligheter for forvaltningens och Region Gotlands
medarbetare 1 syfte att behalla och utveckla personal, men har ocksa lett till att flera vakanta
tjanster uppstatt.

Sjukfrinvaron for forvaltningen under 2024 ir i stort sett oférandrad jamfort med 2023,
savil for kvinnor som for min. Forvaltningen har under flera ar haft ett ldgre sjuktal i
jimforelse med Region Gotland som helhet.

Forvaltningens samverkan mellan arbetsgivare, fackliga féretridare och skyddsombud
fungerar vil och under boérjan av édret har férvaltningens representanter frain samverkan
tillsammans berittat om och inspirerat andra samverkansgrupper pa central niva inom
Region Gotland.

Ekonomi

Det ekonomiska liget och sirskilt laga intdkter dr samhillsbyggnadsférvaltningens storsta
utmaning. Forvaltningen har ett underskott jamfort med budget. Intikterna har varit under
budgeterad niva vilket paverkar resultatet negativt. Kostnaderna dr ocksa under budgeterad
niva vilket paverkar resultatet positivt. Ligre kostnader beror framfér allt pa liagre
personalkostnader.

Underskotten finns pa avdelning bygglov, planering och geografisk information samt miljé
och livsmedel och beror pa ligre intikter in vad som budgeterats. Aven tidigare ar har
torvaltningens intikter varit laga, delvis pa grund av att medarbetare arbetat i projekt dér
fakturering for arbetad tid inte varit méjlig. Reducerade bygglovsavgifter fortsitter dock att
sjunka vilket dr positivt.

En genomlysning av milj6- och byggnimndens taxor har genomférts och visade att
kostnaderna inte ticktes av intakterna i enlighet med sjilvkostnadsprincipen.
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Regionfullmiktige tog i juni beslut om att godkinna hojning av taxor f6r bygglov,
geografisk information, miljé- och hilsoskydd samt livsmedelskontroll. De nya taxorna
giller fran 1 juli 2024 och forvintas ge full arseffekt fran 2025. Den nya plantaxan som
antogs av regionfullmaktige i oktober 2023 har en lingre f6rdr6jning i ekonomisk effekt da
det finns avtal som ar bindande med den gamla plantaxan.

Arbetet med att s6ka externa medel har intensifierats. I augusti 2024 upprittades
Bidragsbyran, en sirskild grupp med tjanstepersoner fran regionstyrelseférvaltningen,
samhillsbyggnadsférvaltningen och teknikférvaltningen som samordnar ansékningar av
externa projektmedel.

Forvaltningen gor det yttersta for att forbittra resultatet men har inte en ekonomi i balans
2024.

2.4 Processer

For att uppfylla miljé- och byggnimndens uppdrag arbetar samhillsbyggnadsforvaltningen
1 foljande processer:

Samhillsbyggnadsprocessen

Sambhillsbyggnad innefattar planering, gestaltning, byggande och férvaltning av bebyggelse,
infrastruktur, anldgegningar, kultur- och naturmiljer. Utveckling och utformning av den
gestaltade livsmiljon ska ske utifran savil visioner som virdegrundsarbete, medborgardialog
och utvecklingsplanering. Detta for att uppna 6kad ekologisk, ekonomisk och social
héllbarhet. Savil offentliga som privata aktorer bidrar i samhillsbyggnadsprocessen.

Region Gotlands del i samhallsbyggnadsprocessen

bestar 1 att planera, etablera, driva, utveckla, skydda T
och informera. Samhillsbyggnadsforvaltningens

verksamheter ingar i samhillsbyggnadsprocessen \
tillsammans med regionstyrelseférvaltningens och _o !
teknikférvaltningens verksamheter.

Oversiktsplaneprocessen utmynnar i att en &
oversiktsplan tas fram som beskriver hur Gotland

ska utvecklas pa lang sikt. Oversiktsplanen ir inte £
bindande men syftet ar att den ska ge vagledning 1
om hur kommunen ska utvecklas. ]

Oversiktsplanen speglar den politiska majoritetens é *
uppfattning och beslutas av regionfullmaktige.
Planen skapas tillsammans med medborgare och -

andra aktorer genom samrad och granskning. ; I Ij 3

Region Gotlands mark- och

exploateringsverksamhet ansvarar for att férvalta och ~ De olika nivierna fran 6versiktsplan tll forvaltning.
. Killa: SKR

utveckla Region Gotlands obebyggda markreserv.

Avsikten med en exploatering dr att foradla marken for olika andamal sa som bostider,

affirer, kontor eller industrier. Exploateringsprocessen bestar av stegen planera, genomfora

och forvalta. I planeringsfasen tas en forstudie fram som belyser de tekniska

forutsittningarna och planforutsittningarna f6r omradet tillsammans med ekonomi,

genomforande och tidsplan. Beslutar regionstyrelsen utifran forstudien att genomfora ett

exploateringsprojekt lyfts det in 1 exploateringsplan och budget. Direfter gar projektet in i
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en genomforandefas. Ett exploateringsprojekt dr ett sammanhingande projekt med
kommunal ekonomi, en planprocess och utbyggnad som avser allméinna anldggningar samt
1 regel ett genomfoérandeavtal med extern part. I den sista fasen i exploateringsprocessen
limnas allminna anldggningar over till drift och underhallsorganisationen i
teknikforvaltningen. Exploateringsverksamheten styrs av exploateringsplan och budget
som beslutas av regionfullmaiktige.

Detaljplanprocessen syftar till att mark- och vattenomraden anvinds till det andamal
omradet dr mest lampat for. Detaljplanen talar om vad man far och inte far gora for
byggatgirder inom planomradet. Detaljplanliggning sker i en 6ppen demokratisk process
som sikerstiller att ber6rda myndigheter, organisationer och privatpersoner erbjuds
mojlighet att limna synpunkter. Detaljplanen giller tills dess att den upphivs eller en ny
detaljplan antas f6r samma omrade.

Bygglov krivs oftast f6r nybyggnad, tillbyggnad och vissa dndringar av byggnaders yttre
utseende, samt for vissa andra anldggningar. Vid ansékan om bygglov prévar milj6- och
byggnimnden att det ansékan avser tillats inom eventuell detaljplan eller
omradesbestimmelser samt om byggnadens dndamalsenlighet, utformning och
tillgdnglighet. Om dtgirden 1 bygglovsansékan ligger utanfor detaljplan eller
omradesbestimmelser, provar miljé- och byggnimnden om platsen ir limplig f6r

byggandet. I vissa fall ska intressenter som berors av ansokan underrittas och ges tillfélle
att ge synpunkter.

Sambhillsbyggnadstorvaltningen ansvarar f6r olika delar inom geografisk information
genom hela samhallsbyggnadsprocessen. Framtagande av grundkarta och
fastighetsforteckning tas fram for att sikerstalla att kartmaterialet och ingaende fastigheter
ar fastighetsrattsligt utredda. I bygglovsprocessen ansvarar samhillsbyggnadsférvaltningen
dven for framstillning av nybyggnadskarta, utstakning och ligeskontroll.

Forvaltningen tar fram forslag till beldgenhetsadresser. Adresser fyller en viktig funktion i
samhillet och enligt lag maste alla bostdder och verksamhetslokaler ha unika
beldgenhetsadresser. Forvaltningen bereder ocksa limpliga namn enligt god ortnamnssed
och Region Gotlands riktlinjer f6r Namnsittning pa Gotland.

Samhillsbyggnadsférvaltningen har genom virldsarvssamordnaren ansvar att samordna
och utveckla arbetet med virldsarvet Hansestaden Visby enligt UNESCOS:s krav. Arbetet
sker genom dialoger mellan virldsarvets forvaltare och intressenter, bade internt inom
Region Gotland och externt tillsammans med partnerorganisationer, niringsliv och
civilsamhalle.

Forebyggande radgivning

Sambhillsbyggnadsforvaltningen finns tillganglig for radgivning pa ett flertal olika sitt och
vill sdrskilt ldgea fokus pa radgivning i tidiga skeden. Det gar att kontakta forvaltningens
medarbetare direkt via telefon eller mail och f6r den som 6nskar finns dven mojlighet att fa
personlig radgivning i Region Gotlands lokaler pa Visborg i Visby. Detta giller f6r mark-
och exploatering, bygglovsverksamheten, livsmedel och f6r arbetet inom miljé och
hilsoskydd.

En stor del av det radgivande arbetet sker vid tillsynsbesok. Medarbetare frin
samhillsbyggnadsforvaltningen besoker varje dag flera verksamheter via kravet pa tillsyn
fran myndigheten. I dessa méten sker en stor del av det radgivande arbetet i dialog med
verksamhetsutovaren.

6
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Tillstand

Tillstandsgivning inom samhallsbyggnadsférvaltningen syftar till att sikerstilla att
verksamhetsutévare bedriver sin verksamhet i enlighet med gallande lagstiftning,. I vissa fall
behovs endast en anmilan. En ans6kan om tillstind leder till ett beslut, medan en anmilan
resulterar i en bekriftelse.

Sambhillsbyggnadstorvaltningens verksamheter handligger tillstandsans6kningar och
anmilningar inom féljande lagstiftningar: miljobalken, plan- och bygglagen,
livsmedelslagen, alkohollagen, tobakslagen, lagen om elektroniska cigaretter och
pafyllnadsbehallare, lagen om tobaksfria nikotinprodukter och lagen om handel med vissa
receptfria likemedel.

Tillsyn

Tillsyn genomfors for att kontrollera efterlevnaden av gillande lagstiftning.
Sambhillsbyggnadstorvaltningens verksamheter genomfér tillsyn enligt miljébalken, plan-
och bygglagen, livsmedelslagen, alkohollagen, tobakslagen, lagen om elektroniska cigaretter
och pafyllnadsbehallare, lagen om tobaksfria nikotinprodukter och lagen om handel med
vissa receptfria likemedel.

Tillsyn kan ske pa initiativ frain myndigheten, till f6ljd av till exempel en anmilan i ett
irende eller pd grund av ett klagomal. Bade oanmilda och féranmailda kontroller
torekommer. Kontrollerna ar bade riskbaserade och behovsanpassade. Inom vissa
lagstiftningar finns krav pa att ha en behovsutredning och plan f6r tillsynen. I tillsynsplanen
visas sedan hur resursen planeras att anvandas och vilka branscher som kommer fi tillsyn
det aktuella aret. Tillsynsbehovet baseras ofta pa vilken risk verksamheten bedéms ha.

Inom forvaltningen bedrivs tillsyn pa flera olika sitt. Vanligast ér att en handliggare
besoker verksamheten och genomfér en tillsyn eller en inspektion. Handldggaren
torbereder sig infor beséket f6r att besoket ska bli sd informativt och relevant som mojligt.

Finns tillstind eller beslut f6r verksamheten kontrolleras det att villkor och
forsiktighetsmatt eftetlevs. Tillsyn kan ocksa bedrivas digitalt eller via telefon/utskick.
Denna typ av tillsyn limpar sig mest f6r kontroll av féretagets egen dokumentation, till
exempel egenkontroll med mera.

Stédprocesser

Sambhillsbyggnadsforvaltningen har en rad stédprocesser som ar viktiga for att
forvaltningen ska kunna genomfora sitt uppdrag. Dessa stodprocesser ér:

e Geografisk information

e HR

e FEkonomi

e Kommunikation

e Nimndprocessen

o Arkiv

e Verksamhetsutveckling

e Systemstod

e GDPR och informationssikerhet
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Utover detta sa bekostar samhillsbyggnadsforvaltningen for tjdnster som
teknikforvaltningens kundtjanst utfor at férvaltningen inom avdelningarna fér mark och
exploatering och bygglov.

3 Prioriteringar, uppdrag och mal

Region Gotlands styrmodell ér politikens verktyg fOr att styra Region Gotlands
verksamheter. I styrmodellen uttrycks bland annat Region Gotlands vision samt
regionfullmiktiges prioriteringar och mal. Bade prioriteringarna och malen anger vad
Region Gotland ska prioritera for att
utveckla Gotland och skapa bista méjliga
livskvalitet for alla som bor och verkar pa
Gotland.

Vision
Regional utvecklingsstrategi
Regionfullmiktiges prioriteringar ar

koncerngemensamma prioriteringar som
giller under fyra dr. Regionfullmaktige kan

Regionfullméktiges prioriteringar

dven ge specifika uppdrag som giller en F e mes——
eller flera nimnder. Aven nimnden kan ge I
. . . . . Namnd d Bol d
specifika uppdrag till sin férvaltning. ceese
N/ N

Regionfullmaktiges mal kan vara P . .
koncerngemensamma eller . AR

nimndspecifika. Nimnderna ansvarar

. e . w1: .. Verksamhetsidé

o segionfullmilige at verkstill

regionfullmﬁktiges mal. Region Gotlands styrmodell

3.1 Regionfullmaktiges prioriteringar

Regionfullmiktiges prioriteringar dr politiska prioriteringar under 2024—2027. Prioriteringar
har en direkt koppling till Region Gotlands hallbarhetsarbete och insatserna som sker inom
respektive prioritering bidrar till malen i den regionala utvecklingsstrategin och de globala
héllbarhetsmalen. Prioriteringarna far kraft och nar forflyttning genom insatser. Insatserna
kan vara nimndspecifika eller genomforas i samarbete med flera nimnder.

Region Gotland har, eller arbetar med att ta fram, flera langsiktiga styrdokument som ger
stod och riktning kopplat till regionfullmiktiges prioriteringar.
Sambhillsbyggnadsforvaltningen berdrs av flera av styrdokumenten och deltar dven 1
framtagandet av vissa.

For varje prioritet finns ett samordnande nitverk samt en direktor fran
koncernledningsgruppen som ansvarar for prioriteringen. Samhallsbyggnadstorvaltningens
direktor ansvarar for prioriteringen "Ett hallbart vixande Gotland".
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Oversiktsplan 2040 (under framtagande)

Insatser

Oversiktsplan 2024 férvantas antas av regionfullméktige under 2025. Efter att éversiktsplanen antas av
regionfullméktige blir den végledande i framtida detaljplanering och bygglovsprévningar. Oversiktsplanen ger
vagledning om hur den bebyggda miljon samt mark- och vattenomrdden ska anvéndas, utvecklas och bevaras 6ver
tid. Planen handlar om hur vi skapar en resurseffektiv utveckling av Gotland, som ger en god livsmiljo for alla.

Gronplan for Gotland

Gronplan for Gotlands huvudsakliga syfte ar att belysa och redovisa gronstrukturens varden och funktioner. Den ska
fungera som vagledning nar Region Gotland fattar beslut rérande samhallsutveckling. Gronstruktur ar ett av flera
samhallsintressen som behdver tas hansyn till i planeringen och vdgas gentemot andra intressen. Genom grénplanen
kan det bli Iattare att identifiera gronstrukturens intressen och regionens forhéliningssatt gentemot gréna ytor och
dess anvandning.

Klimatanpassningsplan

Klimatanpassningsplanen &r en del av Oversiktsplan 2040. Planen visar hur klimatet férvantas forandras pd Gotland
framover och vilka &tgérder som Region Gotland bér se 6ver nar det kommer till skyfallshantering, havsnivéhojning
och erosion. Klimatanpassningsplanen innehdller dtgarder inom samhallsfunktionerna bebyggelse, infrastruktur, social
infrastruktur, blaljus och framkomlighet, utslapp och avfall samt livsmedelsférsorjning. Samhallsbyggnadsforvaltningen
berérs av flera av dessa dtgérder.

Atgérdsprogram for luftkvalitet (PM10)

Atgardsprogrammet for minskning av skadliga partiklar (PM10) i Visby togs fram 2019, eftersom matningar visade att
miljokvalitetsnormen fér PM10 i utomhusluft dverskreds. Atgardsprogrammet innehéller en rad &tgérder som ska
forbattra luftkvaliteten i Visby. Miljé- och byggndmnden ansvarar for programmets genomférande, inklusive nédvandig
samordning och i samband med varje ordinarie drsredovisning &terrapportera till regionfullméktige hur arbetet
fortloper.

Atgardsprogrammet ska revideras under 2025. Miljo- och byggndmnden ansvarar for samordningen av revideringen,
som utfors i samarbete med tekniska ndmnden.

9
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Framja regiondvergripande samverkan och samordning som stoder forvaltningarnas klimat- och
miljoarbete genom ett internt koncerngemensamt natverk och ett externt forum (gemensam insats)

Detta ar en gemensam insats for UAF, SOF, HSF, RSF, UAF, TKF, SBF och GotlandsHem

Arbete pagdr och &r beslutat av regionfullmaktige och koncernledningsgruppen.

Stérka bestillarkompetensen for 6kad miljoméssig hallbarhet (gemensam insats)
Detta dr en gemensam insats for UAF, SOF, HSF, RSF, UAF, TKF, SBF och GotlandsHem.

Syftet &r att minska var klimatpaverkan genom att 6ka den miljémdassiga hallbarheten i véra inkdps- och
upphandlingsprocesser. For att gora det behdver vi pé olika satt hoja bestallarkompetensen inom koncernen.

Att utvardera klimatpdverkan av produkter och tjanster innan vi kdper dem, vélja leverantérer som arbetar hallbart,
och framja cirkulér ekonomi genom att prioritera &teranvandbara och resurssndla alternativ &r exempel pd omréden
som insatsen beror.

Starka arbetet med att soka externa medel till utveckling (gemensam insats)

Detta ar en gemensam insats fér RSF, TKF och SBF.
Tre forvaltningar (SBF, RSF, TKF) samlas i arbetsgruppen Bidragsbyrdn som syftar till att erhdlla extern finansiering
for forvaltningsévergripande utvecklingsprojekt. Bidragsbyran identifierar utlysningsméjligheter, tar fram projektidéer

och genomfor ansékningsforfaranden. De sokta projekten riktas mot regionfullmaktiges prioriteringar Ett hallbart
vaxande Gotland och Skyndsam klimat — och energiomstallning.

Region Gotland ska prioritera ett hallbart vixande Gotland
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Insatser

Oversiktsplan 2040 (under framtagande)

Oversiktsplan 2024 férvantas antas av regionfullméktige under 2025. Efter att éversiktsplanen antas av
regionfullmaktige blir den vigledande i framtida detaljplanering och bygglovsprévningar. Oversiktsplanen ger
vagledning om hur den bebyggda miljon samt mark- och vattenomrdden ska anvandas, utvecklas och bevaras 6ver
tid. Planen handlar om hur vi skapar en resurseffektiv utveckling av Gotland, som ger en god livsmiljo for alla.

Exploateringsplan och budget

Exploateringsplan och budget &r ett styrdokument for regionens exploateringsverksamhet de kommande fem &ren.
Den ger en Gversikt 6ver pdgdende och planerade projekt som paverkar regionens ekonomi, inklusive
investeringsbehov for vatten, avlopp, gator, gang- och cykelvégar, belysning och park. Planen redovisar ocksd
inkomster, utgifter och hur investeringarna pdverkar driftbudgeten.

Prioriteringsmodell for detaljplan

Den beslutade prioriteringsmodellen for detaljplaneuppdrag riktar sig mycket till att framja bostadsforsérjningen dar
uppdrag med stora bostadsvolymer och uppdrag for bostdder nara landsbygdsskolor prioriteras hogt.

Gronplan for Gotland

Gronplan for Gotlands huvudsakliga syfte ar att belysa och redovisa gronstrukturens varden och funktioner. Den ska
fungera som vagledning nar Region Gotland fattar beslut rérande samhallsutveckling. Gronstruktur ar ett av flera
samhallsintressen som behdver tas hansyn till i planeringen och vagas gentemot andra intressen. Genom grénplanen
kan det bli Iattare att identifiera gronstrukturens intressen och regionens forhéliningssatt gentemot gréna ytor och
dess anvandning.
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Klimatanpassningsplan

Klimatanpassningsplanen ar en del av Oversiktsplan 2040. Planen visar hur klimatet férvéntas férandras p& Gotland
framover och vilka dtgarder som Region Gotland bor se 6ver nar det kommer till skyfallshantering, havsnivdhajning
och erosion. Klimatanpassningsplanen innehéller dtgarder inom samhallsfunktionerna bebyggelse, infrastruktur, social
infrastruktur, blaljus och framkomlighet, utslapp och avfall samt livsmedelsférsorjning. Samhallsbyggnadsforvaltningen
berérs av flera av dessa dtgérder.

Vattentjanstplan (under framtagande)

Samhallsbyggnadsforvaltningen deltar i arbetet med att ta fram Region Gotlands nya vattentjanstplan.
Vattentjanstplanen beskriver hur Region Gotland 13ngsiktigt planerar att tillgodose behovet av allmanna vattentjanster
samt vilka dtgarder som ska vidtas for att den allmé@nna VA-anlaggningen ska fungera vid skyfall.

Ta fram en markstrategi (gemensam insats)

Detta ar en gemensam insats som berér RSF, SBF, TKF, SOF, UAF, HSF och GotlandsHem.

Syftet med en markstrategi ar att stéarka och méjliggéra kommunens framtida utveckling genom ett strategiskt och
1dngsiktigt arbete med kommunens markdgande. Markstrategin visar den Idngsiktiga inriktningen fér det kommunala
markinnehavet och ska sdkerstdlla att kommunen har tillrackligt med mark for att kunna vaxa och utvecklas. Syftet ar
ocksd att redogora for vilka strategier, riktlinjer och-/eller andra styrande dokument som galler for kommunens mark
och markforsérjning.

Proaktiv kommunikation fér prioriteringen till strategiska malgrupper (gemensam insats)

Detta dr en gemensam insats som berér RSF, SBF, TKF, SOF, UAF, HSF och GotlandsHem.

Resultatet av insatsen ska samlas i en kommunikationsstrategi som hela regionen som organisation ska kunna
anvanda i all kommunikation med de strategiska mélgrupperna vad galler prioriteringen Ett hallbart véaxande Gotland
och samhallsbyggnadsprocessen.

Utifrdn matningar som NKI och svenskt naringslivs ranking har organisationen en samlad bild av vad som behdver
kommuniceras proaktivt och till vilka malgrupper for att forbattra resultatet i matningarna men framforallt for att fa en
effektiv, kvalitetssakrad och hallbar samhéllsbyggnadsprocess. Region Gotland behéver nd ut med 18ngsiktiga mal och
planer fér Gotlands utveckling och hur vi pd Gotland gemensamt jobbar och kan jobba mot dessa mal.
Kommunikationsstrategin ska utgd fran kdnda utmaningar och behéver rikta sig béde internt inom regionen men
framst externt.

Denna insats kopplar till insatsen Implementera kunskap och resultat fran projekt Relocation Gotland till
linjeverksamhet via samhallsbyggnadsnétverket dar ndgra av malgrupperna tydliggors.

Utveckla former for att erhdlla extern finansiering (gemensam insats)

Detta ar en gemensam insats som berér SBF, RSF och TKF.

Styrgruppen for samhéllsbyggandsprocessen har beslutat om en operativ grupp som soker externa medel for
utvecklingsprojekt inom samhallsbyggnad. Styrgruppens dnskan har hittills varit att medel s6ks for tgarder kopplade
till klimatanpassning, sanering/markféroreningar och VA. Gruppen heter Bidragsbyrdn och ar under uppstart hosten
2024.

Implementera kunskap och resultat frdn projekt Relocation Gotland till linjeverksamhet via
samhallsbyggnadsnatverket (gemensam insats)

Detta dr en gemensam insats som berér RSF, SBF, TKF, SOF, UAF, HSF och GotlandsHem.

For att klara kompetensférsérjningen och 6ka skattekraften pd Gotland behéver vi bli fler gotlanningar. Mottagandet
av kunskapen frén projektet Relocation Gotland pabérjas darfor under 2025.Relocation ar ett projekt med tydlig
koppling till prioritering Ett hallbart véxande Gotland samt det koncerngemensamma maélet om 1000 nya Gotlénningar
under mandatperioden. Projektets styrning linjerar med de dvergripande malen genom styrgruppen och resultaten
fran projektet 6verlamnas till projektdgare och samhallsbyggnadsnétverket for implementering i ordinarie verksamhet.
Projektet syftar till att forbattra inflyttarservicen till nya gotlanningar inom de kompetensomrdden som behdvs for att
klara kompetensforsérjningen.

I Gotlands attraktionsmodell finns flera parametrar som samhallsbyggnadsnatverkets deltagande roller har radighet
Gver och kan fokusera pd (rota, integrera, utveckla). Faktorerna kan framja 6kad inflyttning vilket enligt prioriteringen
ska oka. De mélgrupper som projektet fokuserar pd beh6ver ocksd fokuseras pa i kommunikationen kring
samhallsbyggnadsprocessen, darav kopplingen till insatsen proaktiv kommunikation till for prioriteringen strategiska
malgrupper.

Insatsen skapar ocks& méjlighet for natverket att vara kravstallande pd anvéndbar data och erfarenhet frdn projektet
som kan bidra till utveckling av och prioritering inom ordinarie verksamhet.
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Region Gotland ska prioritera hilsofrimjande arbete och utveckla tidiga
forebyggande insatser

Insatser

Oversiktsplan (under framtagande)

Oversiktsplan 2024 férvantas antas av regionfullméktige under 2025. Efter att éversiktsplanen antas av
regionfullméktige blir den végledande i framtida detaljplanering och bygglovsprévningar. Oversiktsplanen ger
vagledning om hur den bebyggda miljon samt mark- och vattenomrdden ska anvandas, utvecklas och bevaras 6ver
tid. Planen handlar om hur vi skapar en resurseffektiv utveckling av Gotland, som ger en god livsmiljo for alla.

Inventering av arbete med jamlikhetsintegrering

Samhallsbyggnadsforvaltningens ska genomféra en kartlaggning av det interna och externa arbete med
jamlikhetsintegrering pé forvaltningens alla nivder. Aktiviteten innebdr att kartldgga arbetet som gors i forvaltningen
och att kartldgga kunskapsnivé i férvaltningen. Syftet &r att fa en bild av forvaltningens nuldge inom omradet for att
sedan kunna goéra en bedémning av vilka insatser som kan goéra storst nytta for att starka arbetet med
jamlikhetsintegrering. Arbetet har p&bdrjats 2024 och fortsatter 2025.

Framja social gemenskap (gemensam insats)
Detta ar en gemensam aktivitet for SOF, HSF, RSF, UAF, TKF, SBF och GotlandsHem.
Vi erbjuder métesplatser och insatser som framjar social gemenskap och motverkar utanforskap, fysiskt sa val som

organisatoriskt. Vi framjar delaktighet och inflytande i véra verksamheter, internt och externt, och dkar kunskaperna
om normer och deras betydelse fér gemenskap.

Framja rorelserikedom (gemensam insats)

Detta ar en gemensam aktivitet for SOF, HSF, RSF, UAF, TKF, SBF och GotlandsHem.

Vi utgér fr&n en helhetssyn pd manniskan och de perspektiv pd fysisk aktivitet som rorelserikedom (physical literacy)
erbjuder, med fokus pd méanniskors relation till rorelse och fysisk aktivitet genom hela livet. Vi skapar en hallbar

samhaéllsutveckling genom att skapa och sprida kunskap om hur man satter fokus p& kvaliteten i rérelseupplevelsen
vid utveckling av platser, program och personer.

Region Gotland ska prioritera god arbetsmiljé6 genom aktivt ledarskap och
medarbetarskap
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Insatser

Kompetensforsorjningsplan

Samhallsbyggnadsforvaltningens kompetensforsdrjningsplan &r en forvaltningsspecifik fordjupning kopplat till den
regiongemensamma kompetensforsdrjningsstrategin.

Regiondvergripande policys, strategier och planer kopplat till personalomridet

Samhallsbyggnadsforvaltningen arbetar utifrén dvergripande styrdokument s& som policys, strategier och planer
kopplat till personalomrédet.

Regiongemensam introduktionsutbildning i friskfaktorer (gemensam insats)

Detta &r en regiongemensam insats.

Alla nya medarbetare ska genomgé regiongemensam digital introduktionsutbildning i friskfaktorer med koppling till
medarbetarskapsstrategin. Nya chefer ska genomgé regiongemensam digital introduktionsutbildning for chefer i
friskfaktorer med koppling till ledarfilosofin.

Region Gotland ska prioritera samverkan och planering av beredskapsarbetet

3 GODHALSAOCH 16 FREDUSA OCH

Insatser

Kunskapshdjning om civil beredskap genom koncerngemensam utbildning (gemensam insats)

Detta &r ett regiongemensamt insatsomrdde.

Samhallsbyggnadsforvaltningen har beslutat att alla chefer under 2025 ska ha genomfort den koncerngemensamma
kursen i civil beredskap.

Minska risker och sarbarheter i samhallsviktig verksamhet for 6kad redundans genom risk och
sarbarhetsanalys (RSA) for samhillsstérningar (gemensam insats)

Detta &r ett regiongemensamt insatsomrade.

Samhallsbyggnadsforvaltningen har tidigare p&borjat en risk och sdrbarhetsanalys pa férvaltningsnivd. Férvaltningen
har beslutat att detta arbete ska dterupptas pa avdelningsniva och slutféras.

Okad férm&ga att skydda, motstd samt uppratthalla egen verksamhet vid storningar genom
kontinuitetshantering och sdkerhetsskyddsatgarder (gemensam insats)

Detta &r ett regiongemensamt insatsomrade.

Samhallsbyggnadsforvaltningen har tidigare p&borjat en risk och sdrbarhetsanalys pa forvaltningsnivd. Detta arbete
ska &terupptas pd avdelningsniva och slutféras for att sedan anvédndas i kontinuitetshantering

Starka férmdaga att leda och hantera en samhallsstorning genom krislednings- och
krishanteringsplanering samt utbildning och 6vning (gemensam insats)

Detta &r ett regiongemensamt insatsomrade.

Samhallsbyggnadsforvaltningen ska arligen revidera férvaltningens krishanteringsplan.
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Utveckla den regionsdvergripande samverkan (samordningen) for stod till forvaltningarnas
beredskapsarbete genom koncerngemensamt ndtverk och forum (gemensam insats)

Detta &r ett regiongemensamt insatsomrade.

Samhallsbyggnadsforvaltningen deltar aktivt i Region Gotlands beredskapsnatverk.

Starka samverkan med externa aktorer inom civil beredskap genom samverkansnéatverk i Gotlands lén
(gemensam insats)

Detta &r ett regiongemensamt insatsomrade.

Samhallsbyggnadsforvaltningen deltar i samverkansnatverk nar forvaltningens kompentens efterfrdgas.

3.2 Uppdrag
Utover grunduppdragen arbetar samhillsbyggnadsforvaltningen med foljande uppdrag.

e Utvirdering av byggnadsordning fér Visby innerstad som fortloper under 2024 f6r
att slutrapporteras 2025 (MBN)

e Arkitekturstrategi (MBN)

e Tydliggora riktlinjer f6r markanvisning- och exploateringsavtal (RS)

e Utvirdering och uppfoljning MEX-verksamheten (RS)

e Utveckling av serviceorter, roadshow 2025 (RS)

e Markstrategi (RS)

e Strategi och handlingsplan f6r Hansestaden Visby (RS)

e Utemiljéer Solberga (RS)

e Klimatanpassningsplan (RS)

e Arbetsmodell f6r landsbygdsutveckling (RSF)

e Strategisk HIA (Heritage Impact Assessments). Forvaltningen bistar linsstyrelsen
med tva resurser fran avdelning plan och geografisk information for att bevaka vara
intressen. Parallellt arbetar dessa resurser med att se pa hur vi kan arbeta med
utveckling av Ostercentrum (Linsstyrelsen Gotland)

e TFRAMAT-Framtida energisystem utifrin samhallets behov (Regiondirekt6r och
Linsstyrelsen Gotland)

3.3 Namndens mal

Nimndens mal utgors bade av koncerngemensamma mal och nimndmal. Till varje mal
finns en beskrivning kring varfér malet dr prioriterat samt hur forvaltningen tar sig an malet
tor att nd maluppfyllelse.

Nedan beskrivs de koncerngemensamma malen samt miljé- och byggnimndens
nimndspecifika mal som har beslutats av regionfullmiktige.

Milj6- och byggnimnden har dven beslutat om ytterligare ett mal. Detta mal beslutas inte
av regionfullmaktige och ingar inte i den regiondvergripande uppféljningen.

Till malen kopplas ndgra 6vergripande aktiviteter/aktivitetsomriden som
samhillsbyggnadsforvaltningen kommer att arbeta med for att na malen. Malen ska senare
kunna brytas ned till avdelning- och enhetsniva.
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Andelen medarbetare inom Region Gotland som kan rekommendera sin arbetsplats
till andra ska arligen forbittras

Aktiviteter

Genomfora pulsmatningar kopplat till friskfaktorer (gemensam aktivitet)

Region Gotland ska genomfdra pulsmatningar kopplat till friskfaktorer.

Aktiviteter fran kompetensfoérsorjningsplan

Samhallsbyggnadsforvaltningen arbetar utifrén forvaltningens kompetensforsérjningsplan.

Arbete med resultat av medarbetarundersokning
Arbetet sker pd forvaltningsnivd och pd enhet- och avdelningsnivd och handlingsplaner kopplat till resultatet tas fram.
Fortsatt implementering av forvaltningens nya organisation

Samhallsbyggnadsforvaltningens fortsatter att implementera den nya organisationen som tradde i kraft 1 januari
2024. Syftet med organisationsforandringen &r att utveckla férvaltningen och dess processer for att pd sd sétt
sakerstalla nara ledarskap, god arbetsmiljo och god kvalitet i uppdragen.

Region Gotland har en myndighetsutévning, i férhéllande till foretag, dar

ndjdkundindex dkar drligen per myndighetsomrade och idr hégre 4n rikssnittet ar
2027

Aktivitet

Arbeta aktivt med uppfoljning och analys av NKI-resultat

Forvaltningens berdrda verksamheter arbetar aktivt med att folja upp och analysera resultatet av SKR:s
insiktsmatning.

Deltagande i samverkansgrupp for foretagsklimat

Samhallsbyggnadsforvaltningen deltar i samverkansgrupp med fokus pd foretagsklimat tillsammans med
teknikforvaltningen och regionstyrelseforvaltningen.

Tydliggora forvantningar och roller

Samhallsbyggnadsforvaltningen ska genom kommunikation och dialog med foretagare arbeta for att skapa ratt
forvantningar pd Region Gotland som myndighet och fér att 6ka forstdelsen for varandras verksamheter och roller.

Region Gotlands koldioxidutsldpp ska minska arligen. Under perioden 2024- 2027
ska den genomsnittliga minskningen uppga till 15 procent per ar

Aktivitet

Fossilfria branslen vid inskaffande av nya fordon

Vid inskaffande av nya fordon ska dessa drivas med fossilfria brénslen dar det ar méjligt.

Verka for fossilfria transporter

Samhallsbyggnadsforvaltningen ska verka for att medarbetare kan anvanda fossilfria transporter till och frén arbetet
samt i arbetssammanhang

Oka antalet invanare i alder 20-64 med minst 1 000 till mandatperiodens slut

Aktivitet

Arbete utifrdn beslutade prioriteringar

Samhallsbyggnadsforvaltningen kommer arbeta utifr&n beslutade prioriteringar for detaljplanplaneuppdrag och
exploateringsprojekt.
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Mojliggéra f6r minst 500 bostider per ar pa hela Gotland under perioden 2024-2027

Aktivitet

Fortsatt implementering av forvaltningens nya organisation

Samhallsbyggnadsforvaltningens fortsatter att implementera den nya organisationen som tradde i kraft 1 januari
2024. Syftet med organisationsforandringen &r att utveckla forvaltningen och dess processer for att pd s satt
sakerstalla nara ledarskap, god arbetsmiljo och god kvalitet i uppdragen. Detta bidrar till att nd malet om att
m&jliggora for 500 bostader per ar.

Fardigstalla Oversiktsplan 2040

Oversiktsplanen 2040 blir ett strategiskt och visionart dokument, som ger végledning fér beslut om hur mark- och
vattenomrdden Gver hela Gotland ska anvandas och utvecklas pa ett hdllbart och attraktivt satt. Planen blir Gotlands
forsta digitala 6versiktsplan.

Fortsatt utveckling av samhallsbyggnadsprocessen

Fortsatt arbete for att utveckla samhallsbyggnadsprocessen i samverkan med teknikforvaltningen och
regionstyrelseforvaltningen. Exempel ar stadsutvecklingsprojekt, samhallsbyggnadsnatverket och projekt Slite

Genomfora samhallsbyggnadskonferens

Tillsammans med regionstyrelseférvaltningen och teknikforvaltningen ska samhallsbyggnadsforvaltningen planera och
arrangera en samhallsbyggnadskonferens fér externa intressenter.

Prioriteringsmodell for detaljplan

Samhallsbyggnadsforvaltningen kommer att arbeta utifrdn beslutad prioriteringsmodell. Férvaltningen kommer dven

under dret folja upp utfallet av prioriteringar med fokus pd bostadsforsérjningsmaélet. Prioriteringsmodellen vantas bli
starkt bidragande till m3luppfyllelse.

Den beslutade prioriteringsmodellen for detaljplaneuppdrag riktar sig mycket till att framja bostadsforsorjningen dar

uppdrag med stora bostadsvolymer och uppdrag for bostdder nara landsbygdsskolor prioriteras hogt.

Foretagares och privatpersoners ndjdhet av milj6- och byggnimndens
myndighetsutévning ska drligen 6ka under perioden 2025-2027

Detta ir ett mél som milj6- och byggnamnden har beslutat om i samband med
framtagandet av verksamhetsplanen for 2025-2029. Malet ér inte en del av styrningen frin
regionfullmiktige och kommer inte att foljas upp pa regionévergripande niva.

Aktivitet

Framtagande av egen kundenkat

Region Gotland mater foretagares ndjdhet igenom SKR:s och Svenskt Naringslivs matningar. I syfte att 6ka dialogen
och verifiera samhallsbyggnadsforvaltnings kundndjdhet tar miljé- och byggnamnden under 2025 fram en egen
kundenkat. Namnden 6nskar bland annat mata foretagares och privatpersoners néjdhet kring tillganglighet, attityd,
dialog, kommunikation, forstdelse och handlaggningstider.

4 Brottsforebyggande arbete

Regiondirektoren har gett forvaltningarna i uppdrag att i verksamhetsplanen f6r 2025-2029
beskriva arbetet for att férebygga och stirka motstindskraften mot organiserad
brottslighet. I dialog med det strategiska radet, som inkluderar Region Gotlands
forvaltningar, Polisomrade Gotland, Lansstyrelsen pa Gotland, Tullverket, Kriminalvarden,
GotlandsHem och Visby Centrum, har en ldgesbild tagits fram. Fyra brottsomraden lyfts
fram som riskerar att frimja organiserad brottslighet om de inte hanteras: vilfardsbrott,
narkotika, kriminella nitverk och unga med normbrytande beteende.

16
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Sambhillsbyggnadstorvaltningen kommer att fortsitta det brottsférebyggande arbetet som
redan sker inom forvaltningens processer och sikerstilla at det finns goda rutiner for detta.
Arbetet sker sirskilt genom myndighetsutovning, samhillsplanering och samverkan. Inom
tillsyn- och tillstandsverksamhet sker till exempel kontroll och granskning av verksamheter.
Tillstand- och tillsynsverksamhet dr dven omraden dér korruption, infiltration och otilliten
paverkan kan férekomma. I ett litet samhille som Gotland ir det ocksa en 6kad risk f6r
jav. I samhillsplaneringen sker brottsforebyggande arbete genom att den fysiska
planeringen anvinds for att langsiktigt bygga ett tryggt och socialt samhalle. Nedan beskrivs
brottstérebyggande arbete inom férvaltningens olika omraden.

Alkohol och livsmedel

Inom livsmedelsverksamheten ar kontroll av ursprungsmarkning en viktig del av
tillsynsarbetet. Kontrollen omfattar sann information, det vill siga att den produkt som
saluférs verkligen dr vad det marknadsfér som, skyddade beteckningar samt sparbarhet av
livsmedel.

Alkoholtillsynen 4r en viktig del av det brottsférebyggande arbetet. I den 16pande
irendehandliggningen sker vandelprovning i alla ansékningar. Det vill sdga kontroll av
uppgifter i register hos polisen, Skattemyndigheten samt Kronofogdemyndigheten.
Tillsynsverksamheten sker ofta i samverkan med bland annat polis, grinspolis och tull. Hir
ingar utover sjilva tillsynsbesoken ocksa att tillstand granskas for att granska lamplighet nér
det har skett forindringar i verksamheten.

Miljétillsyn
Inom milj6tillsynen ingar att granska avfallsfloden i verksamheter. En verksamhet ska ha

kontroll 6ver var det avfall som tas emot har uppkommit samt att det levereras till en
mottagare som har ritt férutsittningar och kunskap for att ta emot avfallet.

Bygglov

I ett litet samhalle som Gotland dr det en 6kad risk f6r medarbetare att hamna i
javssituationer och dir manniskor pa otillborligt sitt forsoker paverka
myndighetsutévningen. Inom avdelning bygglov granskas alla drenden 1 mindre grupper
innan de foérdelas till en handldggare, vilket minskar risken for jav och paverkan. Under
2025 planerar avdelning bygglov dven att lyfta dessa fragor inom sina enheter for att 6ka
medvetenheten om riskerna och utarbeta tydliga handlingsplaner f6r hur de ska agera nar
medarbetare hamnar i situationer dar det finns risk for jav eller nér de utsitts for f6rsok till
otillborlig paverkan.

Fysisk planering

En viktig del i att férebygga brott och stirka motstandskraften mot organiserad brottlighet
ar att langsiktigt anvinda den fysiska planeringen for att bygga ett tryggt och socialt
samhille. Oversiktlig planering, detaljplanering samt planering och projektering infor
exploateringsprojekt dr viktiga verktyg. Detta beaktas bade i detaljplaneringsfasen men
ocksa infor utbyggnadsfasen av de allmanna platser som projekteras och byggs ut, samt vid
markanvisningsprojekt dir utveckling av allmin plats kan inga.

En moijlig utveckling f6r att ytterligare stirka det brottstorebyggande arbetet kan vara att
detaljplaner skickas pa remiss till exempelvis polismyndigheten. Detta har inte ingatt i
vanlig remisshantering, men ar nagot som kan utvecklas tillsammans med polisen om de
har en organisation som kan hantera remisser. Aven i arbetet med politik for gestaltad
livsmilj6 framgir att utformandet av vara livsmiljoer ska utga fran allas ritt till miljer som
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ar inkluderade, vil gestaltade och langsiktigt hallbara. Malet ér att arkitektur, form och
design som ska bidra till ett hallbart, jamlikt och mindre segregerat samhille med
omsorgsfullt gestaltade livsmiljoer, dir alla ges goda forutsittningar att paverka
utvecklingen av den gemensamma miljon. Forvaltningen har varit delaktiga i arbetet med
Kulturplanen f6r 2025-2029 och dir finns ett utpekat mal om att fa till ett strategiskt arbete
med detta. Utifrdn hur planer formas kan riskerna f6r brott minska.

Samverkan

Tillsynsverksamheten inom alkohol sker ofta i samverkan med bland annat polis, grinspolis
och tull. Hir ingar utdver sjilva tillsynsbes6ken ocksa att tillstind granskas for att granska
limpligheten nir det har skett fordndringar i verksamheten och sa vidare.

Forvaltningen deltar ocksa i nitverksarbete med fokus pa brottsférebyggande atgirder.
God ordning pa Gotland ar ett exempel pa natverk dir polis, socialtjinst och andra
verksamheter ingar.

Internkontroll

I torvaltningens internkontrollplan ingar kontroll av avtal och avtalstrohet samt
fortroendekinsliga poster som kontrollomraden. Detta kommer dven fortsittningsvis att
inga 1 internkontrollplanen.

Nya riktlinjer f6r markanvisnings- och exploateringsavtal

Under 2024 tar mark- och exploateringsavdelningen fram nya riktlinjer f6r markanvisnings-
och exploateringsavtal. I dessa riktlinjer sa uppdateras ett avsnitt om val av byggherre med
en redogorelse for kontroll av vandel som syftar till att tillstyrka att byggherren och dess
verksamhet ar fri fran aktuella brottsmisstankar samt inte omfattas av tvister utéver
sedvanliga entreprenadfrigor.

5 Omvarldens paverkan pa namndens uppdrag

Som en del av planeringsprocessen tar Region Gotland fram en omvirldsanalys. I
omvirldsanalysen framhivs fem megatrender och beskrivning av hur dessa paverkar
Region Gotland. Nedan beskrivs hur miljé- och byggnimndens verksamhetsomraden
paverkas av omvirldstrenderna. Hir beskrivs dven ytterligare nagra omvirldsfaktorer som
bed6éms ha sirskild paverkan pa nimndens uppdrag.

Mer detaljerad beskrivning av méjligheter och hot/risker kopplat till omvirlden under
avsnitt 7. Styrkor, svagheter, méjligheter och hot.

Megatrend: Demografisk utveckling

Sveriges folkmingd 6kade under 2023, men i en ligre takt 4n aret innan. Okningen beror
frimst pd invandring, medan fodelsetalen har natt rekordlaga nivaer. Inflyttningen frin
utlandet sjunker och utflyttningen okar. Rorligheten inom landet har ocksa minskat.
Framtidens flyttmonster och r6rlighet dr osidker. Pa Gotland minskade befolkningen nigot
under 2023 och férvintas fortsitta att minska de kommande aren. Utmaningarna handlar
frimst om férandringar i befolkningens aldersstruktur, snarare an det totala antalet
invanare. Den ildre befolkningen 6kar samtidigt som antalet personer i arbetsfor alder
minskar. Detta medfor bland annat ldgre skatteintikter och lagre tillgang till kompetens.
Den ildre befolkningen 6kar samtidigt som antalet personer i arbetsfor alder minskar.
Detta medfor bland annat lagre skatteintakter och ligre tillgang till kompetens. Region
Gotland kommer beh6va planera for framtida behov inom barnomsorg, skola och
dldreomsorg.
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For samhillsbyggnadsforvaltningen betyder den demografiska utvecklingen bland annat
forindringar 1 var manniskor vill bo och bygga samt vilken typ av bostider,
bostadsomraden och andra byggnader som behévs, till exempel dldreboenden. Den
demografiska utvecklingen kan paverka kompetensférsorjningen inom férvaltningens
verksamheter, genom att tillgangen till kompetens minskar. Detta pa grund av ligre
inflyttning samt att antal personer som gar 1 pension okar medan antal personer i arbetsfor
alder minskar.

Megatrend: Klimat och energi

Klimatforindringen dr en mitbar realitet som kommer paverka det gotlindska samhallet
och den gotlindska naturen.

Klimatforindringarna medfér héjda havsnivaer, mer intensiva extremvader med
extremhetta, torka, skyfall och stormar som i sin tur Okar risken for skogsbrinder, erosion
och 6versvimningar. Detta medfér 6kade behov av investeringar och dirmed 6kade
kostnader och behov av ny kompetens inom forvaltningens verksamheter. Det finns behov
av att arbeta proaktivt och klimatanpassningsplanen dr en del av detta proaktiva arbete.
Klimatanpassningsplanen foreslar en rad atgirder inom samhallsfunktionerna bebyggelse,
infrastruktur, social infrastruktur, blaljus och framkomlighet, utslipp och avfall samt
livsmedelsforsorjning. Samhaillsbygenadsforvaltningen berérs av flera av dessa atgirder.

Megatrend: Teknologisk utveckling

Teknikutvecklingen paverkar foretag, organisationer och minniskor i hela virlden.
Framsteg inom bland annat I'T och Al férindrar hur vi lever, arbetar och ror oss, samtidigt
som de ger hopp om l6sningar pa globala utmaningar. Teknikutvecklingen driver nya
innovationer, produkter och l6sningar, vilket bidrar till 6kad produktivitet och ekonomisk
tillvaxt.

For samhillsbyggnadsforvaltningens verksamheter betyder den teknologiska utvecklingen
bade nya mojligheter till effektivisering och kvalitetsutveckling samtidigt som kunder och
intressenters 6kade forvantningar kan vara en utmaning. For att anvinda ny teknik pa bésta
sitt behovs 1 vissa fall ny kompetens och nya verktyg. Mer om teknikutvecklingens
paverkan pé verksamheterna finns under 7. Styrkor, svagheter, méjligheter och hot.

Megatrend: Social sammanhéllning

Region Gotlands omvirldsanalys lyfter att inkludering och delaktighet i samhillet varierar
mellan olika grupper och sa dven pa Gotland. Tillit och trygghet upplevs olika mellan
samhillsgrupper och det finns omotiverade ojimlikheter i hilsa och levnadsvanor.

For samhallsbyggnadsforvaltningens verksamheter medfor detta att behovet f6r samverkan
och dialog med allminheten blir allt storre. Det dr nédvandigt att tinka brett for att 6ka
tillgéngligheten och na alla grupper i samhillet. Det lyfter dven storre fragor som till
exempel hur man kan bygga for att motverka utanférskap och bostadssegregering samt for
att bidra till den sociala sammanhallningen. Att planera och bygga ritt bidrar till att
langsiktigt skapa trygga, integrerade och inkluderande samhallen.

Megatrend: Samhillets beredskap

Gotlands geografiska lige skapar sirskilda utmaningar for f6rsorjning av varor samt
beroende av flyg-, firje-, vatten- och energiforsorining. Gotlands sidkerhetspolitiska lige
medfor hot mot demokratiska varden och tilltron till samhallet.
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For samhillsbyggnadsforvaltningens betyder detta att verksamheternas processer paverkas
av allt flera faktorer som ligger utanfor forvaltningens och Region Gotlands radighet.
Vidare ir det viktigt att identifiera eventuella samhillskritiska funktioner inom
forvaltningen och kontinuitetsplanera for att kunna halla i ging verksamheterna vid
eventuella samhillsstorningar. Detta kan bland annat handla om att sikra lager av
nédvindigt material £or att till exempel ta livsmedel- och vattenprover.

Megatrend: Globalisering

Globaliseringen innebir en 6kad global sammankoppling och 6kat 6msesidigt beroende.
Gotland kopplas nirmare omvirlden och virlden kommer nirmare Gotland. Gotlands
befolkning blir allt mer heterogen och vad som efterfragas av regionen foérindras.

Sambhillsbyggnadsforvaltningens verksamhetsomraden paverkas bland annat genom
andringar i turism, dir nya malgrupper och 6kad kryssningsturism paverkar fysiskt
planering och kinsliga natur- och kulturmiljéer. Till exempel ligger samordning och
utveckling av virldsarvet Hansestaden Visby inom férvaltningens verksamhetsomraden.
Vidare paverkas foretag och industri av dndringar i marknaden pa ett sitt som paverkar
samhillsbyggandet och vad som forvintas av forvaltningens verksamheter.

Lagkonjunktur och inflation

Nuvarande lagkonjunktur och inflation paverkar samhallsbyggnadsférvaltningen 1 hog grad.
Efterfragan och drendeinstromning inom samhillsbyggnadsprocessen paverkas av
lagkonjunktur och inflation dd detta bland annat medfér en inbromsning i1 byggandet och
minskad efterfragan pa att exploatera mark. En minskande instrémning av drenden och
efterfragan av verksamhetens tjanster medfér minskade intikter, men kan ocksa ge
utrymme for att arbeta av drendekber och minska handliggningstider samt att ligga fokus
pa att planera och skapa forutsittningar for byggbar mark tills efterfragan 6kar igen. Det
inkommer dock fortfarande manga forfragningar gillande nya planansékningar och
torhandsbesked, vilket tyder pa att intresset £6r utveckling pa Gotland fortfarande dr hogt.

Arbetsmarknad och kompetensfoérsorjning

Det ar och kommer fortsatt att vara en mycket hard konkurrens om arbetskraften pa
Gotland, som dessutom har en arbetsléshetsniva som dr bland de ligsta i landet. O-liget,
konjunkturen, demografin, konflikter i omvirlden och en 6kad otrygghet har paverkat
samhillet och arbetsmarknaden och det ar i dagslaget svart att se vilka konsekvenser detta
tar. Tillgangen till medarbetare med ritt kompetens ar en viktig faktor dar flera av
torvaltningens yrken kriver en akademisk examen inom ett visst omrade som idag inte
finns pa Gotland. Det rider dven en konkurrens med andra arbetsgivare pd Gotland f6r
flera av de yrken som finns inom férvaltningen.

6 Omhandertagande av OECD:s rekommendationer

Under 2022 genomférde Organisation f6r Economic Co-operation and development
(OECD) en territoriell granskning av Gotland, som analyserar Gotlands styrkor,
mojligheter och utmaningar. Syftet var att ge beslutsfattare ett gemensamt ramverk for att
reflektera Gver samverkan, hallbar tillvixt och territoriell sammanhallning. Rapporten
innehaller bedémningar och rekommendationer f6r hur Region Gotland kan utnyttja sina
styrkor och hantera utmaningar.

Sambhillsbyggnadsforvaltningen har gatt igenom OECD:s rekommendationer och gjort en
bedémning av vilka rekommendationer forvaltningen har viss radighet 6ver och i vilka
processer rekommendationerna omhéndertas, samt vilka externa aktorer férvaltningen kan
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samarbeta med. Detta redovisas nedan.

Rekommendation 1: Gotland bor anta en mer visiondr och framtidsinriktad strategi for att undersoka
konsekvenserna av olika scenarier for beslut som ligger utanfor de regionala myndigheternas kontroll

Samhallsbyggnadsforvaltningen har arbetat pd ett nytt satt fér att underlatta och delta i processer bade for en
utveckling av cementfabriken i Slite och for en ny undervattenskabel for elférsorjning.

Externa samverkanspartners: Heidelberg Materials Cement AB, Svenska Kraftnat.

Rekommendation 3. Tilldt och stod infrastrukturlésningar som ar specifika for lokala behov 6ver hela 6n
dar det ar lampligt, med lokala initiativ och med stravan efter synergier med lokala tjanster

Samhallsbyggnadsforvaltningen har tillsammans med teknikférvaltningen sedan tidigare identifierat att det finns behov
av att kunna erbjuda en oberoende radgivningsfunktion inom VA. Detta for att végleda fastighetsagare i att vélja den
VA-I6sning som passar dem och utifrdn de férutsattningar som géller for det geografiska léget. En s&dan funktion
medfér utdkade kostnader och i dagslaget finns det inte medel till denna funktion.

Férvaltningen hanterar tillst&ndsprévningar och anmalningsarenden och ser positivt vad som gar att géra inom de
olika verksamhetsomr&dena. Detta kan till exempel handla om lokalanpassade avloppslésningar och anpassningar av
vattenfoérsorjning. Aven avfallsfldden kan vara lokalanpassade dér restprodukter blir till biogas eller att avioppsslam
fors ut pd kermark som ett kretslopp. Gotland har dven goda forutsattningar for bdde sol- och vindenergi.

Externa samverkanspartners: Externa samverkanspartners: Lokala utvecklingsbolag, byggherrar.

Rekommendation 4.1. Overviganden om framtida infrastrukturinvesteringar for Region Gotland — El

Avdelningarna for planering och geografisk information, mark och exploatering samt bygglov samverkar med Gotlands
Elndt AB (GEAB) for att synkronisera den planerade samhallsbyggnadsutvecklingen med GEAB:s kapacitetsforstarkning
av Gotlands elnat. Samverkan sker aven med Svenska kraftnat; GEAB och Vattenfall for arbetet med en ny
fastlandskabel samt dartill nédvandig ny elnatsstation. Inom 6versiktsplanearbetet arbetas det mycket med
energifrdgan, sarskilt nar det galler vindbruk. Manga frégor kommer &ven till avdelningen for mark och exploatering
gdllande biogas- och vdtgasanlaggningnar.

Externa samverkanspartners: GEAB, Svenska Kraftnat, Vattenfall, lokala utvecklingsbolag, byggherrar, energibolag.

Rekommendation 4.2. Overviaganden om framtida infrastrukturinvesteringar for Region Gotland —
Vatten

Samhallsbyggnadsforvaltningen samarbetar tatt med teknikforvaltningen som ansvarar for den kommunala VA-
utbyggnaden. Forvaltningen har deltagit och hjalpt till med projektledning inom arbetet med en utveckling av VA-
strategin. Samverkan sker inom Gversiktsplanearbetet sdval som inom detaljplaner och exploateringsprojekt.
F6rvaltningen hanterar tillst&ndsprévningar och anmalningsarenden och ser positivt vad som gdr att géra inom de
olika verksamhetsomr&dena. Detta kan till exempel handla om lokalanpassade avloppslésningar och anpassningar av
vattenférsorjning. Aven avfallsfldden kan vara lokalanpassade dar restprodukter blir till biogas eller att avioppsslam
fors ut p& kermark som ett kretslopp. Gotland har dven goda forutsattningar for bdde sol- och vindenergi.

Rekommendation 4.3. Overviganden om framtida infrastrukturinvesteringar fér Region Gotland —
Transport

Inom oOversiktsplanearbetet sker samverkan med andra delar inom Region Gotland fér bland annat tillgénglighet och
héllbara transportmedel som cykel och en vélfungerande kollektivtrafik.

Rekommendation 4.4. Overviaganden om framtida infrastrukturinvesteringar for Region Gotland —
Bostader

Samhallsbyggnadsforvaltningen arbetar med tydliga prioriteringar inom detaljplaneuppdragen och
exploateringsprojekten for att kunna mdjliggora for att utéka utbudet av bostader fér permanentboende. Miljé- och
byggnamnden mél om att méjliggora for 500 bostader per ar férdelat dver hela Gotland genomsyrar arbetet hos
férvaltningens medarbetare.

Att Oka tillgdngen till hyresratter &r en viktig parameter for att kunna erbjuda fler permanentboenden och for att
kunna tillskapa flyttkedjor. Samhéllsbyggnadsférvaltningen har infort en tat dialog med band annat det allménnyttiga
bostadsbolaget for att underlatta processen. Hyresbostader kan dven prioriteras i vdra processer dd det oftast handlar
om storre volymer av bostader. Samhallsbyggnadsforvaltningen arbetar aven med ett uppdrag for att méjliggora for
fler studentbostader.

Flera nya detaljplaneuppdrag har startats upp for att framja landsbygdsutveckling och méjligheten att kunna bygga
permanentboende i nérheten av Gotlands landsbygdsskolor, framférallt géller detta boendeformen smahus.

Externa samverkanspartners: bostadsbolag, byggherrar, exploatorer, lokala utvecklingsbolag.
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Rekommendation 7. Forbattra kommunala tjanster for foretagare genom samverkan med andra
kommuner

Regionfullmaktige har ett mal kopplat till SKR:s Insiktsmétning, néjd kund-index, dar miljé- och byggnamndens
verksamheter ingdr. Miljé- och byggnamnden har &ven tagit fram ett eget mal for perioden 2025-2027 kopplat till
kundndjdhet hos bade privat kunder och féretagskunder. Malen synliggor arbetet for att forbattra
samhallsbyggnadsforvaltningens bidrag till att férbattra foretagsklimatet. I analys av resultaten kan forvaltningen
samarbeta med andra kommuner och utbyta erfarenhet i olika natverk inom sina verksamhetsomréden.

Externa samverkanspartners: andra kommuner.

Rekommendation 17. Skapa utrymme for att battre tillhandahdlla offentliga tjdnster 6ver hela 6n

Forvaltningen samverkar idag med de lokala utvecklingsbolagen och framférallt med Gotlandska Utvecklingsbolag i
Samverkan (GUBIS) genom att hjalpa till att ha dialogméten med allmanheten samt att r&dgdra infér ansokningar.
For att starka landsbygdsutvecklingen och att arbeta ndrmare de lokala aktérerna deltar
samhaéllsbyggnadsforvaltningen i utvecklingen av landsbygdsverkstad dér det ingdr att 8ka ut och métas dver hela 6n.
Inom arbetet med Oversiktsplanen har det under 2024 skett ett intensivt arbete med medborgardialoger med besok
pé alla Gotlands bibliotek samt pé flera bygdegardar.

Externa samverkanspartners: Lokala utvecklingsbolag.

7 Styrkor, svagheter, méjligheter och hot

En SWOT-analys dr en kartliggning av verksamhetens styrkor och svagheter och de
mojligheter och hot som kommer fran omvirlden. Styrkor och svagheter ses som faktorer
som den egna organisationen kan paverka sjilva. Mojligheter och hot dr diremot faktorer
som den egna organisationen inte kan paverka. Styrkor och svagheter finns i nuet. Hot och

moijligheter ligger ofta i framtiden. SWOT-analysen sammanfattas i bilden nedan.
Detaljerad SWOT-analys redovisas 1 avsnitt 7.1 — 7.4

Verkar fisr att nd mal och att lyckas med uppdraget

Verkar mot att nid mal och att lyckas med uppdraget

Internt i organisationen

Styrkor

. Ny organisation visar redan positiva effekter och forviintas ge
ytterligare positiv effekt pd sikt

. Fokus pi att attrahera, utveckla och behilla kompetens per effekt

. Utveckling, kvalitetssiikiing och effektivisering pagar inom alla
verksamheter, processer och pa hemsidan

. Bra NKI fér de flesta verksamheter, som iir hisgre in tidigare ir och
niira eller hégre én genomsuittet fér Sverige

*  Foretagskunder ir néjda med bemétandet inom alla av
férvaltningens verksamhetsomraden (enligt SKR:s insiktsmitning)

*  Férvaltningen fokuserar pi samverkan och dialog bide internt och
extemt

. Beslut baseras pa fakta

. Ny plantaxa antogs oktober 2023 och nya taxor fér bygglov,
geografisk information, miljé- och hiilsoskydd samt
livsmedelskontroll antogs juli 2024. Detta kommer att ge hpre
intikter

. Fér 2024 ix milet om att méjligptra fér 500 bostiider pod

Svagheter/utmaningar

. Férvaltningen uppndr inte ekonomi i balans, pa grund av
undetfinansierade verksamheter och ofinansierade uppdrag, obalans
mellan resurser och uppdrag samt underskott de senaste fem dren

. Ny organisation ger inte omedelbar effekt inom alla omraden

¢ Enligt SKR:s Insiktsmitning anser foretagskunder att information
och tillgéinglichet penom digitala tjinster ir utvecklingsomraden féc
de flesta av férvaltningens verksamheter, samt effektivitet inom
bygglov. Bygglov har ligt NKI i insiktsmiitningen.

*  Region Gotlands resultat i Svensk Ninngslivs undersékning “Lokalt
féretagsklimat” fir ligt

. Komplexa processer inom férvaltningen, som gar éver nimnd- och
forvaltningsgrinser och som innehiller minga oférutsiigbara
moment

. Kompetens inom viss ny teknik saknas, tex. inom Al

. Utmaning att hitta riitt nivi pa vira insatser for att uppfylla lagkrav
och méta kunders behov och forvintningar

Externt i omviirld och marknad

Majligheter

*  Nir konjunkturen viinder kommer f6umodligen
rendenstrémningen 6ka och dirmed ge mer mtikter

*  Inflyttning kan éka nir konjunkturen viinder

*  Férvaltningens deltag;
kan utvecklas ytterligare

* Ny teknik kan méjliggéra fér effektivisering, kommunikation,
kunskapsdelning med mera

*  Gotland som plats har unika fSrutsittningar som bland annat lockax
kompetens och ger unika méjligheter till samarbete och dialog

de 1 externa samverkansytor utvecklas och

Hot/risker

. Lagkonjunktur och inflation paverkar efterfragan och
irendeinstrémning vilket medfér ligre intikter

¢ Teknikutveckling medfor 6kade férviintningar frin omviidden och
kompetensbehov

o Klimatanférindringar medfor dkade risker och dimmed Gkade behov
kompetens.

. Andad lagstiftning och ékade krav medfir 6kad komplexitet i
irenden och &kning i 6verklaganden

*  Sambhillets kompetensutmaningar, som till exempel fndring av
kompetensbehov och kompetensbrist inom vissa omriden, ékande
konkurrens om personal samt dndringar i Aldersstrukmur som medfor
minga pensionsavgangar

*  Externa privata och offentliga aktérer paverkar férvaltningens
processer, t.ex. linsstyrelsen

. Globalisering, omvirldsberoende, Sverige i Nato och Gotlands
geopolitiska Lige

. O-faktorn paverkar till exempel inflyttning och diiemed
kompetensforstijning

*  Foérdomar och "gamla sanningar” om verksamheten ir svira att
tviitta bort och det ir risk f6r att synen pa férvaltningens verksamhet
och hur denna bedurvs dr férildrad
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7.1 Styrkor

Ny organisation

Ny organisation med syfte att utveckla férvaltningen och dess processer for att
sikerstilla ett nira ledarskap, god arbetsmiljé och god kvalitet i uppdragen, samt
okar forvaltningsledningens mojligheter att arbeta strategiskt. Den nya
organisationen visar redan positiva effekter och forvintas ge ytterligare positiv
effekt pa sikt

Fokus pa att attrahera, utveckla och behalla kompetens

Andel ambassadorer som vill rekommendera forvaltningen som arbetsplats (6kande
NPS i medarbetarenkit)

Mojligheter fOr interna karridrvagar finns
Personalomsittningen har minskat

Medarbetare har kinsla av sammanhang, trivs och har respekt och foértroende for
varandra

Introduktionen till samhillsbyggnadsprocessen har utvecklats, det skapar forstaelse
tor helheten

Foérvaltningsledningen har satsat pa intern kommunikation och dialog med
medarbetarna — Okar forstaelse och delaktighet

Verksamheterna har stabila och kompetenta personalgrupper
Ny organisation har gett chefer bittre forutsattningar for att leda, fordela och folja
upp

Utveckling, kvalitetssikring och effektivisering

Ny organisation underlattar effektivisering
Utveckling av kommunikation och information pa gotland.se okar tillgingligheten

Nytt drendehanteringssystem inom avdelning bygglov och avdelning miljé och
livsmedel forvintas att effektivisera hanteringen av drenden samt underlitta
uppfdljning genom statistik och nyckeltal

Okad samverkan internt och externt forbittras och effektiviserar processer
Radgivning i bygglovsprocessen dr under uppstart

Forvaltningen dr langt framme i digitalisering inom vissa omraden, till exempel
inom detaljplan och GIS-omradet

Oversiktsplanen ar nira antagande

Kundnéjdhet enligt SKR:s Insiktsmitning (n6jd kund-index, foretag)

Generellt bra n6jd kund-index f6r de flesta verksamheter, som dr hégre dn tidigare
ar och nara eller hégre 4n genomsnittet f6r Sverige

Kunderna ar sirskilt n6jda med bemdétande

Fokus pd samverkan och dialog

Samarbete inom forvaltningen och med andra férvaltningar skapar bittre och mer
effektiva gemensamma processer samt mojliggor f6r gemensamma prioriteringar
Samverkan med fack och skyddsombud fungerar mycket vil



Samhallsbyggnadsforvaltningen Verksamhetsplan 2025-2029

Faktabaserade beslut

e Forvaltningen baserar beslut pa fakta
e Foljer upp och analyserar statistik, ekonomi och nyckeltal

Nya taxor

e Genomlysning av taxor sker arligen da det genomférdes under oktober 2023 -
februari 2024 dir det tydligt framgick att kostnaderna inte ticktes av intdkterna i
enlighet med sjilvkostnadsprincipen

e Niya taxor for bygglov, geografisk information, milj6- och halsoskydd samt
livsmedelskontroll antogs juli 2024 férvintas ge full arseffekt fran 2025

e Den nya plantaxan som antogs oktober 2024 kommer ge effekt, men med lingre
tordrojning i ekonomisk effekt da det finns avtal som ar bindande med den gamla
taxan

Maluppfyllelse

e Dor 2024 dr prognosen for att uppfylla miljo- och byggnimndens mal om att
mojliggora f6r 500 bostader per ar god

7.2 Svagheter/utmaningar
Ny organisation

e Ny organisation ger inte omedelbar effekt inom alla omraden
e Forindringsarbete och kulturférindring tar tid
e Implementering dr resurskrivande

Ekonomi

e Forvaltningen uppnar inte budget 1 balans och har haft underskott de senaste fem
aren

e Underfinansierade verksamheter och ofinansierade uppdrag

e Obalans mellan uppdrag och resurser

e FEffekter av tidigare obalans 1 kvalitet, effektivitet och ekonomi i vissa verksamheter
finns kvar och tar tid att komma till ritta med

Utvecklingsomraden enligt SKR:s Insiktsmitning (n6jd kund-index, féretag)

e Information och tillginglighet genom digitala tjanster dr ett utvecklingsomrade for
flera verksamheter

e Effektivitet r ett utvecklingsomrade, sirskilt inom bygglovshantering

e Bygglov har lagt NKI i forhallande till genomsnittet for bygglov i Sverige

Svensk Niringslivs mitning av féretagsklimat
e Gotland har laga resultat i Svensk Niringslivs mitning av lokalt foretagsklimat
Komplexa processer

e Resurser utanfor forvaltningen ingar i forvaltningens processer, vilka vi inte har
radighet 6ver

e Mandat och kontroll pa vissa ledtider ligger utanfor forvaltningens radighet
exempel andra myndigheter, externa aktérer med flera, till exempel kriver
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Linsstyrelsen i regel alltid forlingd svarstid vid samrad och granskning inom
detaljplaner och 6versiktsplan. Det kan utan problem réra sig om en ménads
torlingning per tillfille. Lansstyrelsen har i sin tur en utmaning da de ska ge ett
samlat svar for de statliga myndigheterna, vilket blir extra pafrestande pa Gotland
da vi har sa madnga riksintressen som bevakas av de ansvariga statliga
myndigheterna

e Mainga processer l6per 6ver flera nimnder med olika rutiner

e Minga delar inom samhillsbyggnadsprocessen ir inte forutsiagbara och behdver
bedémas fran fall till fall

Teknikutveckling

e Avsaknad av kompetens inom ny teknikanvindning till exempel Al
e Teknikutvecklingen i organisationen ér snabb och kan vara en utmaning att nyttja
pa bista sitt
Ovrigt

e Svirighet att hitta ritt niva pa vara insatser for att uppfylla lagkrav och méta
kunders behov och forvintningar

e Ta betalt f6r all nedlagd arbete vid handldggning av drenden

7.3 Mdjligheter

Det ekonomiska liget

e Nir konjunkturen vinder kommer férmodligen drendeinstrémningen 6ka och
dirmed ge mer intikter

e Inflyttning till Gotland kan 6ka nir konjunkturen vinder
e Bidragsbyrin ger forutsittningar att hitta och séka extern finansiering

Kompetens
e Konsulter kan anvindas dir forvaltningen saknar kompetens eller vid arbetstoppar,
istillet f6r nyrekrytering
e Morgondagens medarbetare virdesatter 1 hogre utstrickning att arbeta i

samhillsnyttiga organisationer

Teknikutveckling

e Ny teknik mojliggor for till exempel forkortat handliggningstid, nya
kommunikationsvigar med mera

e Ger utékade mojligheter f6r samverkan och dialog

e  Mojliggor for information, kunskapsdelning och lirande, till exempel mellan
kommuner. Det fysiska avstandet dr inte lingre ett hinder

Externa samverkansytor

e Forvaltningens deltagande 1 externa samverkansytor utvecklas och kan utvecklas
ytterligare. Fortsitta utveckla forvaltningens deltagande 1 naringslivet, fanga upp
behov och efterfragan, arbeta f6r 6kad forstaelse for verksamheternas processer

Gotlands unika forutsittningar

¢ Gotlands platsvarumairke lockar kompetens
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e Gotlands ir ett tydligt avgrinsat omrade och ett relativt litet samhille. Det ger goda
forutsittningar for dialog och samverkan med naringsliv, féreningar med mera

7.4 Hot/risker

Ekonomiska liget — lagkonjunktur och inflation

e Piaverkar efterfragan och drendeinstromning och dirmed verksamheternas intikter,
samt forsvarar verksamheternas planering

e Okande pensionskostnader for Region Gotland som helhet

Teknikutveckling

e Omvirldens forvintningar 6kar med den snabba teknikutvecklingen, bland annat
gillande digitalisering och Al

Klimatforindringar

e Klimatanférandringar som torka, skyfall, havsnivih6jning och temperaturékning
medfor 6kade risker och dirmed 6kade behov av investeringar. Detta medfor
6kade kostnader och behov av ny kompetens

Kompetensutmaning i omvirlden

e Kompetensbrist inom vissa verksamhetsomraden
e Andring i dldersstruktur i samhillet medfor att antal pensionsavgangar okar
e Torindringar i kompetensbehov

e Konkurrens om personal

Okad komplexitet i irenden

o Andrad lagstiftning, 6kade krav och 6kad kunskap
e Okning i 6verklaganden ir resurs- och kompetenskrivande

Externa aktorers inverkan

e Olika intressen och perspektiv som riksintressen, VA, Forsvarsmakten,
Trafikverket, individens intresse behéver vigas mot varandra

e Vissa processers framdrift ir beroende av privata aktorer, till exempel projekt Slite
Ovrigt
e Globalisering, omvirldsberoende, Sverige i Nato och Gotlands geopolitiska lige

o O-faktorn paverkar bland annat inflyttning och dirmed kompetensférsérjning

e Fordomar och ”gamla sanningar” om verksamheten dr svara att tvitta bort och det
ar risk for att vara kunders syn pa forvaltningens verksamhet och hur denna bedrivs
ar foraldrad

8 Ovriga utvecklingsomraden

Utéver insatser och aktiviteter som kopplas till mal och prioriteringar kommer
samhillsbyggnadsforvaltningen att arbeta med nagra utpekade 6vergripande
utvecklingsomraden. Dessa har tagits fram utifran férvaltningens nulige och omvarldsbild.
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Atgéirder for ekonomi i balans

Sambhillsbyggnadstorvaltningen har inte en ekonomi i balans. Att arbeta aktivt for att
uppna en ekonomi i balans kommer dirfor att vara ett viktigt fokusomrade dven 1
fortsittningen. Forvaltningens frimsta uppgift dr att 6ka intikterna inom alla avdelningar
for att fd en ekonomi i balans. Arbetsuppgifter som genererar intdkter dr hégst prioriterade.
Som en ytterligare atgird till att forbittra ekonomin sker en noggrann analys av behovet av
kompetens och av hur drendeinstromningen ser ut innan en eventuell
ersattningsrekrytering genomfors. Forvaltningen kommer dven fortsitta arbetet med att
minska kostnader, 6ka effektiviteten, héja det ekonomiska ansvarstagandet och soka
externa medel till projekt dir det dr maijligt.

Samverkan och dialog

Sambhillsbyggnadsforvaltningen har fokus pa att arbeta kontinuerligt och pa bred front med
samverkan och dialog internt inom organisationen, externt med andra aktorer inom bade
offentlig, ideell och privat verksamhet samt med privatpersoner. Genom samverkan och
dialog skapas virde tillsammans med Region Gotlands kunder och intressenter.

Utveckling och effektivisering av processer och rutiner

Sambhillsbyggnadstorvaltningen ska fortsitta arbetet med att utveckla, effektivisera och
kvalitetssikra processer och rutiner i syfte att skapa virde for kunder och intressenter,
uppfylla sitt uppdrag och na nimndens mal. Arbetet sker bade internt inom den egna
forvaltningen och i samverkan med andra férvaltningar. Efterhand som foérbittrade
processer och nya eller uppdaterade rutiner implementeras férvintas detta ha positiv effekt
pa ekonomi, kvalitet, kundndjdhet och arbetsmiljo. Ett exempel dr inférande av det nya
arendehanteringssystemet som ska anviandas inom avdelning bygelov och avdelning milj6
och livsmedel. Det nya systemet forvintas att underlitta hanteringen av drenden samt
underlitta for tydlig uppfoljning genom statistik och nyckeltal. Det kommer dven att
underlitta samverkan mellan férvaltningens verksamheter. Ytterligare ett exempel dr en den
pagaende pilotstudien for att testa ett digitalt verktyg for exploateringsprojekt. Verktyget
ger en tydlig struktur som kan 6ka sidkerheten och effektiviteten i projektarbetet.

Utveckling av kommunikation och digitalisering

Sambhillsbyggnadstorvaltningen ska fortsitta arbetet med att utveckla och férenkla
kommunikation for att uppna 6kad forstielse for vira processer och for att na ut med den
utveckling som sker och planeras for. Okad forstielse om vara processer kan hjilpa till i
arbetet med att visa konsekvenser av olika beslut och forutsittningar och i lingden leda till
bittre effektivitet. Utvecklingen av digitala tjanster savil internt som externt ar ett bra
verktyg i arbetet med férenklad kommunikation. Arbetet med kommunikationsinsatser sker
bade internt inom den egna férvaltningen och i samverkan andra férvaltningar. Aven denna
utveckling férvintas ge positiv effekt pa ekonomi, kvalitet, kundnéjdhet och arbetsmiljé.

Uppfdljning och férbittring kundnéjdhet

Sambhillsbyggnadsforvaltningen behover utveckla uppfoljningen av kundnéjdhet bade hos
privata kunder som foretagskunder. Under 2025 kommer forvaltningen att arbeta med att
ta fram en egen enkit till privata kunder och féretagskunder £6r att kunna f6lja upp
kundnojdhet. Tillsammans med regionstyrelseférvaltningen och teknikférvaltningen deltar
forvaltningen numera i en samverkansgrupp kopplat till arbete med att forbattra
foretagsklimatet.
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9 Uppfoljning och rapportering

Uppfoljning och rapportering kopplat till grunduppdraget, nimndernas mal och
regionfullmiktiges prioriteringar sker dels i delarsrapportering och verksamhetsberittelse,
dels genom 16pande rapportering till nimnd.

9.1 Lopande rapportering

Omrade Uppféljning

Plan Planstatus

Bygglov Antal givna startbesked och slutbesked

Bygglov Antal ej kompletta drenden

Bygglov Antal inkomna ansokningar om bygglov/férhandsbesked och fattade beslut

Bygglov Antal inkomna respektive beslutade féretagsarenden

Bygglov Antal avvisade/aterkallade drenden

Bygglov Totalt antal tillsynsarenden och antal under handlaggning/granskning

Bygglov Mottagna samtal hos kundtjanst

Bygglov Kétid i medel for samtal till kundtjanst

Bygglov Status 6verklagade arenden

Vatten Antal beslut om avloppsanlaggningar och andel tagna beslut av planerat
antal

Vatten Antal inkomna ansodkningar

Miljé- och halsoskydd

Antal planerade inspektioner och andel genomférda av planerade

Livsmedel Tidsuppfdljning av kontroller/provtagning
Livsmedel Antal genomférda kontroller och andel av genomforda av planerade
Livsmedel Antal registrerade/upphorda verksamheter

9.2 Rapportering i deldrsrapporter och verksamhetsberattelse

Omrdde

Uppfoljning

Regionfullmaktiges prioriteringar

Uppfdljning av arbete med regionfullméktiges prioriteringar

Region Gotlands beslutade mal

Uppfdljning av indikatorer och arbete kopplat koncerngemensamma och
namndspecifika mal

Ekonomi Resultat, nettokostnadsutveckling, prognos och investeringar
Internkontroll Uppféljning enligt internkontrollplan

Personal Resultat av medarbetarundersékning

Personal Personalvolym, sjukfrénvaro

Bygglov, miljo- och halsoskydd,
livsmedelskontroll, serveringstillstédnd

N&jd kund-index fran SKR:s undersdkning Insikt

Detaljplan och strategisk planering

Antal beslut om planbesked

-varav positiva

-varav negativa

Detaljplan och strategisk planering

Antal 3terkallade/avbrutna planbesked och detaljplaneuppdrag

Detaljplan och strategisk planering

Antal drenden under handlaggning, ingéende balans

Detaljplan och strategisk planering

Antal inkomna drenden
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Detaljplan och strategisk planering Antagna planer (detaljplaner och strategiska planer)
Detaljplan och strategisk planering Antal drenden under handlaggning, utgdende balans
Detaljplan och strategisk planering Antal 6verklagade @renden

Detaljplan och strategisk planering Antal bostdder i antagna detaljplaner

Bygglov Antal drenden, ingdende balans

-varav under komplettering

Bygglov Antal inkomna drenden

-varav forhandsbesked

Bygglov Antal beslut

-varav forhandsbesked

Bygglov Antal givna startbesked och slutbesked

Bygglov Antal arenden utgdende balans

-varav under komplettering

Bygglov Antal bostader i bygglov inom detaljplan

Bygglov Antal bostader i bygglov utanfér detaljplan

Bygglov Antal drenden dar beslut tas inom tio veckor

Bygglov Antal drenden dar beslut tas efter tio veckor

Bygglov Handlaggningstid (beslut som fattas inom 10 veckor, 20 veckor, mer &n
20 veckor)

Bygglov Handl&ggningstid — medianvarde

Geografisk information Antal drenden under handlaggning

Geografisk information Antal inkomna drenden

Geografisk information Antal antagna producerade kart- och matningsarenden

Geografisk information Antal arenden under handlaggning, utgdende balans

Inspektion/besok och tillsyn Livsmedelsrérelser, antal inspektioner/besok

Inspektion/besok och tillsyn Miljofarlig verksamhet, antal inspektioner/bestk

Inspektion/besok och tillsyn Antal beslut om enskilt aviopp

Mark och exploatering Antal bostader i genomférda markanvisningar

Mark och exploatering Antal s8lda fastigheter for bostadsandamal
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