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Mottagare
Halso- och sjukvdrdsnamnden

Avgiftsbefrielse for psykologiskt krisstod efter sarskild
handelse

Forslag till beslut
e Hilso- och sjukvardsnimnden féreslar Regionfullmaktige att besluta
om att psykologiskt krisstod efter sirskild hindelse inklusive behov av
bedomning och uppfoljning ska ges avgiftsfritt.

Sammanfattning

Sedan 1 januari 2026 giller nya bestimmelser i hilso- och sjukvirdslagen och
hilso- och sjukvardsférordningen som syftar till att stirka vardens beredskap
vid kriser och krig. Det har funnits skil utifran bade varldslaget och sirskilt
allvarliga hindelse att organisera och 6ka vardens mojligheter att hantera
sadana kriser som kan tvinga fram andra prioriteringar och insatser 4an de
normala.

Det psykologiska krisstodet ar en viktig del av detta och syftar till att bedéma
och vid behov f6lja upp drabbade personer, savil direkt utsatta vid en sérskild
hindelse som till exempel anhoriga, 1 akut kris, for att férebygga allvarligare
psykiatriska tillstaind. Med tanke pa att sannolikheten att personer som kan
behova psykologiskt krisstdd 1 ett akut skede sjilva kommer att s6ka upp
varden bedéms vara liten, och vikten av att fanga upp personer tidigt kan vara
avgorande for att minska risken att allvarlig psykisk ohilsa utvecklas, 6nskas att
detta krisstéd och uppfoljningar inom ramen for en krisstddsenhet i
journalsystemet TakeCare kan ges utan avgift f6r drabbade personer, inklusive
deras anhoriga och andra i behov av psykologiskt krisstod.

Arendebeskrivning

Sedan 1 januari 2026 giller nya bestimmelser i hilso- och sjukvirdslagen och
hilso- och sjukvardsférordningen som syftar till att stirka vardens beredskap
vid kriser och krig. Det har funnits skil utifran bade varldslaget och sirskilt
allvarliga hindelser (till exempel terrorbrott och storre olyckor som inte bara
drabbat de personer som varit direkt utsatta utan dven sambhillet i stort) att
organisera och 6ka viardens mojligheter att hantera sadana kriser som kan
tvinga fram andra prioriteringar och insatser an de normala.

En viktig del av vardens beredskap handlar om att kunna tillhandahalla ett
snabbt, effektivt och vilgrundat psykologiskt krisstdd for drabbade vid sdrskilt
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allvarliga hindelser. De drabbade kan vara direkt drabbade men dven anhériga,
askadare eller pa annat sitt starkt berorda av en sirskild hindelse. De kan ha
forlorat en nira anhorig eller sakna nagon som ér férsvunnen. De kan ha
bedomts somatiskt oskadda men vara i akut stress eller kris. Det psykologiska
krisstodet kompletterar andra mer socialt och medminskligt inriktade
stodinsatser och ar sjukvardens metod att férebygga kvarvarande psykiatriska
traumasymtom eller annan allvarlig psykisk ohilsa med koppling till hindelsen.

For att organisera det psykologiska krisstodet skapas en enhet specifikt for
detta i sjukvardens journalsystem. Krisstodet bemannas i nuldget helt av
medarbetare fran verksamhetsomrade Psykiatri. Det kan aktiveras nir en
sdrskild hindelse definierats och regional och/eller lokal sirskild
sjukvardsledning startats upp av det skilet och gétt upp i minst
forstirkningslidge. Beslutet att aktivera det psykologiska krisstodet fattas av den
sarskilda sjukvardsledningen. Insatsen pagar sa linge den beh6évs men lingst
tills att sjukvardsledningen Gvergitt till normalldge.

De personer som blir aktuella for psykologiskt krisstdd vid en sirskild hindelse
betraktas inte som patienter i sedvanlig bemirkelse. De dr drabbade av en
hindelse och kommer i manga fall inte sjdlva att vilja att ta kontakt med
krisstédet, utan sannolikt ofta bli kontaktade av krisstédspersonal pa
uppsamlingsplats f6r drabbade eller rekommenderade kontakt med krisstodet
av andra. Virdet av att kunna ge detta psykologiska krisstod tidigt i
kombination med att akut drabbade inte alltid kan fOrvintas vara 1 stind att
fatta ekonomiska beslut gor att det ter sig rimligast att avgiftsbefria de besck
som gors och kontakter som tas inom ramen for det psykologiska krisstodet
tor de personer som registreras inom krisstddsenheten i journalsystemet.

Bedéomning

Psykologiska krisstodsinsatser via sjukvardens krisstddsenhet kommer att
aktiveras enligt beslut i sirskild sjukvardsledning vid sarskild hindelse. Det
bed6éms vara sillanhindelser, men ytterst angeligna ur ett férebyggande
perspektiv. Medarbetare engageras fran psykiatrin och bryter ordinarie
arbetsuppgifter for att verka inom krisstodet nar detta aktiverats. Det far
konsekvenser for det vardagliga arbetet men bor vara mojligt att hantera under
kortare tider. En ekonomisk konsekvens av beslutet skulle kunna leda till ett
intdktsbortfall pa ca 12 000 - 30 000 kr vid en stor handelse.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse hdlso- och sjukvérdsforvaltningen daterad 2026-05-18
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