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Revisionsgranskning. Palliativ vard

Sammanfattning

Region Gotlands revisorer har genom Azets Revision och Radgivning AB
genomfort en granskning av den palliativa varden pa Gotland. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om hilso- och sjukvardsnimnden och
socialndimnden har sikerstillt en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och
samverkan avseende palliativ vard.

Granskningens samlade bedémning dr att nimnderna 1 allt visentligt har
siakerstallt en dndamalsenlig styrning och samverkan. Nir det giller uppfoljning
bedéms socialnimnden i allt visentligt uppfylla kraven, medan halso- och
sjukvardsnimnden endast delvis gor det.

Yttrande
Hilso- och sjukvirdsforvaltningen instimmer i allt visentligt 1 revisorernas
bedémningar och avser att folja de framtagna rekommendationerna.

Utifran de rekommendationer som revisorerna tagit fram kommenterar och
agerar hilso- och sjukvardsforvaltningen enligt f6ljande:

e Det finns ett ramverk f6r samverkan som dven inkluderar den palliativa
varden. Ramverket ar nytt sedan februari 2025 och har antagits av bade
hilso- och sjukvardsnimnden samt socialnimnden. Férvaltningarna
ansvarar gemensamt for att riktlinjer finns f6r de viktiga
samverkansomradena. Samverkan sker aktivt mellan avdelningarna i de
bada forvaltningarna. Gemensamma férbattringsarbeten har
identifierats bland annat gillande ordination av smirtpumpar pa
storhelger. Medarbetare har deltagit i framtagande av rutiner for
verksamheten utifran ramverket. Rutinerna sprids via arbetsplatstriffar,
yrkestriffar och introduktion.

e Risken for informationsbrister mot bakgrund av att olika journalsystem
anvinds 1 foérvaltningarna dr kind. Utmaningen giller frimst nir en
patient 4r inskriven i Palliativa teamet och har hemtjinst men ingen
Hemsjukvard. Detta dr ovanligt men i férekommande fall kan
informationséverforingen kompliceras eftersom Palliativa teamets
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medarbetare inte kan férdela uppgifter till omsorgspersonalen i det
journalsystem (Treserva) som anvinds inom socialférvaltningen (SOF).
Arbete pagar gillande hur information kan féras fran Palliativa Teamet
1 hilso- och sjukvardsforvaltningen (HSF) till hemtjanstpersonalen 1
SOF. En utredning ir gjord gillande gemensam dokumentation och
visade att nuvarande journalsystem inte medger detta. Utredningen
resulterade 1 att alla vardgivare inom SOF inklusive privata utforare ska
ha tillgang till lisbehorighet i Take Care som anvinds inom HSF. Take
Care anvands for lakemedelslista/ordinationer av likemedel for alla
parter i varden. Nytt huvudjournalsystem har nyligen upphandlats till
regionen och tanken ir att alla inklusive privata utférare ska ansluta till
gemensamt system da det implementeras.

e Som granskningen papekar dr uppfoljning av Svenska palliativregistret
viktig for verksamhetsnira kvalitetsuppfoljning samt f6r nationell
jamforelse och jamlik vard. Inom verksamheten f6r Onkologi och
palliativ medicin sker uppfoljning av indikatorer i palliativregistret
regelbundet pa planeringsdagar. Darutéver ér rutiner 1 forvaltningens
verksamheter otydliga och férvaltningen instimmer i
rekommendationen att strukturer for aterrapportering och uppfoljning
behover forbittras. Det finns behov av att forvaltningen arbetar aktivt
for att Oka deltagandet 1 palliativregistret och att det ingar i mal och
aktiviteter for verksamhetens arbete dir palliativ vard férekommer.
Varje enhet har utifran sina resultat mojlighet att arbeta med
utvecklingsarbete utifran analys av resultaten. Struktur for detta
kommer att beredas i férvaltningens kunskapsstyrningsrad.

e Palliativa ombud kommer att inféras inom Hilso- och
sjukvardsforvaltningen och Socialférvaltningen under varen 2026.
Utbildning av de palliativa ombuden pédborjas 1 mars och beridknas vara
slutférd 1 maj. Tva samordnare f6r de Palliativa ombuden kommer att
finnas, en inom SOF och en inom HSF. Totalt utbildas 30 ombud.
Inrittande av sdrskilda ombud for palliativ vard ér en satsning kopplat
till att Region Gotland har antagit ett mal gillande att patienter i behov
av palliativ vird ska fa en personcentrerad god, trygg och siker vard
under den sista tiden i livet. Narstdende ska kdnna sig delaktiga och
trygga och medarbetarna ska ha tillricklig kompetens for att uppleva
trygehet i det palliativa vardandet.

¢ Rekommendationen att hilso- och sjukvardsnimnden erhaller
uppfoljning av palliativ vird 1 den arliga patientsikerhetsberittelsen
tycker forvaltningen dr relevant och bra. Hir finns ett pagaende arbete i
mal och insatsplan inom Regionalt programomrade (RPO) dldres hilsa
och palliativ vard i Stockholm och Gotland att ta fram gemensamma
regionala utfallsmatt for uppfoljning. Utfallsmatten kan i sin tur
jamforas nationellt samt mot malnivaer som Socialstyrelsen har satt
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upp for Palliativa registret. Fragan kommer att beredas i forvaltningens
kunskapsstyrningsrad.
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