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1. Bakgrund och syfte
1.1 Region Gotlands digitaliseringsstrategi 2026-2030
Digitaliseringsstrategin syftar till att beskriva hur digitalisering ska anvindas for att bidra till
att Region Gotlands verksamhetsidé uppnas. Strategin dr ett stod f6r Region Gotlands alla
verksambheter.
* Digitalisering ska stodja Region Gotlands strategiska verksamhetsutveckling
med anvindaren i centrum.
* Digitalt forst — digitala tjanster som férstahandsval.
* Transparens och 6ppenhet gentemot anvindarna.
* Digital informationshantering ska ha en vil avvigd sikerhetsniva.
* Fornyelsearbete och omvirldsbevakning ir avgérande for Region Gotlands
digitalisering.
*  Kompetensutveckling for nya arbetssitt och dndrad samhallsservice.
* Digitaliseringen bidrar till att géra Gotland till ett hallbart samhille.
» Digitalisering bidrar till 6kad delaktighet f6r medborgarna.

1.2 Hélso- och sjukvérdens verksamhetsplan 2026-2030 (VP)

Hilso- och sjukvirdens verksamhetsplan 2026-2030 ar styrande. Digitaliseringsplanen syf-
tar till att tydliggora vilka digitaliseringsaktiviteter som stodjer realisering av verksamhets-
planen.

1.3 Generationsskifte vardens IT — i samspel med Region Stockholm

En stor satsning sker genom samarbete med Region Stockholm inom programmet ”Gene-
rationsskifte vardens I'T”. Varden anvander flera olika system som under dren har anpassats
utifran olika behov. Det nuvarande huvudjournalsystemet TakeCare har anvints sedan 90-
talet och flera andra system och it- stod ar pa vig att fasas ut fran marknaden.

For att moéta hilso- och sjukvardens behov av utvecklingsbara och patientsikra system
skapar vi som en del av sjukvardsregion Stockholm-Gotland en flexibel it- miljé som ir:

« Tillginglig - Information om patienten r tillginglic genom hela vardkedjan,
oavsett system.

« Effektiv - Data blir enklare att anvinda for kvalitetsuppfoljning och forskning.

+  Framtidssiker - Flexibla och utvecklingsbara system gor att vi kan arbeta pa nya
sitt, automatisera uppgifter och ligga till nya funktioner 6ver tid.

Bytet av system och it- stod sker stegvis. Under en 6vergangsperiod kommer nya och
gamla system att anvindas parallellt med TakeCare. Samtliga nya system ska vara inférda
2030.

2. HSF:s vagledande principer

Med digitalisering, menar vi verksamhetsforbattringar som dr méjliga att genomfora med
stod av digitala resurser. Vi ser digitalisering som en del av var verksamhetsutveckling och
digitala resurser som en verktygslada fOr att forbittra tjanster och arbetssitt.

Varje férindring eller tillskott av I'T-utrustning eller IT-system utgér en mojlighet till verk-
samhetsutveckling som maste underskas och inte ga forlorad. Det giller dven vid ny upp-
handling eller utbyte av medicinsk teknik eller existerande IT-16sning.
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For att sakerstilla att digitalisering uppnar storsta mojliga nytta, finns fyra vigledande prin-
ciper. De vigledande principerna for digital utveckling ska ge HSF:s verksamheter en tydlig
riktning, stod vid prioritering av insatser och vigledning i genomf&randet.

2.1 Utmana befintliga arbetssatt och processer

Utmana befintliga arbetssitt genom att tinka nytt, viga ifragasitta traditionella metoder
och skapa effektiva, innovativa l6sningar. Identifiera flaskhalsar, analysera arbetsfléden och
se var digitala verktyg kan eliminera ineffektivitet. Minska organisatoriska mellanrum. Er-
sitt repetitiva manuella processer med digitala 16sningar for att frigora tid och resurser. Sa-
kerstill att tidigare arbetssitt och processer avvecklas i storsta méjliga man.

2.2 Anvandar- och behovsdriven utveckling

Digitala 16sningar ska baseras pa verkliga behov samt innevinares och anvindarnas per-
spektiv. I stillet for att utga fran tekniska mojligheter fokuserar vi pa att forsta och l6sa
specifika problem f6r invanarna, patienterna och vara internia processer. Det dr ett sitt att
skapa digitala verktyg och tjanster som verkligen gor skillnad

2.3 Digitalt nar det gér och fysiskt nar det behovs.

Det handlar om att utnyttja digitala verktyg dér de skapar mest nytta och samtidigt behalla
fysiska méten och processer dir de verkligen behovs. Sikerstall att digitala 16sningar ér till-
gingliga for alla, samtidigt som fysiska alternativ finns kvar f6r dem som behéver dem.

2.4 Nyttobedomning och effekter

Bedomning av nyttan for invanarna och for forvaltningen som helhet behéver alltid bedo-
mas och prioriteras fére nyttan for den enskilda verksamheten. Definiera tydliga mal f6r di-
gitala initiativ, exempelvis forbittrad patientkontakt, kortare vintetider eller effektivare ad-
ministration, och folj upp resultaten regelbundet. Sakerstilla att tekniken verkligen leder till
forbittrade arbetsfléden och okad kvalitet.

3. Prioriterade forflyttningsomraden

Fyra forflyttningsomraden har identifierats som tillsammans driver den digitala utveckl-
ingen i HSF framat. For varje forflyttning finns definierade framgangsfaktorer. Det finns
aven ett femte omrade definierat. Det omradet handlar om Al vilket dr mer generellt och
omfattar alla fyra omraden som identifierats.

3.1 Tjanster som méter invdnarnas behov

Invinarna ska pa ett enkelt satt kunna hantera sina drenden vid den tidpunkt och 1 den ka-
nal som passar dem bast. Vi sakerstiller att det finns tydliga alternativ f6r de som inte kan
anvinda digitala 16sningar. Anvindarresor fungerar som ett strategiskt verktyg for att forsta
behoven ur ett helhetsperspektiv.

Framgangsfaktorer
* Involvera anvindare i utformningen av nya tjanster.

¢ Anvind anvindarresor for att identifiera och beskriva behov.

* Anvind girna anvindarfall f6r att beskriva 6nskade funktioner.

*  Malsitt och mit hur inférda tjdnster anvinds och i vilken omfattning,.
* Efterfraga feedback fran anvindare.
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3.2 Skapa trygghet och digital kompetens

Vira medarbetare ska ha de firdigheter och det sjilvértroende som krivs for att driva den
digitala utvecklingen och se digitala arbetssitt som en naturlig del av sin vardag. Genom
kontinuerlig kompetensutveckling inom bade digital kompetens och kompetens om hur di-
gitalisering kan anvindas for att férandra arbetssitt skapar vi en trygg arbetsmiljé dar digi-
tala resurser nyttjas och vi vagar utmana traditionella arbetssitt.

Framoingsfaktorer

» Utbilda personal i interna férindringsprocesser:
*  Mit girna andel medarbetare som anser att de har tillricklig digital kompetens.

3.3 Tiliforlitlig data & kunskapsdrivna beslut

Data blir kunskap, med kunskap okar forstaelsen och med 6kad forstaelse kan battre beslut
fattas. Vi ska vara en organisation med tillgang till tillf6rlitliga data som stédjer beslutsfat-
tande pa alla nivaer.

Framgangsfaktorer

* Aktiv data- och informationsférvaltning ger kontroll 6ver vilken information som
finns, vem som édger den och hur den gors tillginglig.

» Sikra att data endast himtas eller matas in en gang.

» Tillgingliga data ska anvindas for styrning och beslutsfattande.

* Anvind dataanalys for att utvirdera om 6nskade effekter uppnas.

3.4 Digital arbetsmiljo

Vi ska erbjuda en anvandarvanlig och effektiv digital arbetsmiljé dir medarbetarna nyttjar
digitala resurser pa bidsta sitt. Vi ersitter analoga arbetssatt med effektiva digitala arbetssitt
dir det ér relevant. Vi drar nytta av befintliga system och utvirderar och férbittrar kontinu-
erligt var digitala milj6 genom en aktiv objektférvaltning.

Framgangsfaktorer
* Aktiv forvaltning av samtliga forvaltningsobjekt. Utvirdering av digital arbetsmiljo,

inklusive besparingspotential genom avveckling och konsolidering av system.
*  Mit girna andel medarbetare som anser att den digitala arbetsmiljon fungerar vil.

3.5A1

Al tillskrivs f6rmagan att i grunden forandra. Likt tidigare inférandena av disruptiva fo1-
magor kommer Al inte att mojliggora sa stor forindring som manga tror 1 det korta per-
spektivet. I det linga perspektivet kommer forindringen diremot att bli stérre dn vad vi
idag kan tinka oss. Forindring omfattar alla forflyttningsomraden ovan. Vi infoér darfor Al
pa ett klokt sdtt med alla forflyttningsomraden i atanke och vagar tinka nytt och tar hjilp
av Al for att bemistra den utmanande situation vi stir infor.

Vad vi star infOr ar patagligt 6kad férmaga att forbittra innevanares och patienters livskva-
lité. Det sker bland annat m.h.a. 6kad kunskap, bittre metoder och utvecklade likemedel.
Detta sker medan de ekonomiska resurserna minskar och tillgangen till kompetens viker.
Allt medan efterfragan av vard 6kar.
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Framoingsfaktorer

» Identifiera verktyg som erbjuder den nytta som efterfrigas pa ett informationssikert
satt

» Tillvarata hela den nytta som inférandet av Al méjliggor och inte bara den okontro-
versiella nyttan.

* Viutbildar vara medarbetare 16pande 1 de Al-verktyg vi valt.

» Tillimpa forsiktighetsprincipen med matta da anvandandet av Al utgor ett para-
digmskifte och dirfor till sin natur utmanar det etablerade.

4. Genomforande

Handlingsplanen for digital utveckling inom férvaltningen ska integreras 1 ordinarie styr-
och planeringsprocesser. Forvaltningsledningen och varje verksamhet bir ansvaret for att
realisera digitaliseringsplanen inom ramen for den érliga verksamhetsplaneringen och dar
beakta utpekade forflyttningar och prioriterade aktiviteter. I ansvaret ligger ocksa att skapa
utrymme for att genomfora aktiviteterna, vilket kan innebira att nedprioriteringar av annat.
Digitaliseringsplanen faststiller de aktiviteter som ar sarskilt viktiga f6r att uppna de f61-
flyttningar som pekas ut.

Vid genomfoérande av Digitaliseringsaktiviteter skall av regionen beslutade metoder och ar-
betssitt tillimpas. Det dr ytterst forvaltningens ansvar att detta sker. I praktiken dr det upp
till den som beslutar om en digitalisering att dessa foljs. Ansvaret giller dven initiativ och
aktiviteter dar digitalisering endast utgor en mindre del.

De metoder som forvaltningen forvintas f6lja dr gillande version av:
* Ekosystem informationsbehandling och objektsférvaltning, STY-24777-v.5.0
* Projekt- och uppdragsmodell f6r Region Gotland, STY-07626-v.18.0
*  Objektsforvaltningsmodell, STY-13426-v.3.0
* Nyttokalkyler for béttre fordndringar, Inera

Vid genomforande av digitaliseringsaktiviteter skall dven frigan om kontinuitet vid stérre
handelser hanteras.

5. Uppfoljning och larande

Genomférandet £6ljs upp 16pande i forvaltningens digitaliseringsrad, genom arlig rapporte-
ring till férvaltningsledningen, samt uppféljning till nimnden 1 delarsrapport 2.

Uppfoljning av:

* En Oversiktlig bild av eventuella férindringar 1 invanarnas behov, omvirldens ut-
veckling, nationella krav och interna férutsittningar.

* En redogorelse for de insatser som genomférts och uppnadda resultat.

*  De viktigaste lirdomarna fran det gangna aret.

* En analys av om pagiende och planerade insatser fortfarande ir relevanta eller
om det finns behov av revideringar.

* Dorslag till inriktning och fokus framat.

Den idrliga rapporteringen utgor ett viktigt underlag for férvaltningsledningens och verk-
samheternas verksamhetsplanering samt f6r eventuella revideringar av digitaliseringsplanen.
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Bilaga 1: Aktiviteter 2026 -2030

Status i pagiaende och planerade projekt f6ljs upp l6pande under dret. Uppdateras arligen.

Handlingsplan Digitalisering 2026-2028

Aktivitet

Vad
Beskrivning

Foljsamhet till
vigledande principer

1. Utmana befintliga ar-
betssitt & processer

2. Anvindar- och behovs-
driven utveckling

Stodjer forflyttnings-
omride och malbild

1. Tjdnster som moter
invdnarnas behov

2. Skapa trygghet och
digital kompetens

Status

Fas: Planering, Upp-
handling, Inférande
Klart

Journalsystem f6r Modravird och

forlossning.

3.  Digitalt niir det gir och | 3 Tillforlitlig data & AAAAQQ
tysiskt ndr det beh6vs ku.n.skapsdrlvna- l??slut Bestillare/Mottagare
4. Nyttobedémning och 4. Dighel aidsssemlis
effekter S SHAT

Smittsparning via Alltid 1 1 Inférande
Oppet 2 3 2026 Q1
Inférande av smittsparnings- 3 Marina Lorentzon
funktion
Basala hygienrutiner 3 4 Planering
och kliddregler (BHK) 2026 Q1
Ta fram nya formulir och rappor- Maria Amer
ter samt skapa ny databas.
Dialyssystem 2 4 Upphandling
System f6r logg och uppféljning 4 2026
av genomférda behandlingar. Er- Hjalmar Aselius
sittning av Nexadia.
Nytt Onkologisystem 1 4 Upphandling
System f6r dosberikning av cy- 4 2026 Q2
tostatikabehandling. Upphandling Asa Wilsson
tillsammans med Region Stock-
holm.
Automatisk 6verforing |2 3 Planering
till kvalitetsregister for - | 4 2026 Q2
réntgen (MQR) Christina R66s
Kvalitetsregister for rontgen
MQR)
Bild och funktionstjinst | 2 3 Inférande
fér rontgen (BFT) 4 4 2026 Q3
Bild och funktionstjinst samt ut6- Christina R66s
kad kapacitet f6r Gverféring och
lagring.
Journalsystem tandvird | 1 4 Upphandling
Inférande av nytt journalsystem 3 2026 Q3
f6r tandvarden. Daniel Altinisik
Joutnalsystem for gyn/ | 1 4 Inférande
obstetrik (Cosmic 3 2026 Q4
Birth) Asa Hedqvist
Utbyte av nuvarande system som
gar ur tiden. Projektet drivs till-
sammans med Region Stockholm
Panoramardntgen for 2 4 Upphandling
Tandvirden 2026 L
Utbyte av nuvarande system som Daniel Altinisik
gar ur tiden.
Ultraljud f6r médravard | 2 4 Upphandling
Utbyte av nuvarande system som 4 2026
ar for dyrt att integrera med nytt Asa Hedqvist
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Handlingsplan Digitalisering 2026-2028

Aktivitet

Vad
Beskrivning

Foljsamhet till
vigledande principer

1. Utmana befintliga ar-
betssitt & processer

2. Anvandar- och behovs-
driven utveckling

Stodjer forflyttnings-
omrade och malbild

1. Tjinster som moter
invanarnas behov

2. Skapa trygghet och
digital kompetens

Status

Fas: Planering, Upp-
handling, Inférande
Klart

3. Digitalt nir det gar och | 3+ Tillforlitlig data & AAAAQQ
fysiskt ndr det behovs A ]k)l.]zl’l‘sk?.pS]CiﬂVﬂa‘ lb _?Slut Bestallare/Mottagate
4. Nyttobedémning och 5' = flta arbetsmifjo
effekter : 1

Nytt avvikelsehante- 1 4 Inférande
ringssystem 3 2026
Upphandling tillsammans med Marie Loob
Region Stockholm. Flexite ska er-
sittas.
Standardiserade vird- 2 4 Planering
forlopp (SVF) 3 2026
Standardiserade vardforlopp. In- Asa Wilsson
fora automatéverforing av SVE-
data (Inrapportering av tillginglig-
het for forsta kontakt med pri-
mirvirden) TC- INCA.
Beslutsstod Ak-Net till | 2 4 Upphandling
AK-mottagningen 2026
Ersittning for beslutsstodet Hjalmar Aselius
Journalia vars avtal I6per ut
Digitalt stod f6r anes- 1 4 Inférande
tesi- och intensivvird 3 2027 Q1
CHA (PDMS) Inférande av sy- Martin Garland
stem upphandlat tillsammans med
Region Stockholm.
Katalog (HSA) 1 4 Inférande
Central katalog som innehiller or- 3 2027
ganisation, person, roller, uppdrag Petter Kénberg
m.m. Vi limnar Region Stock-
holms katalog till f6rman for en
egen.
Listningssystem for pri- | 2 1 Upphandling
mirvirden 3 4 2027
Nytt system for listning i Primir- Yvonne Skovshoved
varden.
Inera- Sammanhallen 2 1 Planering
planering etapp 2 4 4 2027
Fortsatt utveckling av patientin- Petter Kénberg
formation pa 1177. Deltagande i
Ineras arbete.
Ultraljudsystem 2 3 Planering
Nuvarande system Syngo Dyna- 4 4 2027
mics (Réntgen, Fyslabb & Kvin- TBD
nikliniken) dr svirt/ dyrt att inte-
grera mot nya journalsystem och
behéver ersittas.
Utvecklad réntgen- 1 4 Planering

3 2028

och bildhantering
Upphandling med milet att eta-
blera en réntgen- och bildhante-
ringsférmaga, gemensam for sjuk-
vardsregion Stockholm-Gotland.
(STHRI (RIS/PACS & Arkiv)

Christina R6os

Nytt labbdatasystem for
kemlabb och vatten-
labb.

Avtal f6r nuvarande system

LVMS I6per ut 2028 och kan ej
forlingas.

Planering
2028
TBD
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Handlingsplan Digitalisering 2026-2028

Aktivitet

Vad
Beskrivning

Foljsamhet till
vigledande principer

1. Utmana befintliga ar-
betssitt & processer

2. Anvandar- och behovs-
driven utveckling

Stodjer forflyttnings-
omrade och malbild

1. Tjinster som moter
invanarnas behov

2. Skapa trygghet och
digital kompetens

Status

Fas: Planering, Upp-
handling, Inférande
Klart

3. Digitalt niir det gir och | > El]lf(;{rhthg data ‘E‘ | AAAAQQ
2 . . 11 .
fysiskt ndr det behovs uns A0S voa ._?S e Bestallare/Mottagare
4. Nyttobedémaing och 4.  Digital arbetsmiljé
effekter 5. S5AI
Triageringssystem for aku- | 1 2 Upphandling
ten. 2 3 2028
Triangeringssystem for akuten. 4 4 Yvonne Skovshoved
Idag anvinds RETTS. Upphand-
ling tillsammans med Karolinska.
Virddataplattform 1 4 Inférande
Gemensam formaga for hantering | 3 2029
av information i annat syfte 4n det P
primadra. Upphandlat med Region Petter Konberg
Stockholm.
Huvudjournalsystem 1 4 Upphandling
Utbyte av huvudjournalsystemet 2 2029
TakeCare. Ar'betcj[ sker i samar- 3 Marie Loob
bete med region Stockholm
Ambulanssystem 2 1 Planering
Utbyte av ambulanssystem da av- 4 4 2030
tal f6r Paratus 16per ut 2030. Yvonne
Skovshoved
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Handlingsplan Digitalisering 2026-2028

Bilaga 2: Digitaliseringsmojligheter som utreds 2026-2030

Aktivitet Fﬁlisamhet till Stédief Status
vigledande principer forflyttningsomrade och
Vad malbild Fas:
Beskrivning 1. Utmana befintliga ar- 1. Tjinster som moter in-
ietssat; & proce;ser , xsrinarnas be}kllov » -Fj startat
2. nvindar- och behovs- g apa tr et och digi-
. . P2 UYES 87 | Planerad start
driven utveckling tal kompetens
3. Digitalt nir det garoch | 3. Tillforlitlig data & kun- | -Pagir
fysiskt ndr det behovs skapsdrivna beslut Klart:
4. Nyttobeddmning och ;‘- lzigltal autbeitenilljs AAAAQQ
effekter. Bestallare/Mottagate
Digital vardcentral 1 1 Forstudie pagir
Forstudie om hur AO VC Online 2 4 2026 Q1
kan ¢ka tillgingligheten till primér- 3
varden pa Gotland 4
Alltid 6ppet Ankomstregi- | 1 1 Forstudie pagar
strering och betalning 2 2 2026 Q1
Utredning om méjligheten att an- 3 3 Sari Stenius
vinda AO for sjilvincheckning till 4
besok i virden.
1177 Direkt 2.0 2 1 Planerad start
Utredning av vilken plattform som | 3 4 2026 Q2
kan ersiitta plattform 24 for att fa 4
motsvarande funktionalitet for
chatt gillande radgivning och ev.
triagering.
Kanalstrategi 1 1 Planerad start
Framtagande av en lingsiktig stra- 2 2 2026 Q3
tegi for vilka digitala kanaler som 3 4
medarbetare, innevianare och pati-
enter skall erbjudas och vilka som 4
ska viljas bort.
Hemmonitorering/ 1 1 Ej startat
Distansmonitorering 2 2
Forstudie infér upphandling av pa- | 3 4
tientévervakningssystem for att 4
undersoka om dven fjirrmonitore-
ring kan ingi.
Citrix 1 4 Hj startat
For att mojliggéra SSO- Single 2
Sign On. 3
4
Inera- Utomldnsfakture- 1 4 Planerad start 2026 Q1
ring 2 Markus Swan
Ersitta vardslussen med en mer 4
nationell 16sning.
Sparbarhetssystem 2 3 Hj startat
Forstudie utifrin nya krav pa spar- 4

barhet enl. MDR som nuvarande
system T-Doc inte klarar av.
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