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Mottagare 
Hälso- och sjukvårdsnämnden 

Redovisning av uppdrag. Utvärdering av upphörande av 
folktandvårdens helgjour 

Förslag till beslut 
• Hälso- och sjukvårdsnämnden godkänner uppföljningen och lägger den 

till handlingarna.  

Sammanfattning 
Efter beslut av hälso- och sjukvårdsnämnden (HSN § 58, 2024-06-20) 
upphörde Folktandvårdens helgjour från och med 2024-09-01. Förvaltningen 
fick i uppdrag att utvärdera förändringen. En övergångslösning etablerades i 
form av digital akuttandvård i samarbete med Region Stockholm. Det nya 
tillfälliga upplägget har inneburit att akuttandvård erbjudits digitalt genom 
Folktandvården Fridhemsplan, samt att patienter med allvarliga besvär 
hänvisats till Visby lasarett. 

Samtidigt initierades ett långsiktigt arbete för att skapa en mer hållbar och 
samordnad struktur för akuttandvård, inklusive förstärkt arbetsmiljöarbete, 
samverkan med privata vårdgivare samt dialog med andra regioner. 

En strukturerad uppföljning har genomförts. Under perioden har 15 
gotländska patienter tagit del av digitala vårdmöten via Fridhemsplan, varav 2 
har behövt fysisk uppföljning. Samtidigt har det enligt akutmottagningen på 
Visby lasarett skett en ökning av patienter med tandvårdsrelaterade infektioner 
och smärttillstånd. 90 patienter med tand- och munbesvär registrerades under 
jan–aug 2025, jämfört med 50 samma period 2024. Personalen beskriver att 
patienterna i vissa fall väntar för länge, vilket ökar lidande och komplikations-
risk. 

Förändringen har lett till förbättrade förutsättningar för arbetsmiljö, 
schemaläggning och kostnadseffektivitet inom Folktandvården. Ett långsiktigt 
arbete har inletts för att förstärka strukturen för akuttandvård, inklusive 
samverkan med privata aktörer och andra regioner. 
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Bedömning 
Förvaltningens bedömning är att akuttandvården behöver ses över och att 
tillgängligheten behöver förstärkas.  

Den positiva responsen från privata vårdgivare skapar goda förutsättningar för 
en långsiktigt robust akutvårdsstruktur. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse hälso- och sjukvårdsförvaltningen daterad 2025-10-01 

Hälso- och sjukvårdsförvaltningen 

Marie Loob 
Hälso- och sjukvårdsdirektör 
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