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Mottagare
Halso- och sjukvdrdsnamnden

Revisionsrapport - Granskning av omstallningen till en
god och ndra vard

Forslag till beslut

e Hilso- och sjukvardsnimnden beslutar att anta yttrandet som sitt eget.

e Hilso- och sjukvardsnimnden ger forvaltningen i uppdrag att
aterkomma med en beskrivning av vilka indikatorer som bedéms
relevanta for omstillningen.

e Hilso- och sjukvardsnimnden ger forvaltningen i uppdrag att fortsitta
genomfora analyser av moijliga forflyttningar av vard och dess
ekonomiska konsekvenser.

e Hilso- och sjukvardsnimnden ger forvaltningen 1 uppdrag att
aterkomma med beskrivning av vilka indikatorer som bedéms relevanta
respektive vilka forflyttningar som gjorts till nimnden 1 november.

Sammanfattning

KPMG har av Region Gotlands revisorer fatt i uppdrag att granska regionens
arbete med omstallningen till en god och nira vard. Syftet med granskningen
har varit att beddma om hilso- och sjukvirdsnimnden har en dndamalsenlig
styrning, uppfoljning och intern kontroll avseende omstillning till en god och
nira vard. Vidare har granskningen syftat till att bedéma om regionstyrelsen
ut6var en dndamalsenlig uppsikt 6ver omstillningen.

Den samlade bedémningen ir att hilso- och sjukvirdsnimnden i allt vdsentligt
har en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och intern kontroll avseende
omstillningen till en god och nira vird. KPMG limnar slutligen fem
rekommendationer till hilso- och sjukvardsnimnden pa atgirder for att stirka
styrning, uppfoljning och interna kontrollen av omstillningsarbetet.

Arendebeskrivning

I Sveriges regioner och kommuner pagar en omstillning till en god och nira
vard. I Region Gotland benimns omstallningen till god och nira vird som
omstillningen till ett halsosystem for Halsa genom hela livet. Omstillnings-
arbetet lokalt utgar ifran en firdplan som tagits fram gemensamt av hilso- och
sjukvardsforvaltningen, socialférvaltningen, utbildning- och arbetslivs-
forvaltningen och regionstyrelseforvaltningen. Fardplanen beskriver bland
annat mal och forflyttningar som behéver ske for att stilla om till ndra vard. I
firdplanen faststills att varje nimnd ansvarar f6r den del av omstillningen som
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behover ske i sin respektive forvaltning

Att genomfora storre organisatoriska och verksamhetsmissiga forandringar
samtidigt som hilso- och sjukviarden ska uppritthalla tillginglighet, vardgaranti,
kvalitet och kostnadskontroll r ett komplext uppdrag. Revisorerna har i sin
risk- och visentlighetsanalys for ar 2024 bedomt att det finns en risk att
genomforandet och implementeringen av omstillningen inte sker tillrdckligt
effektivt, och att arbetet som pégar inte ger tillrdckliga effekter. Revisorerna har
darfor beslutat att genomféra en foérdjupad granskning av omstillningen till en
god och nira vard. Syftet med granskningen har varit att bedéma om hilso-
och sjukvardsnimnden har en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och intern
kontroll avseende omstallning till en god och nira vard. Vidare har
granskningen syftat till att bedéma om regionstyrelsen utévar en dndamalsenlig
uppsikt 6ver omstillningen.

Foljande revisionsfragor har varit utgangspunkten for granskningen:

e Har hilso- och sjukvirdsnimnden sikerstillt en dandamalsenlig styrning
och uppfoljning av omstillningsarbetet?

e Finns det en tydlig och vil férankrad plan f6r hur former f6r nira vard
ska stiarkas?

e Har hilso- och sjukvardsnimnden sikerstillt en dndamalsenligt
utformad organisation och struktur som ger forutsittningar for att
genomfora omstillningen av hilso- och sjukvarden?

e Har hilso- och sjukvirdsnimnden sikerstillt att det beslutats om
ckonomiska prioriteringar som ger stod at omstillningsarbetet?

e Har hilso- och sjukviardsnaimnden sikerstallt att det finns former for
samverkan med andra verksamheter som berors av
omstillningsarbetet?

Samt har regionstyrelsen tillricklig uppsikt 6ver arbetet med omstallningen?
Granskningen har i huvudsak omfattat hilso- och sjukvardsnimndens arbete
med omstillningen till en god och nira vard samt styrelsens uppsiktsplikt. I
granskningen ingar dven privata vardgivare.

Den samlade bedomningen ar att hilso- och sjukviardsnamnden i allt visentligt
har en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och intern kontroll avseende
omstillningen till en god och nira vard.

KMPGs rekommenderar att hilso- och sjukvardsnimnden vidtar foljande
atgarder:

1. Sikerstilla att omstillningsarbetet och dess syfte dr férankrat hos alla
medarbetare som ber6rs av omstillningen till god och nara vard.

2. Ta fram och faststilla tydliga och matbara indikatorer f6r
omstillningsarbetet i enlighet med det arbete som pagar.

3. Sikerstilla att de privata vardcentralerna far likvirdig information om
omstillningsarbetet som vardcentralerna i egen regi.
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4. Sikerstalla att ekonomiska prioriteringar som ger stod at
omstillningsarbetet beslutas.

5. Tillse att en analys av mojliga ekonomiska forflyttningar och/eller
prioriteringar fOr att stodja omstallningsarbetet utifrin Gotlands
forutsittningar genomfors.

Rekommendationer som riktas mot Regionstyrelsen ér att: faststilla former f6r
uppsiktsplikten 6ver 6vriga nimnder och dirigenom stirka uppsikten 6ver
omstillningsarbetet som sker i de olika forvaltningarna.

Bedomning

Ett omfattande arbete har genomférts for att forankra skilen f6r och
bakgrunden till omstillningen savil inom forvaltningen savil bland chefer som
medarbetare, men ocksa i samverkan bade med privata utférare (vardcentraler
liksom utférare inom hemtjinst) som 1 samverkan med andra forvaltningar.
Forvaltningen bedémer att snarare dn att fokusera pa att sikerstilla att
omstillningsarbetet och dess syfte ar férankrat hos alla medarbetare finns ett
fortsatt behov av att kommunicera riktningen for det som omstillningen
innehaller exempelvis vikten av kontinuitet och delaktighet, med fasta
kontakter i varden och omsorgen som infrastruktur for att uppna detta.

Forvaltningen instimmer 1 att det 4r viktigt med indikatorer for att f6lja
omstillningsarbetet och ser behov av att tydliggéra vilka indikatorer som
bedoms relevanta f6r omstillningen.

Avseende likvirdig information till utférare bedémer férvaltningen att privata
vardcentraler far likvirdig information som egenregin. For att ytterligare
sikerstilla att information gatt fram likvirdigt kommer uppféljningen som sker
arligen med samtliga vardcentraler att kompletteras med fragor kring detta.

Revisionsrapporten rekommenderar att nimnden ska besluta om ekonomiska
prioriteringar som stod for omstillningsarbetet. Forvaltningen anser att
primirvarden har varit prioriterad i budgetarbetet under senare ar givet de
ekonomiska forutsittningarna.

Vidare rekommenderas hilso- och sjukvardsnimnden att tillse att en analys av
moijliga ekonomiska forflyttningar och/eller prioriteringar for att stodja
omstillningsarbetet utifrain Gotlands forutsittningar genomfors. Halso- och
sjukvardsférvaltningen bedomer att arbetet med att genomfora forflyttningar
behover fortsitta men anser att det ér viktigt att utgangspunkten ar att
patienter ska omhandertas pa ritt vardniva och med hinsyn till Gotlands
specifika forutsittningar. En analys bor saledes inte ta utgangspunkt frin
ekonomi.

Avslutningsvis vill forvaltningen framhalla att det ér olyckligt att
socialnamnden inte ingatt i granskningen och att foretradare fran
socialnimnden/socialférvaltningen inte bjudits in att komma med synpunkter
da de bade utgdr en central del i omstillningen respektive ir en viktig
samverkanspart.
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Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse halso- och sjukvardsforvaltningen daterad 2025-03-18

Yttrande daterat 2025-04-16

Revisionsrapport. Granskning av omstéllningen till en god och néra vard 2025-01-21 inkom
2025-02-10

Halso- och sjukvardsforvaltningen

Marie Loob
Halso- och sjukvardsdirektor

Skickas till
Revisorerna enligt anvisning
Regionstyrelseforvaltningen
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