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1 Verksamhetsplanens syfte och funktion

Forvaltningens verksamhetsplan tas fram utifran Region Gotlands mal och budget som
bland annat innehaller regionfullmiktiges prioriteringar, regionfullmiktiges mal,
ekonomiska forutsittningar, samt nimndspecifika uppdrag. Syftet med verksamhetsplanen
ar att synliggora den styrning som sker fran regionfullmaktige och nimnder till férvaltning
sa att den blir kind och omhindertagen av forvaltningens verksamheter. Forvaltningens
verksamhetsplan ger ledning och stéd 1 verksamheternas planering for att efterfélja och
verkstalla de beslut som ir tagna 1 regionfullmiktige och nimnd. Verksamhetsplanen har
ett femarsperspektiv och revideras arligen. Verksamhetsplanen faststills av nimnd.

Ovriga underlag som ligger till grund fér verksamhetsplanen ir férvaltningens nuliges-
analys, samt Region Gotlands gemensamma planeringsférutsittningar.

2 Verksamhetsbeskrivning

2.1 Namndens uppdrag

Hilso- och sjukvardsnimnden ansvarar f6r att en god och halsofraimjande hilso- och
sjukvard och tandviard tillhandahalls pa lika villkor till de som bor och vistas pa Gotland.
Med hinsyn till den enskildes behov ges vard och behandling'som ir evidensbaserad
och/eller vil beprovad. Den som har det storsta behovet av vird ska ges foretride.

Det dr méanga aktorer inblandade 1 ledning och stytning avisvensk hilso- och sjukvard och
ansvaret ar fordelat nationellt, sjukvardsregionalt och lokalt. Riksdagen, regeringen och
myndigheter beslutar om foérfattningar som ger de lagliga forutsittningarna. Hilso- och
sjukvarden regleras bland annat i hélso- och sjukvardslagen (HSL), patientlagen (PL),
patientsidkerhetslagen (PSL), samt tandvardslagen m.fl. Inom en rad omraden finns dven
speciallagstiftning som, tillsammans med Socialstyrelsens foreskrifter, dr styrande for
verksamheten.

Regionen ansvarar for att skota den storsta delen av hilso- och sjukvarden genom att
arbeta hilsofrimjande och att f6rebygga, utreda och behandla sjukdomar och skador.
Hilso- och sjukvirdsnimndens uppdrag pa Gotland ir brett och de allra flesta fragorna
som r6r halso- och sjukvird samt tandvard ar delegerade till nimnden, med undantag av de
delar som ingér i det kommunala uppdraget, d.v.s. hemsjukvérd, vard pa SABO, LSS och
elevhilsa. Uppdraget omfattar storsta delen av vardkedjan, fran primarvard, akutvard,
specialistvard, habilitering/rehabilitering, laboratotieverksamhet och réntgen, samt
tandvard och smittskydd.

Hilso- och sjukvardsnimnden ansvarar for att fatta beslut om dimensioneringen av och
tillgdngligheten till hilso- och sjukvard. Nimnden har det 6vergripande ansvaret f6r
bemanning, uppdrag och ersittning till den egna verksamheten, samt lokal 16nebildning.
Nimnden ansvarar dven for uppdrag och ersittning till privata utférare med offentlig
finansiering.

Forutom att fatta beslut om férutsittningar s ska nimnden sikra att grunduppdraget och
att de sirskilda maél och prioriteringar som faststillts i regionfullmiktige uppfylls.

God vard och hég medicinsk kvalitet
Riksdagen har slagit fast en nationell mélbild som sdger att patienten ska fa en god, nira
och samordnad vird som stirker hilsan. God vard ir ocksa ett samlingsbegrepp som
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regleras 1 hilso- och sjukvirdslagen och som visar vilka mal och kriterier som ska vara
vigledande nir man foljer upp hilso- och sjukvardens processer, resultat och kostnader.

Verksamhetens viktigaste processer

Hilso- och sjukvarden har ett antal kirnprocesser med tillh6érande lednings- och
stodprocesser. Med utgangspunkt 1 malgrupperna, alla som vistas pa Gotland, sa har tre
overgripande kirnprocesser identifierats. Den forsta ska inte ses som en process fran A till
O utan ir mer en samling insatser som kan behéva géras inom ramen for uppdraget. I de
andra tva processerna ar det inte heller s att alla steg ber6r alla patienter, men alla steg
ingdr pa nagot sitt 1 processen.

1. Hilsofrimjande/f6rebyggande dtgirder — levnadsvanor, hilsosamtal, screening,
vaccinering

2. Tillfalliga, akuta eller planerade virdbehov — vardbehov uppstar, kontakt,
bedomning, utredning, diagnostisering, behandling, rehabilitering, uppféljning.

3. Léngvariga vardbehov — vardbehov uppstir, kontakt, bedomning, utredning,
diagnostisering, behandling, rehabilitering/habilitering, uppfoljning.

Nationell styrning

Kunskapsstyrning dr svensk vards gemensamma system for att leverera en mer
kunskapsbaserad, jamlik och resurseffektiv vard av hog kvalitet. Enkelt uttryckt dr malet
med kunskapsstyrningen att alltid anvinda bista tillganglica kunskap i varje vardmote.

Staten ger kommuner och regioner bade generella och riktade statsbidrag. Riktade
statsbidrag dr 6ronmirkta for ett visst andamal. Nagra av'de storre 6verenskommelserna ar
till exempel God och nira vird, som ska bidra till fortsatt.omstallning av hélso- och
sjukvarden, Okad tillginglighet, Férstirkta insatser for kvinnors hilsa och forlossnings-
varden och Forstirkta insatser for frimjandet av psykisk hilsa samt hilso- och sjukvardens
arbete med civilt férsvar. Overenskommelserna pekar ut riktning och ger finansiering for
utvecklingen under en viss period.

2.2 Namndens nuliage

Verksamhet

Hilso- och sjukvarden pa Gotland skoter 1 huvudsak uppdraget med goda resultat. Resultat
for 2023 i medborgarundersokningen Hilso- och sjukvardsbarometern visar att andel i
befolkningen som anser att de har tillgang till den hilso- och sjukvard de behéver pa
Gotland ligger pa 88 procent jamfért med rikets 84 procent.

Fortroendet for den gotlindska hilso- och sjukvarden ar stort. Totalt svarar 72 procent att
de har stort eller mycket stort fortroende for hilso- och sjukvarden i sin helhet. Betyget dr

bland det hégsta i landet och rikets genomsnitt ligger pa 61 procent. Ett av nimndens mal

ar kopplade till att forflytta vardcentralernas fortroende till det hégsta i landet. Vid halvars-
avstaimning 2024 lag regionen pa en 5:e plats.

Gotland har ungefir samma tillginglighet gillande telefontillginglighet, medicinsk
bedémning och vintan till operation, som genomsnittet i riket, matt utifrin vardgarantin.
Tillgdangligheten till barn- och ungdomspsykiatrin ar betydligt béttre 4n i resten av Sverige.

Vid nationella jimforelser inom omradet fOr siker vard presterar Gotland delvis samre dn
rikets genomsnitt. Aven i de fall dir resultaten motsvarar rikets niva ir de i vissa fall inda
inte tillfredsstillande. For till exempel efterlevnad av hygienrutiner och klidregler har
Gotland ungefir samma resultat som riket, men mer behover goras £6r att resultaten ska
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vara tillfredsstillande ur ett patientsidkerhetsperspektiv. Detta ar ett prioriterat utvecklings-
omrade.

Hilso- och sjukvardens storsta utmaningar handlar om att méta 6kade behov frin en
aldrande befolkning, nya sjukdomspanoraman, klara kompetensférsérjning och
finansiering, samt parallellt stirka férméagan inom det civila forsvaret.

Hilso- och sjukvirdens insatser till en stirkt folkhilsa genom halsofrimjande och
forebyggande édtgirder dr viktigare dn nagonsin och kan bidra till att fler i befolkningen kan
leva hilsosamma, aktiva och sjalvstindiga liv.

O-liget tillsammans med den stora variationen av minniskor som befinner sig pi Gotland
over aret dr en speciell forutsittning for varden. For att kunna hantera det 6kade trycket pa
akutverksamheten under sommaren minskar varden den planerade produktionen. For att
kunna kompensera for en ligre produktion under sommarmanaderna och uppritthalla
vardgarantin for dret stills krav pa en effektiv kapacitets- och produktionsstyrning.

Det pagir ett flertal genomgripande forindringar som paverkar verksamheterna. Det
nationella systemet f6r kunskapsstyrning, med gemensamma kunskapsstod, dr viktigt for att
sikra att varden blir jimlik och kunskapsbaserad 1 hela landet, men ir dven resurskrivande
for verksamheterna. Samtidigt pagar omstillningen mot.en god och néra vard.
Omstallningen syftar till att varden 1 hogre grad organiseras och bedrivs med utgangspunkt
fran patientens behov och foérutsittningar med primatvarden som navet i hilso- och
sjukvarden. Primarvarden dr mer ekonomiskt férdelaktig jamfort med den dyrare
specialistvarden. Omstillningen édr nationellt beslutad men varje region styr 6ver hur och pa
vilket sitt omstillningen ska ske i den egna regionen. Gotlands forutsittningar ar
annorlunda med anledning av att vi maste ha ett valfungerande akutsjukhus oavsett
patientvolym, vilket innebir att det finns flera perspektiv att ta hansyn till vid organisering
av varden pa on.

Utover detta sa pagar ett flertal stora implementeringsprojekt av vardnara system med stor
involvering och paverkana verksamheterna under en lang tid framéver.

Medarbetare

Medarbetarresultatet 2024 visar pa en positiv forflyttning av ledarskapsindex fran 72 till 74.
Resultatet visar dven pa en positiv forflyttning av Hallbart Medarbetar Engagemang (HME)
fran 77 till 79. Trots positivafortlyttningar sa férsimras eNPS som miter Attraktivitet fran
-18 till -22. Detta resultat baseras pa att medarbetarna svarar pa en skala 1-10, dir 1-6 ér
kritiker och 9-10 dr ambassadorer. Vid berakning 6ver hur manga som har svarat 6-10 av
totalt svarande sa uppgar dessa till 70%. Kompletterat med de som svarat 5 sa ar resultat
77%. Ovriga index ir oférindrade jimfort med foregende.

Antalet medarbetare har 6kat i hilso- och sjukvirden fram till 2023, men har under 2024
stabiliserats trots stor neddragning av hyrpersonal. Covid-19-pandemin forindrade
sjukvardens behov och resursbehovet 6kade, flera av dessa arbetssitt har direfter
permanentats. Okningen beror dven pa ett flertal andra orsaker, dir t.ex. njursjukvirden
och 1177 har tagits 6ver 1 egen regi, fler ST-likare har anstillts for att sakra lingsiktig
likarbemanning, behov av 6kade rehab resurser, implementering av kunskapsstyrning,
uppbyggnad av en indamaélsenlig objektsférvaltning, projekt/implementering av ett flertal
stora vardndra system, samt flera omfattande upphandlingar av material, tjinster och
medicinteknik m.m. Antalet anstéllda har dven 6kat kopplat till uppbyggnaden av det civila
forsvaret vilket finansieras via sirskilda statsbidrag.
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Fram till och med 2023 sa har dven andelen inhyrd personal 6kat, vilket nu 4r en trend som
har vint. Under 2024 har ett nationellt avtal for hyrbemanning, tritt 1 kraft. Det
regiongemensamma ramavtalet har som mal att nd en mer langsiktigt stabil bemanning 1
varden, som i sin tur ger 6kad trygghet och kontinuitet for patienterna. Det nya avtalet
tillsammans med bland annat anstillningsstopp och vakansprévning, samt framgangsrika
insatser av verksamhetsansvariga chefer har bidragit till en kraftig minskning av
hyrkostnaderna 2024 jamfért mot 2023.

Ekonomi

Hilso- och sjukvirden har ett underliggande underskott sedan manga ar tillbaka (undantag
pandemiaren med stora statsbidrag) som nu tillsammans med senaste arens hoga inflation,
kraftigt 6kade kostnader f6r bland annat likemedel, analyser och sjukvardsmaterial, samt
héga bemanningskostnader har lett till att en redan anstringd ekonomi utmanats ytterligare.
Dessa har till viss del kunnat hanteras genom tillkommande statsbidrag, men den
situationen forindras nu.

Framat pekar den statliga budgetpropositionen pa kraftigt minskade statsbidrag, vilket
kommer forsitta hilso- och sjukvarden 1 samtliga regioner i en mycket svar ekonomisk
situation. Tillsammans med ett forvintat 6kat behov av sjukvard, beredskap, lagkrav och
forskning och utveckling dr de ekonomiska utmaningarna for sjukvarden storre an
nagonsin.

Hilso- och sjukvirden arbetar kontinuerligt med att identifiera omraden som kan
effektiviseras, men kostnadsutvecklingen ar allt £6r snabb.inom omraden som inte ar
paverkbara for hilso- och sjukvarden. Under 2024 har dock kostnaderna fér hyrpersonal
reducerats kraftigt samtidigt som att antalet anstallda har varit stabilt under aret.

Enligt berdkningar som gjorts infér kostnadsutjamningsutredningen sa har det konstaterats
att Region Gotland ir underfinansierade med minst 275-300 miljoner (berdknat pa 2022 ars
siffror exkl. inflation) f6r metkostnader utifran 6-liget. De beh6vs 6kad finansiering
annars dr alternativet en kraftig neddragning av personal, utan kompensation med
hyrpersonal.

3 Prioriteringar, uppdrag och mal

Region Gotlands styrmodelldr politikens verktyg for att styra Region Gotlands
verksambheter. I styrmodellen uttrycks bland annat Region Gotlands vision samt
regionfullmiktiges prioriteringar och mal. Bade prioriteringarna och malen anger vad
Region Gotland ska prioritera for att utveckla Gotland och skapa basta méjliga livskvalitet
tor alla som bor och verkar pa Gotland.

Regionfullmiktiges prioriteringar dr koncerngemensamma prioriteringar som giller under
fyra ar. Regionfullmiktige kan dven ge specifika uppdrag som giller en eller flera nimnder.
Aven nimnden kan ge specifika uppdrag till sin forvaltning. Regionfullmaktiges mal kan
vara koncerngemensamma eller nimndspecifika. Ndimnderna ansvarar infér
regionfullmiktige att verkstilla regionfullmaktiges mal.

3.1 Regionfullmdktiges prioriteringar

Regionfullmiktiges prioriteringar dr politiska prioriteringar under 2024—2027. Prioriteringar
har en direkt koppling till Region Gotlands hallbarhetsarbete och insatserna som sker inom
respektive prioritering bidrar till malen i den regionala utvecklingsstrategin och de globala
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héllbarhetsmalen. Prioriteringarna far kraft och nar forflyttning genom insatser. Insatserna
kan vara nimndspecifika eller genomforas i samarbete med flera nimnder.

Region Gotland ska prioritera en skyndsam energi- och klimatomstillning
Hilso- och sjukvardsférvaltningen bidrar till prioriteringen genom att tillsammans med
andra inom regionen arbeta med gemensamt framtagna insatser.

e Stirka bestillarkompetensen fér 6kad miljomassig hallbarhet.

Syftet dr att minska klimatpaverkan genom att 6ka den miljomassiga hallbarheten 1 ink6ps-
och upphandlingsprocessen. For att uppna detta krivs en hojning av bestillarkompetensen
inom koncernen. Utvirdering av klimatpaverkan for produkter och tjanster innan de kops,
val av leverantérer med hallbart arbetssitt samt frimjande av cirkuldr ekonomi genom
prioritering av dateranvindbara och resurssnala alternativ dr exempel pa omraden som
omfattas av insatsen.

e TFrimja kunskapsh6jning om klimat- och milj6frigor hos medarbetare

Medarbetarnas kunskap om hur Gotland minskar utslipp av vaxthusgaser, stirker
motstandskraften mot klimatférindringens konsekvenser och bidrar till energi- och
klimatomstallning behéver hojas.

Planer som kopplar till prioriteringen:

o Genomfoérandeprogram for klimat, energi och miljo 2022-2027
o Region Gotlands héllbarhetspolicy
o Handlingsplan for miljéarbete HSF 2023-2025

Region Gotland ska prioritera ett hillbart vixande Gotland

Gotland behover fler invanare for 6kad skattekraft och for att klara kompetens-
forsorjningen samt bidra till den gotlandska utvecklingen. Hilso- och sjukvarden bidrar till
detta genom att vara en attraktiv arbetsgivare och erbjuda tillgianglig service 6ver hela 6n.

Region Gotland ska prioritera hilsofrimjande arbete och utveckla tidiga
forebyggande insatser

Hilso- och sjukvarden bidrar till prioriteringen genom att tillsammans med andra inom
regionen arbeta med tre framtagna insatset.

e Frimija rorelserikedom

En helhetssyn pa minniskan och de perspektiv pa fysisk aktivitet som rorelserikedom
(physical literacy) erbjuder utgdr grunden, med fokus pa individens relation till rorelse och
tysisk aktivitet genom hela livet. En hallbar samhillsutveckling frimjas genom att skapa
och sprida kunskap om hur kvaliteten i rorelseupplevelsen kan prioriteras vid utveckling av
platser, program och personer. Hilso- och sjukvardsforvaltningens frimsta bidrag till detta
ar att bidra med kompetens inom omradet.

e TFrimja social gemenskap

Motesplatser och insatser erbjuds for att frimja social gemenskap och motverka
utanférskap, bade fysiskt och organisatoriskt. Delaktighet och inflytande frimjas inom
verksamheterna, bade internt och externt, med syftet att 6ka kunskapen om normer och
deras betydelse for gemenskap. Hilso- och sjukvardsférvaltningens frimsta bidrag ar att

6
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identifiera och 1 samverkan med andra aktorer lotsa personer i behov av social gemenskap
vidare till métesplatser och andra aktiviteter/insatser.

e Samverkan mellan skola, vard och omsorg f&r att frimja hilsa genom hela livet
Gemensam samverkan utifran trygga och goda uppvixtvillkor samt omstillningen till ett

starkt halsosystem som fokuserar pa hilsofrimjande och férebyggande insatser.

Inom ramen for prioriteringen kommer ocksa ett omtag kring arbetet med levnadsvanor att
goras av forvaltningen. Initialt utférs nuligesanalys av dokumenterade atgirder, Gversyn av
arbetssitt, kompetens och utbildningsbehov.

Planer som kopplar till prioriteringen:

o Vir 6, vir hilsa - Region Gotlands firdplan f6r omstillning till ett hilsosystem for
Hilsa genom hela livet
o Genomforandeprogram Kraftsamling for hilsa och ett socialt hallbart Gotland

Region Gotland ska prioritera god arbetsmiljo genom aktivt ledarskap och
medarbetarskap

Hilso- och sjukvardsforvaltningen bidrar till prioriteringen@enom att tillsammans med
andra inom regionen arbeta med féljande insatser.

e Utbildningsinsats friskfaktorer

Nya medarbetare genomgar regiongemensam digital introduktionsutbildning 1 friskfaktorer
med koppling till medarbetarskapsstrategin, samtnya chefer genomgir regiongemensam
digital introduktionsutbildning for chefer i friskfaktorer med koppling till ledarfilosofin.

e Genomfora pulsmitningar kopplat till friskfaktorer
Planer som kopplar till prioriteringen:

o Handlingsplan kompetensforsorjning 2025

Region Gotland ska prioritera samverkan och planering av beredskapsarbetet
Hilso- och sjukvardsforvaltningen bidrar till prioriteringen genom att tillsammans med
andra inom regionen arbeta med foljande insatser.

e Kunskapsh6jningom civil beredskap

Genom bland annat koncerngemensam utbildning fir medarbetare grundliggande kunskap
i civil beredskap, och mer malgruppsinriktad utbildning erbjuds till de som arbetar med

beredskap.

e Minska risker och sarbarheter i samhillsviktig verksamhet f6r 6kad redundans

Genom risk och sarbarhetsanalys (RSA) f6r samhillsstérningar identifieras samhillsviktig
och kritisk verksamhet. Om identifiering redan har gjorts, ses behov av att
uppdatera/specificera 6ver. Utvecklingen av HSF:s krigsorganisation, masskadeplan och
torsorjningsberedskap.

e Oka férmagan att skydda, motstd samt uppritthalla egen verksamhet vid stérningar
Bland annat utvecklas kontinuitetshantering for bade kritisk och icke kritisk verksamhet.

e Stirka férmagan att leda och hantera en samhillsstérning

Detta sker genom krislednings- och krishanteringsplanering samt utbildning och 6vning.
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e Utveckla den interna och externa samverkan (samordningen) f6r stéd till
beredskapsarbetet inom férvaltningar/bolag

Bland annat ska samverkan inom férvaltningen och mellan forvaltningar utvecklas genom
koncerngemensamma natverk och forum for att 6ka den gemensamma férmagan inom
civilt forsvar

3.2 Uppdrag fran regionfullmédktige och namnd

Nedan listas uppdrag beslutade av regionfullmiktige eller hilso- och sjukvardsnimnden
som ska genomforas de kommande aren.

Uppdrag fran regionfullméktige:

e Uppdrag att tillsammans med Region Stockholm upphandla och inféra ett nytt
patientjournalsystem samt ansluta sig till gemensamt varddatalager.
(RF § 203, 2022-11-21, HSN 2022/343).

e Uppdrag att samtliga nimnder i sin verksamhetsplan f6£2024 ska ha med
aktiviteter med ambitionen att 6ka jimstalldhetsintegreringen.
(RS § 389, 2023-11-22, RS 2021/802).

Uppdrag fran nimnden:

e Tolktandvardens helgjour: uppdrag att utvirdera forindringen och aterkoppla till
nimnden senast hosten 2025. (HSN § 58;.2024-06-20).

e Transportkostnader: uppdrag att aterkomma med genomlysning av de olika
transportmetodernas totala kostnader nedbrutet pa kostnad per resa. Arbetet ska
innefatta forslag till effektiviseringar pa kott och lang sikt. (HSN § 71, 2024-06-20).

e Uppdrag om att inféra riktvarde for antal patienter per likare i primarvarden.
(HSN § 109, 2022-11-16, HSN 2022/344).

e Uppdrag att ta fram tva forstudier: en for Korpen-omridet och en for ny
vardcentral 1 Visby.

(HSN § 67, 2022-06-15, HSN 2022/345).

e Genomfora en fornyad forstudie kring etablering av PCI-verksamhet till Gotland.
(HSN § 98, 2023-09-14, HSN 2021/83).

e Uppdrag att fortsitta planeringen for inférande av riktade hélsosamtal samt

fortsitta dialogen med Inera avseende systemlosning.
(HSN § 100, 2023-09-14, HSN 2023/604).

3.3 Namndens mal

Nimndens mal utgors bade av koncerngemensamma och naimndspecifika mal. Till varje
mal finns en beskrivning kring varfér malet édr prioriterat samt hur forvaltningen tar sig an
malet for att na maluppfyllelse.
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Den genomsnittliga
beldggningen i
slutenvarden ska
minska arligen och
inte 6verstiga 85 %
Ar 2027,

Patientens
upplevelse av
kontinuitet och

Andelen Region Gotlands

vardcentralerna medarbetare inom koldioxidutsldpp

pa Gotland ska kS Region Gotland ska minska arligen.
Bka och vara koordinering i som kan under perioden

Andelen egen Fortroendet for

personal ska 6ka

arligen och uppga
till minst 95 %

2027

i hogst i landet ar p[imii.rv_érden ska rekommendera sin 2024-2027 ska den
genom kvalitativt 2025 ©ka arligen och arbetsplats till genomsnittliga

oc__h Slskint Mara [ninsnti niva andra ska arligen minskningen uppga
e e med riket &r 2027 férbittras till 15 % per &r
pa alla vardnivaer

Hur forvaltningen ska arbeta mot malen finns i stor utstrickning beskrivet i redan
beslutade planer och program, dir aktuella planer listas under yarje mal. For vissa mal har
forvaltningen dven identifierat nya omraden som dnnu inte ingar i de befintliga planerna.

Utifran befintliga planer och nya identifierade omraden hat forvaltningen prioriterat vad
som ska arbetas med under nastkommande ar, de listas ocksa under respektive mal. Flera
av de omraden som prioriterats och de aktiviteter som finfis 1 planerna kan bidra till
maluppfyllelse for flera mal.

Mal 1. Andelen egen personal ska 6ka arligen och uppga till minst 95 procent 2027
Motivering till mal

Malet miter andelen kostnader f6r egen personal i relation till inhyrd personal.
Medarbetarna dr hilso- och sjukvatdens viktigaste resurs. Kompetensforsorjningen ér
samtidigt den tuffaste utmaningen de kommande aren. Under ménga dr har andelen
hyrkostnader varit alltfér omfattande, men fr.o.m. 2024 sker ett stort trendbrott.

Grunden f6r en god, jamlik och patientsiker vard dir medborgarna kinner ett hogt
fortroende bygger frimst pd en god kentinuitet och kompetent personal. En trygg och
stabil personcentrerad relation mellan varden och patienten ar en viktig faktor for god
kvalitet och férmagaatt tillgodose sjukvardsbehov utifrin férindrat sjukdomspanorama.
For att leverera pa uppdraget behovs satsningar pa ledarskap, medarbetarskap och kultur.
Det ska vara roligt och hallbart att jobba inom hilso- och sjukvardsférvaltningen. Om
hilso- och sjukvarden ska vara en attraktiv arbetsgivare 6ver tid sa behover alla bidra och
lyfta det som ir glidjen och virdet i att arbeta inom varden.

Prioriterade omriden:

e TDorutsittningar, introduktion och vidareutveckling fér chefer
Ledarskapet har en avgérande betydelse for moéjligheten att attrahera och behalla

kompetenta och engagerade medarbetare. Att chefer har ritt férutsittningar att styra och
leda dr dirfor centralt.

e Stirkt position som attraktiv arbetsgivare
For att vara framgangsrika i det strategiska och aktiva arbetet med kompetensférsoérjning
behéver Region Gotland arbeta med att stirka positionen bade externt och internt fér att
attrahera saval potentiella, befintliga som tidigare medarbetare till hilso- och sjukvarden.
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e Arbeta med friskfaktorerna
For att skapa friska, hallbara och attraktiva arbetsplatser ska hilso- och sjukvarden i 6kad
omfattning arbeta med friskfaktorer. Det gérs inom ramen f6r den strategi som RSF tagit
fram inom ramen for det regiongemensamma arbetet.

e Hallbar bemanning
Malet dr att skapa en god och hallbar bemanning som utgar fran patienternas och

verksamhetens behov, dr kostnadseffektiv och som genererar en god och jamlik
arbetsmilj6. Under 2025 fokuserar arbetet pa uppfoljning av tidigare arbete, fortsitta
arbetet med resursplanering och bemanningstal, samt att aterinfora tjansteforteckning m.m.

Planer som kopplar till mailet:

o Handlingsplan kompetensforsorjning 2025

o Handlingsplan riktvirde 1100 listade patienter per allmianspecialist

o Vir 6, var hilsa - Region Gotlands firdplan f6r omstillning till ett halsosystem for
Hilsa genom hela livet

Hur mats malupppyllelse

Andel kostnader for egen personal i relation tillinhyrd personal
Andel fast likarkontakt i primirvarden

Ledarskapsindex (frain medarbetarundersékning)
Engagemangsindex (fran medarbetarundersokning)

el NS

Mil 2. Den genomsnittliga beliggningen i slutenvarden ska minska arligen och
inte 6verstiga 85 procent ir 2027, genom kvalitativt och effektivt omhindertagande
pa alla vardnivaer

Motivering till mal

Malet miter den genomsnittliga beldggningsgraden i den somatiska slutenvarden.
Virdavdelningar for barn/ungdomar, gynekologi/obstetrik och IVA dr undantagna. Syftet
ar att tillgdngligheten till slutenvarden ska sikras pa en stabil niva 6ver tid nir behoven
okar. Den optimala beliggningsgraden representerar en balans dér det alltid finns lediga
platser nir det behOvs utan att onédigt manga vardplatser stir tomma.

Manga faktorer paverkar slutenvardsbehovet, t.ex. h6g andel édldre i befolkningen,
utskrivningsklara patienter, utlokaliserade patienter, rutiner och metoder, valbesckt
akutmottagning, vardskador, oplanerade aterinliggningar, fa inskrivna i hemsjukvarden,
kontinuitet och tillginglighet inom primérvarden m.m.

Malet ska i forsta hand nas genom att héja kvaliteten och utveckla vardflédena, inte genom
att 6ka antalet vardplatser.

Prioriterade omrdden:

e Strukturerat omhindertagande med hég kvalitet av skéra individer 1 hemmet i
samspel med hemsjukvarden.

Behovet av vardplatser pa sjukhus paverkas av hur den 6ppna varden och hemsjukvirden
klarar av att 16sa uppgiften att erbjuda god och siker vard och omsorg. Nira samverkan
med hemsjukvirden édr ddrfor centralt bade f6r att tillgodose vardbehovet hos skéra
individer savil som for att sikerstilla effektiv anvindning av vardplatser inom
specialistvard.
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e Minska antalet utlokaliserade patienter
Det dr inte bara den genomsnittliga beldggningsgraden som paverkar tillginglighet och
kvalitet 1 virden utan dven att minimera antalet utlokaliserade patienter far en stor inverkan,
inte minst pa patientsikerheten.

e Tillse h6g omvirdnadskvalitet och god féljsamhet till vardhygieniska riktlinjer f6r
sakrare vard och diarmed minskat virdbehov

En vard med hog kvalitet och patientsakerhet syftar till att minska antalet komplikationer
som orsakar lidande och som kan 6ka behovet av vardplatser genom forlingda vardtider.
Det handlar om att vard och omvardnad ska ges enligt vetenskap och beprévad erfarenhet,
och att samtliga medarbetare har god f6ljsamhet till vardhygieniska rutiner.

o Identifiera och utfasa liovardevird
Genom att sluta gora det som inte skapar nytta for patienten kan vardens begrinsade
resurser racka till fler medicinskt motiverade insatser. Arbetet utgar fran kloka kliniska val
och handlar i korthet om att varden ska sluta erbjuda tester, undersékningar och
behandlingar som inte dr av virde for patienterna, sa kallad lagvardevard, och istillet
anvinda metoder f6r diagnostik och behandling som har dokumenterad nytta f6r
patienterna.

e Produktions- och kapacitetsstyrning
En del av arbetet med att sikerstilla fullgod kapacitet nardet galler vardplatser och

Oppenvird dr att arbeta med produktions- och kapacitetsstyrning. Det handlar om att
planera och férdela resurser fOr att pa bésta sitt underlitta arbetet f6r medarbetarna och ge
patienten en god vard. Med en genomtankt planering kan tillganglicheten optimeras och
patienterna i Okad grad fa ritt behandling ratt tid.

Planer som kopplar till malet:

o Vir 6, var hilsa - Region Gotlands firdplan f6r omstillning till ett halsosystem for
Hilsa genom hela livet

o Handlingsplan tillganglighet 2024-2027

o Patientsiketrhetsplan 2025

Hur midits malupppyllelse

Beldgeningsgrad (somatisk specialistvard) — rullande 12

Andel vardplatser belagda av utskrivningsklara patienter.
Virdtillfallen med oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar (+65 ir)
Virdtillfallen med paverkbar slutenvird (65 ar och ildre)

Patienter med vardrelaterade infektioner i somatisk slutenvard
Utlokaliserade patienter i somatisk slutenvard

Sk -

Mail 3. Fortroendet for vardcentralerna pa Gotland ska 6ka och vara hogst i landet ar
2025

Motivering till mal
Primirvardens uppdrag ir att tillgodose hilso- och sjukvardsbehov som inte kriver

sarskilda resurser eller sirskild kompetens. Primarvarden bygger pa den allmidnmedicinska
kompetensen och ska vara den primira kontakten f6r patienter med olika typer av

11
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vardbehov. Primirvarden har ocksa i uppdrag att vara navet runt patienten vid behov av
flera olika vardkontakter.

For att vardcentralerna inom primarvarden ska ha mojlighet att fullgéra uppdraget, krivs
att patienterna har ett stort fortroende for vardcentralerna.

Resultat 1 den arliga medborgarundersékningen Halso- och sjukvardsbarometern visar att
gotlinningarnas fortroende for vardcentralerna pa Gotland ar hogt, men inte hogst i landet.
Analyser av resultaten visar att fortroendet f6r vardcentraler tenderar att 6ka med stigande
alder. Fortroendet dr hégst bland personer som dr 60 ér eller édldre.

For att na framgang ar det viktigt att de gotlindska medborgarnas uttalade och
underfoérstaidda behov, krav, 6nskemal och forvintningar dr viagledande. Att kommunicera
och skapa delaktighet dr en viktig forutsittning for att skapa engagemang och motivation.
Delaktighet kan ske pa flera olika sitt 1 olika situationer.

Prioriterade omrdden:

e Utbkad samverkan mellan primérvard och specialistvard

Syftet dr att skapa en trygg plats for patienten 1 primarvarden. Specialistvirden finns
tillgénglig och bistar primirvarden med konsultationer for att 1 6kad omfattning hantera
patientens behov pa plats 1 primérvarden. Man kan sdga att primarvarden lanar ut patienten
till specialistvarden. Omradet dr prioriterat for att na malet,men aterfinns inte 1 en redan
beslutad plan.

e Tillginglighet
Inom ramen for tillginglighet ryms férutom vardgarantin, dven en viktig kvalitativ
dimension. I bade handlingsplan for tillganglighet och firdplan hilsa genom hela livet finns
aktiviteter som syftar till 6kad tillganglighet i det bredare perspektivet. Prioriterat nirmast
ar att fortsatt anvianda digitaliseringens mojligheter samt implementering av fasta
vardkontakter och dokumenterad 6verenskommelse. Genom arbete med prioriterade
omraden f6r mal 4 kommer det ocksa att bidra till ett 6kat fértroende i primarvarden.

e Informationsinsatset till medborgarna

Forstirkt kommunikation till medborgarna f6r att beritta primarvardens roll och den
omstillning som pagar. Vad hander 1 primarvarden? Vilka utvecklingsinsatser pagar och
vilka framsteg gors vad giller fasta likarkontakter m.m.

e Kompetenshéjande insatser psykisk hilsa
Fortsatt arbete med att stirka kompetens och forbittra forutsattningarna for att bedéma
och behandla milda till mattliga psykiska besvir inom primarvirden, bland annat genom att
arbeta vidare med implementering av utbildningen STEP-UP, vilket dven integrerats i krav-
och kvalitetsboken 2025.

Planer som kopplar till malet:

o Vir 6, vir hilsa - Region Gotlands firdplan f6r omstillning till ett hilsosystem for
Hilsa genom hela livet
o Handlingsplan tillganglighet 2024-2027

Hur mits malupppyllelse

Maluppfyllelsen mits genom arlig uppféljning i Hilso- och sjukvardsbarometern, dar
foljande fraga fingar malet:
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Hur stort eller litet fértroende har du f6r hilso-/véirdcentraler i din region?

Mil 4. Patientens upplevelse av kontinuitet och koordinering i primirvarden ska
6ka arligen och vara minst i niva med riket ar 2027

Motivering till mal

I Sverige pagar en omstallning av hilso- och sjukvarden mot en god och nira vard. Att 6ka
kontinuiteten 1 primirvarden ar en av de primira malsittningarna. I patientenkiten
framkommer att de svarande gotlindska patienterna har ett stort behov av kontinuitet 1
primirvarden, men ocksa en upplevelse av att i lag grad fa triffa eller prata med samma
vardpersonal. Gotlanningarna har ritt till en jamlik vard och att fa rétt vard 1 ratt tid.
Genom en personcentrerad vard med tydliga vardprocesser, sammanhallen planering och
en god kontinuitet i bemanningen sa skapas forutsittningar for att 6ka tillgingligheten och
for en Okad kvalitet f6r patienten.

Prioriterade omrdden:

e Implementering av fasta kontakter inom halso- och sjukvard

Utifran faststilld riktlinje ska arbetet med att implementera fasta kontakter fortga. Den
fasta likarkontakten finns i primédrvarden och utses genom listning utifran det vardval
medborgaren gér. En fast vardkontakt kan utses 1 verksamheter som bedriver hilso- och
sjukvard och skall vara en tydligt utpekad person med bést limpad kompetens f6r
uppdraget.

Personcentrering ar en viktig del 1 arbetet som stirks av fasta vardkontakter, och finns
beskrivet i fairdplan hilsa genom hela livet. Personcentrering dr ocksa en central del i
vardférloppen i kunskapsstyrningen. Kontinuerlig forbittring av personcentrerad vard
bidrar till en 6kad upplevelse av kontinuitet och koordinering.

Planer som kopplar till malet:

o Handlingsplan riktvirde 1100 listade patienter per allminspecialist.

o Vir 6, vir hilsa - Region Gotlands firdplan f6r omstillning till ett hilsosystem for
Hilsa genom hela livet

o Handlingsplan tillganglighet 2024-2027

Hur midits malupppyllelse
Maluppfyllelsen mits genom ett index i nationell patientenkit primarvard, dar f6ljande
fragor vigs samman:

1. Far du triffa samma likare vid dina besok pa hilso-/virdcentralen?

Vid ditt besok, togs ett beslut om nista steg i din vard/behandling?

Fick du triffa den likare du ville triffa?

Upplevde du att personalen samarbetade val?

Om du vid besoket pratade med flera i personalen, var de samstimmiga i

kommunikationen?

6. Anser du att personalen pa hilso-/virdcentralen samordnar dina kontakter med
varden 1 den utstrickning du behéver?

7. Var personalen insatt i dina tidigare kontakter med varden i den utstrackning du
Onskade?

AR N
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Mal 5. Andelen medarbetare inom Region Gotland som kan rekommendera sin
arbetsplats till andra ska arligen forbittras

Motivering till mal

Region Gotland behéver arbeta aktivt med sin kompetensforsorjning for att bade behalla
befintlig personal, men dven for att rekrytera nya medarbetare i framtiden. Det finns starka
kopplingar mellan i vilken utstrickning medarbetare ir villiga att rekommendera sin
arbetsplats for andra och vil fungerande arbetsgrupper.

Arbetsmiljon pa regionens olika arbetsplatser ska vara god. Det giller bade den fysiska och
den psykosociala arbetsmiljon. Den psykosociala arbetsmiljon handlar om allt frin hur man
trivs med sina arbetskamrater, hur meningsfullt man upplever sitt arbete och sina
arbetsuppgifter, hur stort inflytande man har 6ver sin situation och vilka méjligheter det
finns till personlig utveckling. Ar den psykosociala arbetsmiljon god si 4r medarbetare som
regel mer engagerade och verksamheten blir mer effektiv. For att tillsammans astadkomma
detta behovs ett gemensamt arbete och ett aktivt ledar- och medarbetarskap.
Konkurrenskraftiga 16ner och villkor dr dven av stor vikt.

Prioriterade omriden:

e TDorutsittningar, introduktion och vidareutveckling f6r chefer
Ledarskapet har en avgorande betydelse f6r mojligheten att attrahera och behalla

kompetenta och engagerade medarbetare. Att chefer har fitt forutsittningar att styra och
leda ar darfor centralt.

e [Friskfaktorerna
For att skapa friska, hallbara och attraktiva arbetsplatser hilso- och sjukvarden i 6kad
omfattning arbeta med friskfaktorer. Det g6rs inom ramen for den strategi som RSF tagit
fram inom ramen for det regiongemensamma arbetet.

Planer som kopplar till malet:

o Handlingsplan kempetenstérsorjning 2025
o Vir 6, var hilsa - Region Gotlands fardplan f6r omstillning till ett hialsosystem for
Hilsa genom hela livet

Hur midits malupppyllelse

1. Maluppfyllelsen mats genom eNPS i den érliga medarbetarundersékningen.

Mail 6. Region Gotlands koldioxidutslipp ska minska arligen. Under perioden 2024-
2027 ska den genomsnittliga minskningen uppga till 15 procent per ar

Motivering till mal
Malet har biring pa den foreslagna prioriteringen ”En skyndsam energi- och klimat-

omstillning”. Malet ligger 1 linje med mal 1 saval regional utvecklingsstrategi som
genomforandeprogram f6r klimat, miljé och energi.

Redan i dag finns effekter av klimatférindringar som paverkar Gotland, exempelvis
vattenforsorjningen. Att minska klimatpaverkande utslipp dr avgorande for framtiden och
for att nd ett klimatneutralt Gotland 2040.

Prioriterade omraden:

e Minska klimatpaverkan
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Inom omridet ligger fokus pa att bibehélla/minska nivan pé utslipp av medicinska gaser,
minskad anvindning av engingsartiklar och kontroll pa inkpta personalresor/patientresor.

o Lifterstriva giftfria milié
Det handlar bland annat om minskad forskrivning av diklofenak och antibiotika, identifiera
och minska anvindningen av giftiga kemikalier, kassera likemedel pa ritt sitt och 6ka
miljokraven pa inkép av forbrukningsartiklar.

e Oka resurseffektiviteten
Det gbrs genom bland annat kontroll pa ink&pens ursprung, minimera avfall med
genomtinkta rutiner, se pa om man kan ersitta engangsartiklar med flergangsartiklar och
framfor allt utbilda personal 1 miljofragor.

Planer som kopplar till mdlet:
o Handlingsplan f6r miljéarbete HSF 2023-2025

Hur mats malupppyllelse?

1. Klimatpaverkan for medicinska gaser, kg CO? ekv/invanare.
Minskat antal engangsartiklar x st/ar

3. Diklofenak, arlig minskning av DDD/1000 invinare samt minskad mingd via
receptfria kop.

4. Antibiotika max 250 recept/1000 invanare.

5. Antal utbildade medarbetare i 6vergripande miljoutbildning.

Mal 7. Oka antalet invanare i alder 20-64 med minst 1 000 till mandatperiodens slut

Motivering till mal

Gotland har de senaste aren haft en positiv befolkningsékning, beroende pa att fler flyttar
till Gotland 4n fran 6n. Den utvecklingen behover fortsitta. Befolkningen pa Gotland blir
allt dldre vilket medfér en hogre forsorjningskvot. Det innebir att en mindre andel
personer i aldern 20-64 ar ska forsorja en storre andel barn, unga och ildre. Gotland
behéver fler invanare for 6kad skattekraft och for att klara kompetensférsorjningen.
Gotlands attraktionskraft som plats att flytta till paverkas av manga faktorer.

Prioriterade omraden:

Hilso- och sjukvirden har inga aktiviteter som kopplar direkt till mélet utan genom att
jobba med aktiviteter i frimst mal 1 kan det leda till att fler s6ker sig till Gotland f6r arbete
och permanent boende. Att fortsatt erbjuda god, jamlik och siker hilso- och sjukvard ir
ocksa en viktig forutsittning.

Planer som kopplar till malet:
o Handlingsplan kompetensforsérjning 2025

4 Brottsforebyggande arbete

Regiondirektoren har gett férvaltningarna i uppdrag att i verksamhetsplanen beskriva
arbetet med att férebygga och stirka motstandskraften mot organiserad brottslighet. I den
ligesbild som tagits fram lyfts fyra brottsomraden som riskerar att frimja organiserad
brottslighet om de inte hanteras, och nedan beskrivs hilso- och sjukvardsférvaltningens
arbete inom dessa omraden.
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Unga med normbrytande beteende
Normbrytande beteende hos unga kan bero pa antingen ett redan utvecklat kriminellt
beteende eller social problematik som 6kar risken att hamna i kriminella miljGer.

Hilso- och sjukvardsférvaltningens arbete under 2025 kommer att fokusera pa att delta
och samverka i den regionévergripande arbetsgrupp som finns.

Vildfardsbrott

Vilfirdsbrott kan generellt beskrivas som brottslighet som riktas mot vilfirdssystemets
ekonomiska system, dir utbetalningar sker pa felaktiga grunder. Vilfirdsbrottslighet har i
stor utstrickning blivit en stor del av den kriminella ekonomin.

Hilso- och sjukvirdsforvaltningens arbete under 2025 kommer att fokusera pa kompetens-
héjande insatser.

Narkotika

Narkotika och dess skadeverkningar ir ett omfattande problem med stora konsekvenser
tor bade individ och samhille. I detta sammanhang fokuseras framforallt pa forséljning av
narkotika som en del i den kriminella ekonomin, dir den finansierar de kriminella
nitverkens verksamhet och tillvaxt.

Hilso- och sjukvirdsforvaltningens arbete under 2025 kommer att fokusera pa att granska
forskrivningen av narkotikaklassade likemedel.

Kriminella nitverk

Gotland har tvi lokala kriminella nitverk, frimstaktiva inom narkotikahandel och
kopplade till grupper i Stockholm, vilket 6kar risken fér konflikter. Det finns oro for
expansion pa Gotland och unga rekryteras till den’kriminella verksamheten. For att
motverka detta foreslas stod f6r dem som vill limna den kriminella miljén samt atgirder
for att stora den kriminella ekonomin.

Hilso- och sjukvirdsforvaltningens verksamheter har inte direkt paverkan pa detta omrade
och de foreslagna atgirderna. Ddrfor har forvaltningen inget konkret arbete planerat
kopplat till detta brottsférebyggande omrade.

5 Omvarldens paverkan pa namndens uppdrag

Som en del av planeringsprocessen tar Region Gotland fram en omvirldsanalys. I
omvirldsanalysen framhivs fem trender och beskrivning av hur dessa paverkar Region
Gotland. Nedan beskrivs hur hilso- och sjukvirdens verksamhetsomraden paverkas av
omvirldstrenderna. Hir beskrivs dven ytterligare nagra omvarldsfaktorer som bedéms ha
sarskild paverkan pa nimndens uppdrag.

Fortsatt pressad ekonomi

Bade i det korta och medellanga perspektivet dr det ekonomiska liget mycket utmanande
med prognostiserad lagkonjunktur som fortsitter under 2025, forvintat dyra lonerorelser,
eventuellt ligre skatteintikter och en generell ekonomisk oro samtidigt som regeringen
aviserar minskade statsbidrag. Behoven i sjukvarden 6kar och en framgangsrik forskning
och utveckling driver varden framat och med det f6ljer hégre kostnader. Hilso- och
sjukvarden i regionen har en budget i obalans och hittills identifierade/genomforda
besparingar ricker inte fOr att ticka aktuellt underskott.

Forindrade mojligheter till transport
Att bedriva hilso- och sjukvard pd en 6 innebir att vara beroende av de férbindelser som
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finns med fastlandet. Transport till och fran 6n ér viktigt ur flera aspekter, inte minst for att
skicka icke-akuta patienter samt analyser, blod och labprover till sjukhus pa fastlandet. Med
de senaste arens pris6kningar pa firjan och flygbolagens med korta varsel dndrade
tidtabeller eller instillda/omdirigerade flygturer dr detta nagot att forhélla sig dll framit.
Det kravs en stabil flyglinje for att sikra samhillsviktig verksamhet.

Demografisk utveckling

Kopplat till den demografiska utvecklingen och den férindring som det innebar finns tva
delar f6r hilso- och sjukvarden. Dels 6kningen av ildre, som for med sig ett delvis 6kat
behov och annat sjukdomspanorama, dir manniskor med hjilp av god hilso- och sjukvird
lever langre med olika kroniska sjukdomar, men som kriver en livsling kontakt med
sjukvarden. Dels blir barnen firre vilket maste beaktas nir hilso- och sjukvarden
organiseras framat.

Forutom behovet av vard kopplat till demografisk utveckling finns ocksa kompetens-
forsorjningsutmaningar. Da det blir relativt farre arbetsfora 1 befolkningen sa 6kar ocksa
konkurrensen om arbetskraften. Nya generationer ser annorlunda pa sitt arbetsliv med en
onskan om 6kad flexibilitet och férindrad balans mellan arbete och privatliv.

Hilso- och sjukvirden behéver mota utmaningarna med harda, hotisontella prioriteringar,
och férindrade arbetssitt. Kompetensutmaningen kommer inte att kunna 16sas genom att
rekrytera fler medarbetare. Till det kommer det att kfdvas en samhillsdiskussion om vad
medborgarna kan férvinta sig av vard, skola och omsorg.

Teknologisk utveckling

Hilso- och sjukvirden utvecklas i snabb takt och inte minst inom det medicintekniska
omradet. De nya tekniska l6sningarna och digitaliseringen ger nya och fler méjligheter till
varden att utfora sitt uppdrag. Méjligheterna dr stora och gér pa manga sitt vairden mer
jamlik, effektiv och patientsiker.Men det gerocksa en mer komplex och dyrare
verksamhet, och utvecklingstakten dr hoég. Medicinteknik integreras t.ex. allt mer med
digital teknik f6r att forbattra diagnos, behandling och dvervakning av patienter.
Utvecklingen ger nya och fler mojligheter sa som hogre tillganglighet, analysméjligheter
och 6kad kvalitet, men leder ocksa till 6kade krav pa kompetens och lokaler, samt medfér
utmaningar i form av sikerhet och integritet kring patientdata. Ny utrustning férandrar
dven lokalbehoven tnom flera omraden.

Sambhillets beredskap

Hilso- och sjukvardsforvaltningen ar enligt lag skyldig att ha katastrofmedicinsk beredskap
vilket innebir att alla har goda kunskaper om beredskap i hindelse av kris, katastrof eller
krig.

Di Gotland ir forsvarspolitiskt viktigt och med ett akutsjukhus som maste fungera dven i
kris och ytterst krig krivs férmagehdjningar och en 6kad 6vningsverksamhet for att mota
de utmaningar som finns.

Natomedlemskapet medfor krav dven pa den civila hilso- och sjukvirden. Region Gotland
behover bland annat utveckla beredskapen for att kunna hantera stora mingder skadade
och under en lingre tidsperiod.

Hilso- och sjukvirden har hojt nivan pa kris- och beredskapsarbetet men det kommer att
vara fortsatt utmanande att bygga en stabil beredskap som moéter férvintningarna inom det
civila forsvaret.
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Klimat och energi

Hilso- och sjukvirdens klimatpaverkan genom bland annat koldioxidutsliapp beror
huvudsakligen pa indirekta utslipp av inképta varor och tjinster. Férbrukningsvaror,
sarskilt engangsprodukter, dr en av killorna till utslipp. Den mer direkta paverkan sker
genom anvindning av medicinska gaser, anvindning av material, produkter, konsumtion av
livsmedel, brinsle till resor och transporter. Aven energiférbrukning i form av
uppvarmning av lokaler och anvindning av vatten. Det som frimst paverkar férmagan att
bedriva uppdraget dr problematik med inomhusklimatet vid virmebdljor f6r patienter och
personal, samt 6kad luftfuktighet som paverkar sterilt material, med mera.

Social sammanhallning

Omvirldsanalysen lyfter att inkludering och delaktighet i samhillet varierar mellan olika
grupper och sa dven pa Gotland. Tillit och trygghet upplevs olika mellan samhillsgrupper
och det finns omotiverade ojamlikheter 1 hilsa och levnadsvanor. Polariseringen i samhillet
okar och nar samhallet utsitts for pafrestningar sa drabbas de svagaste mest, och tilliten i
samhillet paverkas negativt.

Hilso- och sjukvirden arbetar aktivt med tillginglighetsfragorna, tillforlitlig information
och tydlig kommunikation genom vara beslutade handlingsplaner fér tillginglighet och

fardplanen for Hilsa genom hela livet, m.fl. Primarvardens roll att finnas nira invanarna,
se helheten runt patienten och samarbeta med andraaktorer dr ocksa av stor vikt framat.

6 Omhandertagande av OECD:s rekommendationer

Under 2022 presenterades den territoriella granskningen av Gotland, genomférd av
organisationen OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development).
Granskningen aterger information om Gotlands styrkor, méjligheter och utmaningar.
Granskningen utmynnade i en rapport med bedomningar och rekommendationer avseende
hur Region Gotland kan ta tillvara pa dessa styrkor och méjligheter, samt bemota och
hantera beskrivna utmaningar.

Rapporten anvinder sig av begreppet 6-politik, en politik som utgar ifrin dimensionen att
det dr av vikt for nationen att uppratthalla befolkningstal, niringsliv m.m. pa Gar for att
hivda den nationella suveriniteten 6ver omradet. OECD:s granskningsrapport patalar
tydligt att det finns en slags 6-kostnad, och att 6-liget kommer med sirskilda utmaningar,
och att allt detta har ett pris. Utmaningarna dr heller inte unika f6r Gotland, utan giller alla
Oar; behov av transporter och infrastruktur, eftersom 6n ér isolerad och som ocksa gor att
samverkan i manga delar blir omailig.

7 Styrkor, svagheter, mojligheter och hot

En SWOT-analys ir en kartliggning av verksamhetens styrkor och svagheter och de
mojligheter och hot som kommer fran omvirlden. Styrkor och svagheter ses som faktorer
som den egna organisationen kan péaverka sjilva. Mojligheter och hot ar didremot faktorer
som den egna organisationen inte kan paverka. Styrkor och svagheter finns i nuet. Hot och
mojligheter ligger ofta 1 framtiden.
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Verkar for att nd mél och att
lyckas med uppdraget

Verkar mot att nd mél och att
lyckas med uppdraget

Internt i organisationen

STYRKOR

Medarbetare och chefer med bred kompetens och
erfarenhet av att bedriva akutvérd pa en 6

Hog upplevelse av meningsfullt arbete - stark
empati och medkansla for dem vi ar till for

Hdogt resultat i medarbetarenkat kring
engagemang

God tillganglighet till vérd inom de allra flesta
omrddena

Belaggningsgrad pé vardplatserna god i jfr med
riket. Antal utlokaliserade patienter minskar
Goda medicinska resultat inom m&nga omraden
Hog flexibilitet och anpassningsformaga nar det
krisar i vardagen

Formadga att stalla om for sasongsvariationer nar
befolkningen okar avsevart

God samverkan inom sjukvardsregion Stockholm-
Gotland.

Kontinuiteten forbattras

SVAGHETER

Medicinteknik och utrustning - svarigheter att
hanga med i kompetens och finansiering

Lagt eNPS-varde i medarbetarenkaten

En ekonomi i obalans

Chefernas forutsattningar - stora arbetsgrupper for
vissa, brist p& HR stéd m.m.

Kris- och katastrofberedskap — svag forméga och
fa resurser till uppbyggnad

Ej andamalsenliga lokaler for flera verksamheter.
Tandvérden — stor obalans mellan behov och
férméga att hantera

Kompetens och resurser for att klara omfattande
systemimplementationer de narmaste &ren.
Stupror mellan verksamheter som forhindrar
samverkan och svart att genomfora stérre
férandringar - men under forandring
Omvardnadsomrddet behdver forbattras

Externt i omvarld och marknad

MOJLIGHETER

Hogt fortroendet och hog tillit fér varden pé
Gotland

Oka attraktivitet som arbetsgivare

Fortsatt utveckling av samarbeten med framforallt
Region Stockholm

Utveckling av telemedicin

Nya och forbattrade digitala tjanster som kan
forenkla for bdde medborgare och medarbetare;
t.ex. e-kallelser, autoincheckning och betalning,
overvakning av kroniska sjukdomar m.m.
Anvandning av Al for diagnos och behandling,
bemanningsplanering m.m.

Samarbeten med universitet och hégskolor
Okad nationell styrning och samordning
Overgéng till modernare vardnara system

HOT

Okat v&rdbehov och férvantningar som inte kan
motas.

Minskat fortroende frdn medborgarna i takt med
okade besparingsbehov

Minskad attraktivitet for att jobba i sektorn p g a
besparingar, arbetsmiljo m m.

Lagstiftning géllande GDPR samspelar inte med
den medicintekniska utvecklingen
Okad:nationell styrning som &kar den
administrativa belastningen pd alla nivaer
Nationell kompetensbrist inom vissa/flera
professioner

Forsamrade forutsattningar vad galler
flygforbindelser till 6n (patientresor, blod,
labprover m.m.)

Omvarldslage - Cyberhot, belastningsattacker,
desinformation, vald m.m.

Valfardsbrottslighet

Minskad finansieringen fran staten

De politiska mal och prioriteringar som ber6r hilso- och sjukvarden svarar till viss del an
mot det som framkommer i omvirldsanalysen och den SWOT-analys som presenteras

ovan. Utbver att arbeta aktivt med mal och prioriteringar behdver foérvaltningen ocksa vidta

atgirder for att mota de fordndringar som framkommer i analyserna. Forvaltningen
behover fortsatt arbeta med samverkan, bade internt inom forvaltningen som inom hela
regionen for att kunna genomfora delar av de férindringar som behéver komma till.
Patienterna ska inte marka av var interna organisation, utan uppleva att de moter ett
enhetligt Region Gotland eller en sammanhillen hilso- och sjukvard.
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Utover insatser och aktiviteter som kopplas till mél och prioriteringar som synliggoras 1
verksamhetsplanen sa pagar ett omfattande utvecklingsarbete inom hilso- och
sjukvardsforvaltningen inom ett flertal omraden som beskrivs kortfattat nedan.

journalsystem for gyn/
obstetrik (Cosmic Birth)

utveckling och
foljsamhet till

Utvecklingsomriden Motiv Beskrivning Status nov-24

Ratt bemanning Budget 1 Genomlysning av Pagdaende
obalans bemanningstal, inférande av

tjanstebegrepp, samordning,
jourer, lakarscheman m.m.

Nytt ambulanssystem Verksamhets- | Paratus - Systemstod Implementering
utveckling och | prehospital verksamhet. pagar
foljsambhet till
LOU. VP mil
2,3 och 4

Infora e-kallelser och Verksamhets- Avveckla fysiska kallelser 1 Implementering

meddelanden inom utveckling storsta mojligaste man, pagar

Alltid 6ppet VP mal 3 och 4 | férenkla for patienterna.

Nationell anslutning Lagkrav Utbildning pagar host 2024 Implementering

med ldsbehorighet till VP mil 2, 3 27 november

Nationella likemedels- och 4.

listan.

Inférande av Verksamhets- Utbyte av nuvarande system | Implementering i

som gar ur tiden. Projektet
drivs tillsammans med

RG Q4 2025

foljsamhet till
LOU. VP mil
5.

LOU. VP mal | Region Stockholm
2,3 och 4.
Utbyte av Verksamhets- | Utbyte av TakeCare, Implementering i
huvudjournalsystem utveckling och | gemensam upphandling med | RG Q4 2028
foljsamhet till Region Stockholm
LOU. VP mal
2,3,4 och 5.
Byte av lokal katalog Objekt- Centralt for alla system ar Implementering
(HSA) forvaltning den katalog som innehaller pagar
organisation, person, roller,
uppdrag m.m. Vi limnar
Region Stockholms katalog
till forman for en egen.
Upphandling av nytt Verksamhets- Upphandling
journalsystem tandvard | utveckling och initierad
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Utvecklad rontgen-
och bildhantering

Verksamhets-
utveckling och
foljsamhet till

Upphandling med malet att
etablera en rontgen- och
bildhanteringsférmaga,

Upphandling
pagar

LOU. VP mal | gemensam for
2,3, 4 och 5. sjukvardsregion Stockholm-
Gotland. (SIHRI
(RIS/PACS)
Digitalt stod for Verksamhets- CHA (PDMS) upphandlat Implementering i
anestesi- och utveckling. VP | tillsammans med Region RG Q2 2026
intensivvird mil 2, 3, 4 och | Stockholm.
5.
Upphandling Verksamhets- System fo6r dosberiakning av Upphandling
onkologisystem, utveckling. VP | cytostatikabehandling. pagar
mal 2. Upphandling sker
tillsammans med Region
Stockholm.
Infektionsverktyget Verksamhets- | Aterimplementering av Infoérande pagar
utveckling. VP | tjansten som haller ’reda pa”
mal 2. infektionef. Arbetet omfattar
endast utrullning 1
verksamheten.
Virddataplattform Verksamhets- Gemensam upphandling med | Implementering
utveckling och | Region Stockholm. pagar

foljsamhet till

LOU. VP mal

2,3 och 4.
Databas med syfte att Verksamhets- Gar under namnet Bysen. Projekt avslutas
skapa forutsittningar en | utveckling. VP | Langsiktig satsning som Q1 2025.
mer datadriven mal 2. behover utvecklas Gver tid.
verksamhet.
Implementering av VP mal 2 och 4 | Upphandlad plattform Pagaende
upphandlad (LifeCare SP) for projekt,
kommunikations- kommunikation mellan HSF | implementering
plattform och SOF kring utskrivningar | och utbildning

m.m. klar i april 2025.

Upphandling av nytt Verksamhets- | Upphandling pagar med Implementering
avvikelsehanterings- utveckling och | Region Stockholm. Flexite 2026, med start
system foljsamhet till ska ersittas. av ev. pilot under

LOU.

2025.

Stirka forvaltning, samt
hantera restpunkter fran
projekt Produktions-
och kapacitetsstyrning

(PKS)

VP mail 2

Projekt avslutat med extern
leverantor, men internt
arbete aterstar kring
utdata/uppféljning, samt att
sakra fortsatt arbete.

Avslutas Q2
2025
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arbetsmiljo

under pagiende verksamhet.

Kunskapsstyrning VP mal 2,3,4 Sjukvirdsregionalt samarbete | Arbete pagar,
for Stockholm/Gotland for mest utmanande
implementering av nationella | dr att fa till
kunskapsstod enligt regional | delarna i det
inférandeprocess. sammanhallna

systemet kring
t.ex. strukturerad
vardinformation,
indata,
digitalisering
m.m.

Inférande av Verksamhets- | Projekt - Automatisk Implementering

taligenkanning (TIK) utveckling inlasning 1 journal vid pagar fortsatt
diktering. under 2025

Struktur for Verksamhets- Rensning och utveckling av Ej tidsatt dnnu.

dokumentation av utveckling struktur 1 Docpoint for att

rutiner forenkla for medarbetarna
och stirka patientsikerheten.

Microsoft365 Region- Byte av kontors- 2025

overgripande programvara. Projekt som

beslut drivs.av RSE men som kriver
omfattande arbete i alla
torvaltningar.

Ombyggnation Patient- Mycket omfattande Etapp 3 av 4

akutmottagningen sakerhet, lokalprojekt som genomfors | pagar. Beridknas

klart till

en tidshorisont av 10-15 4ar.
Bland annat
Intensivvardsavdelningen,
Sterilcentralen,
Endoskopimottagningen,

Utfors i 4 etapper. sommaren 2025.
Forstudie vardcentral Uppdrag Politiskt uppdrag att Forstudie pagar.
Korpen kopplas till VP | genomféra en forstudie f6r Beriknas klar
mal 2,3,4,5 att sikerstilla indamalsenliga | under 2025.
och tillrickligt omfattande
lokaler for primérvarden pa
korpen. Forstudien kommer
ocksa att ge svar pa huruvida
det behovs ytterligare en
vardcentral i Visby eller inte.
Flertalet forstudier Mota lagkrav, I vintan pa ett nytt/ombyget | Flertalet
gillande lokaler pa Visby | nédvindiga Visby lasarett dr flera torstudier ar
lasarett. behov. verksamheter i behov av pagaende
. ombyggda lokaler for att alternativt i
VP mal2, 5 kunna bedriva verksamheti | inledningsskede.
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Onkologiverksamheten,
Laboratoriemedicinskt
centrum Gotland mfl.






