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Gemensamt ramverk for Primarvérd och primarvardsnara

Avsnitt 1 — Inledning

1.1 Nyttan med ett gemensamt ramverk for primarvard och
primarvardsnara verksamhet

Syftet med ramverket dr att sikerstilla samsyn om viktiga gemensamma omraden och att
konkret beskriva hur samverkan sker'. Ramverket ska ha fokus pd de viktigaste
gemensamma omradena, for dessa omraden utarbetas gemensamma riktlinjer. Samverkan
kan behova formuleras dven pa andra omraden, da kompletteras detta ramverk med
overenskommelser (forteckning 6ver befintliga 6verenskommelser se bilaga). Ramverk
savil som 6verenskommelser beslutas av Hilso- och sjukvardsnimnden, Socialnimnden
respektive Barn- och utbildningsnimnden, eller 1 vissa fall dess férvaltningar. Mal och
principer beskrivna i detta ramverk giller dven for vira 6verenskommelser. Syftet med
ramverket dr ocksa att bidra till kontinuitet 6ver tid och underlitta for nya medarbetare och
chefer att forsta hur samverkan sker pa Gotland.

Nyttan med ramverket dr stod i att behdlla individfokus, stirka forutsittningarna for att gd i
takt, ge stod vid prioriteringar och for att 6verbrygga glapp. Ramverket vinder sig
framforallt till beslutsfattare pa olika nivder som har ansvar for att 6verenskomna mal och
principer genomsyrar bade beslut som tas och fOr att skapa forutsittningar for det dagliga
samarbetet. Riktlinjer kopplade till ramverket vinder sig framforallt till medarbetare och
ska ge konkret stod och vigledning i det dagliga arbetet.

1.2 MAl for ramverket

Ramverket utgar fran den malbild som beslutats av Hilso- och sjukvardsnamnden,
Socialnimnden, Barn- och utbildningsndmnden, gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden,
Regionstyrelsen och Regionfullmiktige, se bilaga.

Milet for ramverket ar att;

e DPd systemniva skapa férutsittningar och stédsystem fOr att stirka invdnares hilsa genom
hela livet.
Sikerstilla effektiv anvindning av resurser ur ett helhetsperspektiv.
Oka och sikerstilla individens delaktighet och upplevelse av trygghet.
Oka och sikerstilla kontinuiteten bade fér dem vi finns till fér och vira medarbetare.
Utveckla teamarbetet bidde inom och &ver organisatoriska grinser.
Sakerstilla bésta effektiva omhidndertagandenivé av hilso- och sjukvirdsbehov.
Sikerstilla ett hilsofrimjande och férebyggande fokus 1 primirvard och primirvardsnira
verksamhet.

Ramverket beslutas av ber6rda nimnder, respektive avsnitt beslutas fristiende. Ramverket
ska presenteras arligen f6r nimnderna. Vid behov av férindringar i ramverket kan de goras
nir som helst under aret i form av egna drenden.

1 Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna r&d om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska de
processer identifieras som kréver samverkan mellan olika verksamheter inom socialtjanst, LSS samt hélso- och sjukvard. Det ska framgd
hur s&dan samverkan ska bedrivas.
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1.3 Vagledande principer for samarbete

Principerna avser alla nivaer savil samarbetet mellan medarbetare som mellan
verksamheter och forvaltningsévergripande:

Vi utgar fran invanarnas behov och vad som blir bist fér personen

Ingen patient ska vara i onédan pa sjukhuset

Vi prioriterar hilsofrimjande och férebyggande insatser

Vi utformar véra processer och vart samarbete med utgingspunkt fran ett helhetsperspektiv
Vi tar ansvar f6r var del, dterkopplar till steget fére och underlittar f6r steget efter

Vi virnar arbetsmiljon for hilso- och sjukvardens och Region Gotlands medarbetare

Arbetssitt som giller alla omraden

Gemensamt verktyg for samordning och planering dr samordnad individuell plan (SIP). SIP
SIP ska erbjudas alla oavsett dlder, diagnos, funktionsvariation eller behov och dr den
enskildes plan. SIP ska erbjudas alla patienter vid:

* beslut om vardinsatser fran socialférvaltningen

* utskrivning fran sjukhus

* behov om gemensam planering uppstar

SIP forutsitter patientens eller dennes narstaendes samtycke. Den enskildes
sjlvbestimmande och integritet ska respekteras. Den information som behévs for vard,
behandling, rehabilitering och omsorg ska kommuniceras mellan alla berrda parter,
forutsatt att patienten ger sitt samtycke. Forvaltningarna ansvarar gemensamt for att
riktlinjer finns for viktiga samverkansomraden. Forvaltningsgemensamma riktlinjer beslutas
1 strategisk samverkansledning.

Eventuella samverkansproblem 16ses i forsta hand pa lokal enhetschefsniva, vid behov
avdelnings-/verksamhetschefs niva respektive i sista hand férvaltningschefsniva.

1.4 Vad ar primarvard och primarvardsnara verksamhet?

Primirvard ir en vardniva. Primdrvarden ska svara for atgarder i form av medicinsk
bedémning och behandling, omvérdnad, férebyggande arbete och rehabilitering som inte
kriver sirskilda medicinska eller tekniska resurser eller nagon annan sirskild kompetens.
Utgangspunkten ar patientens behov av den allmidnmedicinska kompetensen som omfattar
exempelvis likare 1 allmidnmedicin, distriktskoterskor, fysioterapeuter och andra
yrkeskategorier.

All hilso- och sjukvird som tillhandahills under socialnimndens ansvarsomride?® riknas
som primdrvard dvs hilso- och sjukvérdsinsatser vid sdrskilt boende, i hemsjukvard, i
bostad med sdrskild service och vid korttidsplats. Socialférvaltningen kan efter
overenskommelse dven bista med sjukvardsinsatser pa specialistvardsniva.

Primidrvard tillhandahaélls inom hilso- och sjukvardsférvaltningen vid virdcentraler,
barnmorskemottagning, barnavardscentral, fysioterapimottagning, ungdomsmottagning,

2 Enligt Socialnamndens reglemente ansvarar Socialnédmnden for kommunal halso- och sjukvardsverksamheten enligt Avd. IV. hélso- och
sjukvardslagen (2017:30). Reglementet &r beslutat av Regionfullmaktige.

verksamhet pa Gotland

4(19)



Region Gotland

[Namnd/Forvaltning/alternativt blank]

Arendenr RS 20xx/xxxx Datum [Beslut/Publiceringsdatum]

Gemensamt ramverk for Primarvérd och primarvardsnara

forstalinjemottagning for barn- och unga samt MiniMaria. Vardinsatser pa primérvardsniva
férekommer dven inom specialiserad 6ppenvird, biade somatisk och psykiatrisk.?

Barn- och elevhilsans medicinska insatser gors utifran hilso- och sjukvardslagen och utfors

pa vardnivan primarvard. Ansvarsomradet ligger under barn- och utbildningsnimndens
ansvarsomrade. Omfattningen av barn- och elevhilsans medicinska insatser regleras dock
av skollagen och inte hilso- och sjukvirdslagen. Barn- och elevhilsan har av nationell
utredare bendmnts som primarvardsnira verksamhet®. Nir det giller frimjande arbete har
barn- och elevhilsan en nyckelroll f6r malgruppen barn och unga.

Definition och grunduppdrag’ f6r primarvarden regleras i lagstiftning (hilso- och
sjukvardslagen ).

1.5 Struktur for uppfoljning och utveckling av samverkan

For att I16pande f6lja upp och utveckla samverkan finns en férvaltningsgemensam struktur
pa alla nivaer i systemet; gemensamt arbetsutskott (fértroendevalda), strategisk
samverkansledning (férvaltningschefer), operativ samverkansledning
(avdelningschefer/verksamhetschefer) och gemensamma uppdragsteam (tillsitts vid

tillfalliga uppdrag), respektive gemensam ledningsgrupp (enhetschefer) for vardagsoperativa

fragor kopplat till gemensamma team). For mer information se bilaga.

Strategisk samverkansledning ansvarar for att forvalta och folja upp ramverk och
overenskommelser.

1.6 Gemensam arbetsledning av samarbetsteam
Inom omraden dir det vardagliga samarbetet sker mycket nira exempelvis vid integrerade
team skapas grupperingar for gemensam arbetsledning.

3 Enligt hélso- och sjukvardsndmndens reglemente ska hélso- och sjukvdrdsndmnden skall utéva ledning av hélso- och sjukvard enligt
halso-och sjukvérdslagen (HSL), dock ej s&dan hélso- och sjukvard som ankommer pd kommun enligt bestémmelserna i HSL.

4 Peter Aimgren — Borja med Barnen! SOU 2021:34
5 Grunduppdrag for primarvarden (13a kap 1 § HSL) galler HSF/SOF.

verksamhet pa Gotland
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Avsnitt 2- Primarvardskartan pa Gotland

2.1 Vad vi vill uppnd med primarvarden pa Gotland
2.1.1 Primarvarden ska vara basen i hdlso- och sjukvarden

Mailbild fér svensk hélso- och sjukvard:

Halso- och sjukvdrden bor stélla om sa att primarvarden ar navet i vdrden och samspelar med annan
hélso- och sjukvadrd och med socialtjansten.

Mélet med omstéllningen av hélso- och sjukvarden bor vara att patienten far en god, ndra och
samordnad vard som starker halsan.

Mélet bor ocksd vara att patienten ar delaktig utifrén sina forutsattningar och preferenser och att en
effektivare anvandning av halso- och sjukvérdens resurser ska kunna uppnas.

Primirvarden ska ur systemperspektiv:

- vara en stark forsta vardniva som kan hantera behov vanliga hos den gotlindska
befolkningen.

- finnas ndra minniskor och samverka med béde lokalt civilsamhille och andra aktérer som
socialtjinst, skola och myndigheter for att ge stod £6r bista méjliga hélsa. Denna roll dr
sarskilt viktigt f6r personer med ligre egen makt.

- Tillhandahilla f6rebyggande och frimjande insatser utifrin savil befolkningens som
patientens/brukarens behov och férutsittningar.

Ur invanar-/patient-/brukarperspektiv:

- Patienter/brukare ska erbjudas en hilso- och sjukvird som ir personcentrerad, samordnad,
siker och upplevs tillginglig.

- Attjag som invinatre ska kinna mig trygg att hilso- och sjukvirden finns f6r mig nir jag
behéver den.

Som ovan konstaterats 4ar primarvard en vardniva, det finns flera verksamheter som verkar
ol
p'gl priméirvﬁrdsrn'vé’m p’gl Gotland.

2.2 Vilka halso- och sjukvardsbehov ska tillgodoses pa
vdardcentralerna?

Virdcentralernas uppdrag utgar fran patientens behov av den allmidnmedicinska
kompetensen och omfattar planerad och akut hilso- och sjukvard samt férebyggande
insatser. Vardcentralerna ska erbjuda en trygg, personcentrerad och siker vard for alla
invanare och besokare. Undantaget om deras hilso- och sjukvardsbehov medfor behov
som av lokala effektivitetsskil har organiserats pa annat sitt, sk Gotlandslosningar (se
bilaga), alternativt om det finns behov av sirskilda medicinska eller tekniska resurser, eller

nagon annan sarskild kompetens da tillgodoses behovet vid Visby lasarett respektive
Psykiatriska kliniken.

Pa Gotland finns sex vardcentraler; lokaliserade 1 Slite, Hemse respektive fyra i Visby. Fyra
vardcentraler drivs 1 egen regi och tva drivs av privata utférare. Som invanare viljer man
vilken vardcentral man vill tillh6ra, det kallas vardvalssystem. Vardcentralerna ska utéver
Oppen mottagning, utifran patientens behov, kunna erbjuda enstaka hembesok. Nar det
utifran personens forutsittningar och behov inte dr mojligt eller lampligt att fa sitt hilso-
och sjukvardsbehov tillgodosett pa detta satt erbjuds hemsjukvard samt hilso- och

verksamhet pa Gotland
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sjukvardsinsatser vid sarskilt boende respektive vid boende med sirskild service respektive
korttidsplats, se nedan.

Virdcentralernas uppdrag dr formulerat i STY-25027-Krav- och kvalitetsbok for vardvalet inom
primdirvarden pa Gotland. Det som finns 1 uppdraget ska tillhandahéllas av respektive
vardcentral. Uppdraget revideras arligen.

2.3 "Gotlandslosningar” pa primarvardsnivad inom halso- och
sjukvardsforvaltningen

Gotlands 6-lige innebidr behov av ett akutsjukhus samtidigt som befolkningsunderlaget
egentligen dr for litet underlag f6r att motivera ett akutsjukhus. Denna kombination ér en
utmaning som medfor behov av sirskilda 16sningar bade for att sakerstilla formaga i hela
hilso- och sjukvardssystemet och basta méjliga anvindning av resurser. Av effektivitetsskal
ingar vissa uppdrag inte i uppdragsmodellen f6r vardvalet pa Gotland det innebir att de
kan organiseras pa annat sitt dn av respektive vardcentral. Fér mer information om
Gotlandslosningar se bilaga.

2.4 Vilka halso- och sjukvardsbehov ska tillgodoses i hemsjukvard?
Hemsjukvarden ska erbjuda en trygg, personcentrerad och siker vard dygnet runt till
invanare som pa grund av sjukdom, funktionsnedsattning eller social situation inte kan ta
sig fran hemmet till vardcentral eller mottagning pa egen hand eller med stod, utan stora
péfrestningar eller oldgenheter. Hemsjukvard ska dven erbjudas nir det ger mervirde for
patientens fortsatta vard, omsorg och rehabilitering. Mervirde kan innebéra 6kad
patientsikerhet, delaktighet och trygghet f6r den enskilde. Det kan ocksa innebira 6kad
mojlighet till teamsamverkan kring patienten, 6kad méjlighet att beddma behov, géra
riskbedémningar samt ge bittre effekt av vird och rehabiliteringsinsatser. Vad som blir
bist for patienten/brukaren ar utgingspunkten. Hemsjukvard giller utan avgrinsning vad
giller fysiska eller psykiska sjukdomar, alder eller patientgrupper. Grunduppdraget dr basal
hemsjukvard, dvs. pa primédrvardsniva.

Hemsjukvarden samarbetar med vardcentralen for att tillgodose patientens/brukarens
hilso- och sjukvirdsbehov. Patienternas/brukarnas behov av likarkompetens tillgodoses
av vardcentralen, grunden dr den fasta likarkontakten. Hemsjukvardens medarbetare
samarbetar, utifrin patientens/brukarens behov, dven nira med hemtjidnstpersonal,
vardcentralens medarbetare, bistindshandliggare, sjukhusets och psykiatrins medarbetare.

Hemsjukvarden kan efter 6verenskommelse bista med insatser pa specialistvardsniva niva
(se avsnitt ’samarbete specialistvardsniva”).

Beslut om inskrivning 1 hemsjukvarden fattas gemensamt i samband med gemensam
vardplanering/sirskild individuell planering (SIP). Virdplaneringen ligger till grund for
vilken vard eller rehabilitering som ges och nir.

Hemsjukvarden bistir dven med bostadsanpassning och hjilpmedel for patienter/brukare
som har svirt att ta sig till vardcentralen, detta sker utan individuell vardplanering.

Hemsjukvarden finns dir patienten/brukaren finns, verksamheten 4r indelad i teamen
Notra/Mellersta Gotland, Visby respektive sédra Gotland.

verksamhet pa Gotland

7 (19)



Region Gotland

[Namnd/Forvaltning/alternativt blank]

Arendenr RS 20xx/xxxx Datum [Beslut/Publiceringsdatum]

Gemensamt ramverk for Primarvérd och primarvardsnara

Hemsjukvardens uppdrag ar formulerat i STY-70263-Uppdrag och kvalitetskrav hemsjukvdrd
och STY-10264-Tillaggsuppdrag Hemsjnkvird avseende rehabiliteringsinsatser
samt STY-75508-Grundlaggande uppdrag- och kvalitetskrap for utforare av socialtjanst

2.5 Vem erbjuds sarskilt boende och vilka halso- och sjukvardsbehov
ska tillgodoses dar?

Sarskilt boende ir avsett f6r personer som har ett omfattande omvardnadsbehov och
hjilpen 1 hemmet inte racker. Det sarskilda boendet 4r personens hem. Sirskilt boende
finns med omvardnadsinriktning och demensinriktning. Vid sirskilt boende ska erbjudas en
tryge, personcentrerad och siker vard pa primirvardsniva dygnet runt till de boende utan
avgrinsning vad giller fysiska eller psykiska sjukdomar, dlder eller patientgrupper.

Sarskilt boende samarbetar med hemsjukvarden och med vardcentralen for att tillgodose
patientens/brukarens hilso- och sjukvirdsbehov. Patienternas/brukarnas behov av
likarkompetens tillgodoses av vardcentralen, grunden dr den fasta lakarkontakten. Utsedd
vardcentral ansvarar f6r planerade ronder med likarinsats, kvall och nattetid av
beredskapslikare. Detta ersitter inte den fasta likarkontakten. Behov av
sjukskoterskekompetens tillgodoses for egenregins verksamheter av hemsjukvarden pa
kvillar och nitter.

Sdrskilt boende dr ett individuellt behovsprovat boende som ges med stéd av
socialtjanstlagen.

Uppdrag for sirskilt boende édr formulerat 1 STY-08582-Uppdrag och kvalitetskray Sdrskilt
Boende samt STY-15508-Grundldggande uppdrag- och kvalitetskray for utforare av socialtjanst

For mer information exempelvis om prognosticerat behov, boendeformer och antal platser
se STY-07817-Plan for sirskilt boende for dldre inom Region Gotland 2022-2031. Planen revideras
vartannat 4r och beslutas av Socialnimnden (SON 2022/295).

2.6 Vem erbjuds korttidsplats och vilka halso- och sjukvardsbehov ska
tillgodoses dar?

Vistelse pa korttidsplats kan bli aktuellt nir det sviktar 1 hemmet eller efter en
sjukhusvistelse, 1 avvaktan pa att fi flytta tillbaka hem eller till ett anpassat boende. Vistelse
pa korttidsplats syftar till aterhimtning, utredning och andra atgirder som kan vara av
betydelse for den enskildes framtida behov. Korttidsplats erbjuds kopplat till vissa sarskilt
boende runt om pa 6n samt vid kortidsenheten i Visby. Aterkommande vistelse pa
korttidsplats, sa kallat vixelboende, finns huvudsakligen pa korttidsenheten i Visby.

Patienter/brukatre som vistas pa korttidsplats ska erbjudas en trygg, personcentrerad och
siker vard pa primirvardsniva dygnet runt utan avgransning vad giller fysiska eller psykiska
sjukdomar, alder eller patientgrupper. Patienternas/brukarnas behov av likarkompetens
tillgodoses av vardcentralen, grunden ir den fasta likarkontakten. Genom samarbete med
en av vardcentralerna finns dven lakare att tillga for konsultation. Detta ersitter inte ersitter
den patientansvarige likare i primirvarden som den enskilde ar listad hos. Behov av
sjukskoterskekompetens tillgodoses for egenregins verksamheter av hemsjukvarden pa
kvallar och nitter. Behov av fysioterapeut och arbetsterapeut tillgodoses av hemsjukvarden.
Virden som erbjuds ar pa primirvardsniva. Motsvarande som f6r hemsjukvarden kan
overenskommelse goras med sjukhuset om insatser pa specialistvardsniva.

verksamhet pa Gotland
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[Namnd/Forvaltning/alternativt blank]
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Gemensamt ramverk for Primarvérd och primarvardsnara

Medarbetarna samarbetar, utifrin patientens/brukarens behov, dven nira med,
hemtjianstpersonal, vardcentralens medarbetare, bistindshandlidggare och sjukhusets
medarbetare.

2.7 Vem erbjuds bostad med sarskild service och vilka hdlso- och
sjukvardsbehov ska tillgodoses dar?

Bostad med sirskild service dr avsett f6r vuxna personer, 18 ar och ildre, med psykiska
funktionsnedsittningar som ér i behov av sirskilt stdd och dir behovet inte kan tillgodoses
1 ordinirt boende. Funktionsnedsittningen kan vara i kombination med en
missbruksproblematik. Boendet ir ett individuellt behovsprévat boende som ges med stod
av socialtjanstlagen. Vid boende med sirskild service ska erbjudas en trygg,
personcentrerad och siker vard pa primarvardsniva dygnet runt till de boende utan
avgransning vad galler fysiska eller psykiska sjukdomar, alder eller patientgrupper.

Boende med sirskild service samarbetar med hemsjukvarden och med véirdcentralen for att
tillgodose patientens/brukarens hilso- och sjukvardsbehov. Patienternas/brukarnas behov
av likarkompetens tillgodoses av vardcentralen, grunden dr den fasta likarkontakten.
Behov av sjukskoterskekompetens tillgodoses for egenregins verksamheter av
hemsjukvarden pa kvillar, nitter och helger. Behov av fysioterapeut och arbetsterapeut
tillgodoses av hemsjukvarden. Virden som erbjuds dr pd primarvardsniva.

2.8 Specialistvardens roll i hdlso- och sjukvardssystemet

Nista vardniva i systemet ér specialistnivan, dir patientens hilso- och sjukvardsbehov
kriver sirskilda medicinska eller tekniska resurser eller nagon annan sirskild kompetens.
Virdprocesser ska utformas utifran synsittet att primarvarden “lanar ut” patienten till
specialistvardsnivan. Exempel pa verksamheter pa denna vardniva ar 6ppen och slutenvard
vid sjukhuset respektive vid den specialiserade psykiatriska varden. Vissa insatser pa
specialistvardsniva remitteras av samma skal till samarbetsaktorer pa fastlandet. Sjukhuset
och psykiatriska kliniken samarbetar med andra verksamheter framférallt i Stockholm f6r
att tillgodose vardbehov som inte kan erbjudas pa Gotland. Stockholm — Gotland utgér
tillsammans en av sex sjukvardsregioner 1 Sverige.

Specialistvarden har ocksd en mycket viktig uppgift i att stirka primirvarden lokalt i
uppdraget att vara navet i hilso- och sjukvirden, exempelvis i form av konsultativt stod i
patientfall och kompetensutveckling.

verksamhet pa Gotland
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Avsnitt 3 — Viktiga samarbetsomrdaden inom halso- och
sjukvard och omsorg

3.2 Patientens/brukarens fasta kontakter i vard och omsorg
Kontinuitet i métet med varden och omsorgens medarbetare ér viktigt, frimst for
patienten/brukaren, men ocksa for verksamhetens effektivitet. Genom kontinuitet
mojliggors en relation som skapar tillit och trygghet hos den enskilde. Det 6kar dven
forutsittningarna for en god och siker vard och omsorg. De fasta kontakterna ska
samordna vard och omsorgsinsatser sa de utgar fran personen.

Fast likarkontakt - ska erbjudas alla personer listade vid nigon av Gotlands vardcentraler.
Hilso- och sjukvardsnimnden har fattat beslut om riktvirde t6r 1100 listade per specialist
och 550 listade per ST-likare. Ambitionen ska férverkligas genom genomforande av en
implementeringsplan som stracker sig till 2027.

Fast vardkontakt - ska erbjudas de patienter/brukare som har behov av mer stéd. Det it
behovet som avgor hur linge en patient behver ha en fast vardkontakt och behovet bor
omprovas regelbundet.

Fast omsorgskontakt - ska erbjudas alla personer som har hemtjinst.

Forvaltningsgemensam riktlinje

For att tydliggéra bland annat syfte och ansvar f6r de olika rollerna samt hur fasta
kontakter ska registreras finns en forvaltningsgemensam riktlinje STY-37770 Riktlinje fasta
kontakter inom vard och omsorg. Kopplat till riktlinjen finns verksamhetsspecifika rutiner.

3.3 Samarbete for trygg och effektiv utskrivning

En trygg, personcentrerad och siker vard och omsorg pa ritt niva ska erbjudas patienter
som efter utskrivning fran slutenvard behover insatser fran bade hilso- och sjukvard och
socialtjanst.’

Forvaltningsgemensam riktlinje

For att tydliggéra bland annat ansvar och arbetssitt finns en forvaltningsgemensam riktlinje
STY-11892 Trygg och effektiv utskrivning frin siutenvard/ heldygnsvard. 'Till riktlinjen finns
verksamhetsspecifika rutiner.

Overenskommen ekonomisk reglering
Revidering pagir. Utgangspunkten ar att folja lagstiftningen och inte anvanda méjligheten
att avtala om annat.

3.4 Samarbete kring lakarinsatser

For att tillgodose patientens/brukatens behov av likarkompetens kopplat till hemsjukvird,
sarskilt boende, bostad med sirskild service och korttidsplats ska samarbete ske med
vardcentralerna oavsett utforare. Varje boendeenhet ska ha en fast namngiven likare att
tillgd for konsultation. Detta ersitter inte ersatter den patientansvarige likare i
primérvarden som den enskilde ar listad hos utifran vardvalet.

6 Bestammelser finns i lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning frén sluten hélso- och sjukvérd

verksamhet pa Gotland
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Forvaltningsgemensam riktlinje

For att tydliggéra bland annat ansvar och arbetssitt finns en forvaltningsgemensam riktlinje

Framtagande initierat

3.5 Samarbete avseende vissa fordelade/delegerade arbetsuppgifter
Ska fyllas pa

Arbete pagar kring vilka forutsittningar som krivs for att personer med medicinskt
ansvarsovertag ska skrivas in 1 hemsjukvard

3.6 Samarbete pa specialistvardsniva

Den hilso- och sjukvird som tillhandahalls inom socialnimndens ansvarsomrade ér pa
primirvardsniva. Med utgangspunkt i de vigledande principerna kan 6verenskommelse
goras om hilso- och sjukvirdsinsatser pa specialiserad niva. Sveriges Kommuner och
Regioner har tagit fram stddmaterial f6r att underldtta detta samarbete. Specialiserad vird i
hemmet (skr.se)

3.6.1 Samarbete vid palliativ vard

En trygg, personcentrerad och siker vird och omsorg ska erbjudas alla vuxna i palliativ fas
som vardas 1 hemmet, oavsett diagnos. Nira samverkan mellan palliativa teamet,
hemsjukvarden och hemtjianstutféraren ar en férutsittning for ett gott omhindertagande.

* Likare i palliativa teamet 4r medicinskt ansvarig nir patienten ar inskriven i teamet.
* Hemsjukvirden arbetar pa uppdrag av palliativa teamet.
¢ All medicinsk dokumentation gors i TakeCare.

Forvaltningsgemensam riktlinje

For att tydliggéra bland annat ansvar, arbetssitt och inskrivningskriterier till teamet finns
en forvaltningsgemensam riktlinje STY-25612 Specialiserad palliativ vard i hemmet, riktlinjen
beslutas i samverkansledning. Till riktlinjen finns rutiner som beskriver omhindertagande
tor specifika diagnoser respektive rutin for ansvarsférdelning avseende viss utrustning.

Overenskommen ekonomisk reglering
Hilso- och sjukvardsforvaltningen ersitter Socialférvaltningen f6r insatser som
hemsjukvarden gbr pa uppdrag av palliativa teamet f6r patienter som ér inskrivna i teamet.

verksamhet pa Gotland
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Avsnitt 4 — Samverkan kring halsoframjande och
forebyggande insatser

Savil det hilsofrimjande som det férebyggande perspektivet ska genomsyra alla
verksamheter inom hilso- och sjukvardsforvaltningen, socialférvaltningen, utbildnings- och
arbetslivsférvaltningen samt regionstyrelseférvaltningen utifran den kontext som respektive
verksamhet verkar i. Det kan handla om att verka for att alla klarar skolan respektive att
identifiera och férebygga dem med risk for att inte gora det.

Med hilsofrimjande avses ett salutogent perspektiv, det vill siga utgangspunkten ar det
friska och att stidrka skyddsfaktorer. Detta till syfte att stirka eller bibehalla minniskors
tysiska, psykiska och sociala vilbefinnande. Halsofrimjande arbete kan handla om insatser
for att stirka tilltron till den egna férmagan och 6ka kontrollen 6ver den egna hilsan.

Med férebyggande avses ett patogent perspektiv, det vill sdga utgangspunkten ar att
forebygga ohilsa. Forebyggande arbete handlar om att identifiera och kartligga de faktorer
som utgor risker for olika former av ohilsa och genomfora insatser utifrin det.

Det ir viktigt att identifiera risk- och skyddsfaktorer pa olika nivaer; individ, grupp och
organisationsniva. Det finns tydliga vinster med att arbeta med paverkan av risk- och
skyddsfaktorer pa flera nivaer samtidigt samt att samordna insatser for basta effekt.

Som en del i Region Gotland styrmodell har Regionfullmaiktige beslutat om fem
koncerngemensamma prioriteringar for att na vision och mal 1 den regionala
utvecklingsstrategin. En av dessa prioriteringar ar hilsofrimjande arbete och utveckla tidiga
torebyggande insatser. Prioriteringen avser hela Region Gotland. Detta ramverk har som
inledningsvis beskrivits fokus pa de viktigaste gemensamma omradena kopplat till
primirvard och primirvardsnira verksamhet.

4.1 Vad vi vill uppnd med att gemensamt prioritera universella
halsoframjande insatser

Universella halsofrimjande insatser syftar till att frimja hilsa och vilbefinnande utan att
rikta sig specifikt mot personer med identifierade hilsoproblem. Forskning visar att den
storsta forebyggande effekten uppnas om sma insatser riktas mot hela befolkningen jamfort
med stora insatser mot ett fatal 1 hogriskgrupperna, vilket brukar kallas f6r preventions-
paradoxen. En universell hilsofrimjande insats kan ha paverkan inom flera riskomraden
samtidigt exempelvis utanférskap, véld, brott och psykisk ohilsa. Det finns betydande
forskningsstdd som visar att universella insatser har god paverkan pa barn och ungas
psykiska hilsa. Syftet med att gemensamt prioritera universella halsofrimjande insatser ar
att sikerstalla att de insatser vi erbjuder barn och unga samt deras férildrar ar
evidensbaserade, effektiva och har effekt pa flera problemomraden for att sammantaget ge
sa stor effekt som mojligt. Samarbetsomradet ar saledes att gemensamt identifiera och
prioritera vilka insatser som vi ser som viktigast att erbjuda. Sjilva genomférandet av
insatser som valts gors av respektive férvaltning.

4.2 Samverkan for stod till anhoriga i risk for egen ohalsa
Anhoériga dr en grupp som ir i risk fOr att drabbas av egen ohilsa. Personal inom hilso-
och sjukvard ir ofta de som forst kommer 1 kontakt med nirstaende och anhériga. Det ér
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darfor viktigt att de uppmarksammar anhoriga behover stod. Barns ritt till stod ska sarskilt
uppmarksammas.

Socialférvaltningens enhet f6r anhorigstdd erbjuder stéd och information till anhériga som
hjilper sina nirstaende i vardagen. Stod kan ges individuellt och 1 grupp.

Hilso- och sjukvardsforvaltningen erbjuder stéd och information till anhdriga 1 medicinska
och psykiska sakfragor samt férmedlar kunskap kring diagnoser och behandlingsstrategier.
Stéd kan ges individuellt och i grupp.

Forvaltningsgemensam riktlinje

For att gora det enkelt att lotsa vidare till anh6rigstod finns en e-tjanst dir medarbetare kan
limna en kontaktforfrigan om anhorigstod, medgivande fran anhorig maste inhdmtas. All
personal ska ha kinnedom om tjdnsten.

Avsnitt 5 — Samverkan kring barn och unga med behov av
sarskilt stod

verksamhet pa Gotland
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Benimning

STY-02276- Blas- och
tarmfunktionsstérning
STY-05544- Syn- och hérsel
instruktor

STY-26550- Hyra av
bostider mellan SOF RoB
och HSF Bostadsservice
STY-05554-
Trygghetspunkter
STY-10978-
Hindelseanalys
forvaltningsgemensam
STY-05559- Tandvard

STY-02293- Vardhygien

STY-10508-
Hilsoundersékning av
barn och unga som vardas
utanfér det egna hemmet
STY-30566-
Efterlevandest6d suicid

STY-05558- Oppen
tvangsvard

STY- Grindyvillan sarskilt
boende

STY- 19411-
Socialpsykiatriskt team
SPT

STY-18308-Missbruks- och
beroendevard

Gemensamt ramverk for Primarvérd och primarvardsnara
verksamhet pa Gotland

Bilaga 1 — Forteckning over overenskommelser som
kompletterar ramverket OBS- ej fullstandig

Syfte med 6verenskommelsen

Att tydliggora roller och ansvar mellan férvaltningarna i varden av
patienter med blas- och tarmfunktionsstérningar

Att tydliggora de arbetsuppgifter som hilso- och
sjukvardsforvaltningens syn- och horselinstruktor utfér pa uppdrag
av socialférvaltningen.

Att tydliggéra samarbete gillande bostider till sommarvikarier.

Att klargbra ansvarsférhillanden samt férdelning av kostnader
mellan respektive vardcentral och sirskilt boende.
Att tydliggéra hur samverkan ska ske dd behov av

férvaltningsgemensam hindelseanalys foreligger.

Att klargora roller och ansvar hos respektive forvaltning, sd att de
personer som har ritt till munhilsobedémning far den utférd och
att personalgrupper och nirstiende fir undervisning i munhilsovard
Att fortydliga hygiensektionens uppdrag gentemot den vird och
omsorg som bedtivs inom socialférvaltningens omride samt
socialférvaltningens ansvar i denna samverkan.

Beskriva processen for hilso- och likarundersékningar f6r barn och

unga som vardas utanfor det egna hemmet.

Att klargbra ansvarsfordelningen mellan socialférvaltningen och
hilso- och sjukvirdsférvaltningen, avseende Region Gotlands
efterlevandestod.

Att forvaltningarnas myndighetsutévning ska vara smidig och
samordnad, si att patientens behov av vard och insatser tillgodoses
utan dr6jsmal.

Att tydliggora ansvarsférdelning och ekonomisk uppgérelse mellan
forvaltningarna.

Att ge samordnade, intensiva insatser av god kvalitet till barn och
unga och deras foraldrar/vardnadshavare s att placering i
familjehem eller pa institution (heldygnsvard, HVB eller SiS) kan
forebyggas

Att tydliggéra samverkansformer och vara ett stod for de
verksamheter som ansvarar for vird av och stod till individer,

oavsett dlder, med missbruk, skadligt bruk eller beroende.
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Region Gotland
[Namnd/Forvaltning/alternativt blank]

Bilaga 2 — Bakgrund, madlbild och lokala forutsattningar

Gemensamt ramverk for Primarvérd och primarvardsnara

Bilagan avser hilso- och sjukvardsnimndens, socialnimndens och barn- och
utbildningsnimndens ansvarsomrade.

Vi har utmaningar pa Gotland som behover l6sas i ndra samverkan

En storre andel av befolkningen ér dldre och behovet som hilso- och sjukvird ska méta
har férindrats, manga méinniskor har kroniska sjukdomar. Dagens levnadsvanor bidrar till
att manga blir sjuka. Framsteg inom medicin och teknik gor att det finns behandlingar f6r
fler sjukdomar och akommor. Sammantaget innebir det ett kraftigt 6kat vard- och
omsorgsbehov samtidigt som det ér brist pa resurser i form av medarbetare, pengar och
lokaler. En 6kad digitalisering av samhillet innebar férvintningar aven pa hilso- och
sjukvarden. Digitalisering dr dock ocksd en méjlighet att ta tillvara. Dirtill har skillnaden i

hilsa Okat, forutsittningarna for personer med ligre egen makt behover stirkas.
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Region Gotland Gemensamt ramverk for Primarvard och primérvardsnéra
[Namnd/Forvaltning/alternativt blank] verksamhet pd Gotland

Vi arbetar mot en gemensam malbild - Hilsa genom hela livet

Hilso- och sjukvardsnimnden, Socialnimnden, Barn- och utbildningsnimnden, gymnasie-
och vuxenutbildningsnaimnden, Regionstyrelsen och Regionfullmaiktige har beslutat om en
gemensam malbild f6r omstillning till ett hilsosystem pa Gotland. Malbilden tar sin
utgangspunkt i invanaren, syftar till att ge riktningen och ar utformad for att fler
verksamheter och aktorer ska stilla sig bakom den och bidra i arbetet. F6r mer information
om omstillningsarbetet hdnvisas till fairdplan Region Gotlands fardplan f6r omstillning till
ett hilsosystem f6r Hilsa genom hela livet — God och nira vard.

Utifran-behov och forutsattningar
Vara man om sin Halsa. Goda vanor Stod for att kunskap, tjanster, produkter och
vanor grundlaggs tidigt i vardagen framja hilsa sociala sammanhang

Kost, rorelse, alkohol, tobak
men ocksa sémn, dterhamtning
och sociala relationer

Evidensbaserat, personcentrerat och
Egna formagor och natverk Samordnade Sammanhallet .
, iati insatser . .
Alla har!- men med variation S Nara betyder olika far olika personer!
Utforma insatser for att starka nara mig

Trygghet &r grundliggande

De som kan, maste f3 forutsattningar att gora mer sjélva och i
samverkan

Utgangspunkt: Vad ar viktigt for Dig?

Malet ar ett system/samhdlle som utgar fran individen och framjar halsa

Hilsa ér att i glidje vara upptagen med sina livsuppgifter! For bista méjliga hilsa hos vara
invanare behover vi arbeta tillsammans, utga frin ménniskors vardag, och arbeta for att
skapa och stirka forutsittningarna for goda vanor utifran varje persons behov och
situation. Prioritera och fokusera pa att stirka det friska, att det finns st6d nar maendet
sviktar och halso- och sjukvard f6r den som ir sjuk.

Arendenr RS 20xx/xxxx Datum [Beslut/Publiceringsdatum]
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Region Gotland

Gemensamt ramverk for Primarvérd och primarvardsnara

[Namnd/Forvaltning/alternativt blank] verksamhet pd Gotland

Arendenr RS 20xx/xxxx Datum [Beslut/Publiceringsdatum]

\_ Tillsammans for basta mojliga

halsa genom hela livet

Specialiserad
vard

Primarvard

Stod for kropp
och sjal
Vardagsliv

Primarvardens lagstiftade uppdrag
Definition och grunduppdrag f6r primarvarden regleras i lagstiftning (hilso- och
sjukvardslagen).
Primarvérden ska svara for behovet av medicinsk bedémning och behandling,
omvérdnad, forebyggande arbete och rehabilitering som inte kraver sarskilda medicinska
eller tekniska resurser eller annan sarskild kompetens (2 kap. 6 § HSL).

Grunduppdrag for primarvarden (13a kap 1 § HSL) galler HSF/SOF:

1. Tillhandahélla de halso- och sjukvardstjdnster som kravs for att tillgodose
vanligt férekommande vardbehov

2. Setill att varden ar latt tillgénglig

3. Tillhandahdlla forebyggande insatser utifrdn sdval befolkningens behov som
patientens individuella behov och férutsattningar

4. Samordna olika insatser for patienten i de fall det &r mest andamalsenligt att
samordningen sker inom primarvarden

5. Mojliggdéra medverkan vid genomférande av forskningsarbete.

Det dr upp till huvudmannen att definiera vad detta i praktiken innebir for enskilda
verksamheter.

Gotlands speciella forutsattningar som en region/kommun

Uppdraget f6r Region Gotland att bedriva hilso- och sjukvird regleras av hilso- och
sjukvardslagen och av skollagen, dir skollagen definierar huvudmannens uppdrag att
erbjuda elevhilsa. Region Gotland ir kommun med regionalt ansvar, det innebir att Region
Gotland definieras som en och samma huvudman. Nimnderna som bedriver hilso- och
sjukvard dr myndigheter. Det betyder att hilso- och sjukvardsnimnden, socialnimnden,
barn- och utbildningsnamnden och gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden ar egna
myndigheter. Varje nimnd kan sedan i sin tur vara uppdelad i flera
vardenheter/verksamheter. For mer information om juridiska forutsittningar hinvisas till
STY-20989. Dela information, juridiska forutsittningar. Det innebir i praktiken att i de fall

17 (19)



Region Gotland

[Namnd/Forvaltning/alternativt blank]

Arendenr RS 20xx/xxxx Datum [Beslut/Publiceringsdatum]

Gemensamt ramverk for Primarvérd och primarvardsnara

hilso- och sjukvardslagstiftningen anger att 6verenskommelse ska finnas mellan
huvudmainnen’ sa giller detta ur lagstiftningens mening inte Region Gotland. I och med
Regionfullmiktiges férdelning av ansvar 1 form av respektive nimnds reglemente ansvarar
dock Halso- och sjukvirdsnimnden f6r det som i HSL betecknas som regional vard och
Socialnamnden for det som betecknas som kommunal vard.

Bilaga 3 - Mer information om "Gotlandslésningar” inom
Primarvdrden i hdlso- och sjukvardsforvaltningen
Bilagan avser hilso- och sjukvardsnimndens ansvarsomrade.

Gotlands 6-lige innebdr behov av ett akutsjukhus samtidigt som befolkningsunderlaget
egentligen ar for litet underlag for att motivera ett akutsjukhus. Denna kombination ér en
utmaning som medfor behov av sirskilda 16sningar bade for att sikerstilla férmaga 1 hela
hilso- och sjukvirdssystemet och bista méjliga anvindning av resurser. Av effektivitetsskal
ingar vissa uppdrag inte i uppdragsmodellen f6r vardvalet pa Gotland det innebir att de
kan organiseras pa annat sitt 4n av respektive vardcentral.

Effektivisering av tillginglighet kvillar och nitter — vardcentralerna ska ha
likarbemannad mottagning minst 40 timmar per vecka. Ovrig tid pa dygnet, samt helger
ansvarar vardcentralerna endast for jour- och beredskapsverksamhet. En distriktslikare har
beredskapsjour for hela 6n vardagar kl. 17:00 -08:00. Lordag, séndag och helgdag k1. 08:00
— 08:00. Beredskapsjouren hanterar: konstaterande av dédsfall i hemmen inklusive SABO,
LPT-bedomningar, polisidra drenden, telefonradgivning (till 1177 och hinvisade patienter,
skoterskor, sibo), hembesok 1 sirskilt och ordindrt boende samt rittsintyg pa
helgjourmottagningen. For 6vriga hilso- och sjukvardsbehov som inte kan ansta till
vardcentralernas ordinarie 6ppettider hanvisas till akutmottagning vid Visby lasarett
respektive psykiatriska kliniken.

Effektivisering och hantering av tillginglighet sommartid — f6r att kunna hantera den
stora tillstromning av personer som sker sommartid pa Gotland 6ppnas varje ar en
sommarmottagning i Visby som komplement till ordinarie verksamhet. Mottagningen ar
avsedd for personer som inte dr skrivna pa Gotland och drivs av en av vardcentralerna.

Ska kompletteras — diskussion pagar i HSF

714 kap. 1 § 6verenskommelse om dvertagande av ansvar for hemsjukvard
14 kap. 3 § dverenskommelse (frivillig) om att kommunen ska ha ansvar for hjélpmedel fér personer med funktionsnedsattning
16 kap. 1 § avtal om omfattningen och formerna for ldkarmedverkan

16 kap. 3 § verenskommelse om samarbete i frdga om personer med funktionsnedsattning, personer med skadligt bruk och beroende
samt i frdga om barn och unga som vardas utanfér det egna hemmet.

verksamhet pa Gotland
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Region Gotland Gemensamt ramverk for Primarvard och primarvardsnara
[Namnd/Forvaltning/alternativt blank] verksamhet pd Gotland

Bilaga 4 - Gemensam tolkning av troskelprincipen

Bilagan avser hilso- och sjukvardsnimndens och socialnimndens ansvarsomrade.

Ska kompletteras

Bilaga 5 - Struktur for uppfoljning och utveckling av
samverkan

Bilagan avser hilso- och sjukvardsnimndens, socialnimndens och barn- och
utbildningsnimndens ansvarsomrade.

Ska kompletteras

Arendenr RS 20xx/xxxx Datum [Beslut/Publiceringsdatum]
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