Halso- och sjukvardsférvaltningen Tjansteskrivelse

Marie Loob Arende HSN 2023/206
Halso- och sjukvardsdirektor 10 mars 2023

Halso- och sjukvardsnamnden

Atgirdspaket for att minska kostnaderna for hyrpersonal

Forslag till beslut

* Hilso- och sjukvardsnamnden stiller sig bakom forvaltningens forslag till
atgirder 1 syfte att satsa pa de egna medarbetarna och minska férvaltningens
kostnader f6r inhyrd personal.

Sammanfattning

Kompetensforsorjningen ar en av de absolut storsta utmaningarna i hélso- och
sjukvarden idag och framat. Utmaningen med att f6rsorja varden med ritt
medarbetare kommer inte att minska. Om vi ska kunna méta framtidens behov kravs
en kraftsamling pa flera nivaer.

Vi vill satsa pa vara medarbetare och kraftigt minska vara kostnader for inhyrd
personal.

Fler egna medarbetare ger battre kontinuitet, vilket gor att vi tillsammans kan
torbattra arbetsmiljon och jobba mer med verksamhets- och kompetensutveckling.
Vi vill att vara medarbetare ska veta vem de jobbar med och kinna fortroende f6r
sina kollegor.

For att bryta den 6kande trenden av inhyrd bemanning har vi tagit fram ett antal
atgirder som i ett fOrsta steg ska hjilpa oss att nd malet. Vi kommer dven i framtiden
att vara i behov av vikarier och troligen en viss andel hyrbemanning, men pa en helt
annan niva in idag.

Kostnaderna f6r inhyrd personal inom hilso- och sjukvardensférvaltningen har 6kat
under manga ar men har under 2022 landat pa en niva langt ifran vad som kan
accepteras. Total kostnad for 2022 slutade pa 166 miljoner jamfort med 103 miljoner
2021, d v s en 6kning med 63 miljoner. Arbetsmiljon och patientsikerheten utmanas
rejilt ndr kontinuiteten forsimras. Enbart kostnaderna f6r hyrsjukskoterskor 1
slutenvarden 6kade 2022 mer dn dubbelt, frin 43 miljoner till 101 miljoner, varav ca
10-25 procent (beroende pa kompetens) uppskattas bero pa prisokning.
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Planerade atgirder varen 2023

Inférande av extra nattersattning (1 april)

Pilotprojekt 2023 - forstirkt friskvardsbidrag

Infoérande rekryteringsbonus (1 april)

Infoérande av intern resurspool for sjukskéterskor (omgiende)
Riktlinjer f6r avrop av hyrpersonal (omgédende)

Riktlinjer timléner (omgaende)

Anpassning virdplatser (kontinuerlig bedomning)

Alla foreslagna atgirder syftar till att 6ka andelen fast personal och minska beroendet
av hyrpersonal. Diarmed uppnas en kontinuitet som medfér en férbittrad arbetsmiljo
och en stabilitet i verksamheten. Samtidigt 6kar patientsikerheten och méjligheterna
till kompetensutveckling pa arbetsplatsen. Det innebir ocksa att resurserna anvinds
effektivt och att férmagan att anta de utmaningar som framtidens hélso- och
sjukvard innebir stirks. Att inte gbra ndgot dr inte ett alternativ, vi behdver vaga
forsoka att forindra och detta ska ses som ett forsta steg.

Arendebeskrivning

Kompetensforsorjningen ar en av de absolut storsta utmaningarna i halso- och
sjukvarden idag och framat. Utmaningen med att f6rsorja varden med ritt
medarbetare kommer inte att minska. Om vi ska kunna mota framtidens behov krivs
en kraftsamling pa flera nivaer.

Vi vill satsa pa vara medarbetare och kraftigt minska vara kostnader for inhyrd
personal.

Fler egna medarbetare ger battre kontinuitet, vilket gor att vi tillsammans kan
torbattra arbetsmiljon och jobba mer med verksamhets- och kompetensutveckling.
Vi vill att vara medarbetare ska veta vem de jobbar med och kinna fértroende f6r
sina kollegor.

For att bryta den 6kande trenden av inhyrd bemanning har vi tagit fram ett antal
atgirder som i ett fOrsta steg ska hjilpa oss att nd malet. Vi kommer dven i framtiden
att vara i behov av vikarier och troligen en viss andel hyrbemanning, men pa en helt
annan niva in idag.

Kostnaderna f6r inhyrd personal inom hilso- och sjukvardensférvaltningen har 6kat
under manga ar men har under 2022 landat pa en niva lingt ifrdan vad som kan
accepteras. Total kostnad for 2022 slutade pa 166 miljoner jamfort med 103 miljoner
2021, d v s en 6kning med 63 miljoner. Arbetsmiljon och patientsikerheten utmanas
rejilt nir kontinuiteten forsimras. Den stora 6kningen sker framforallt f6r
hyrsjukskéterskor 1 slutenvarden, men dven till viss del for distriktslakare.

Enbart kostnaderna f6r hyrsjukskoterskor i slutenvarden 6kade 2022 mer dn dubbelt
fran 43 miljoner till 101 miljoner, varav ca 10-25 procent (beroende pa kompetens)
uppskattas bero pa pris6kning. Vissa satsningar som har krivt extra personal har
genomforts under aret for att oka tillgingligheten till varden och korta kéerna.
Sjukfrinvaron var extra hog i bérjan och slutet av dret med anledning av covid-19
och de extra vardplatserna pa lasarettet har varit 6ppna fler dygn édn tidigare ar, vilket
ocksa driver ett 6kat bemanningsbehov.
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Ett flertal atgdrder har genomférts genom aren i syfte att sinka kostnaderna for
hyrpersonal, men inga har varit tillrickligt verkningsfulla och efter pandemin si har
bemanningsutmaningen blivit mycket virre.

Alla foreslagna atgirder syftar till att 6ka andelen fast personal och minska beroendet
av hyrpersonal. Dirmed uppnas en kontinuitet som medfér en forbattrad arbetsmiljo
och en stabilitet i verksamheten. Samtidigt 6kar patientsikerheten och méjligheterna
till kompetensutveckling pa arbetsplatsen. Det innebir ocksa att resurserna anvinds
effektivt och att férmagan att anta de utmaningar som framtidens hélso- och
sjukvard innebir stirks. Att inte gbra nagot ar inte ett alternativ, vi behover vaga

forsoka att forindra och detta ska ses som ett forsta steg.

Inforande av extra nattersattning for sjukskoterskor och underskoéterskor

Behovet av hyrpersonal dr som allra storst nér det géller sjukskoterskor nattetid.
Enbart 54% av alla nattpass, utifrain verksamheternas uttryckta behov, bemannades
2022 av egen personal och 46% av hyrpersonal. Det innebir mycket hoga kostnader,
en bristande kontinuitet, 6kad belastning f6r den ordinarie personalen och patient-
sakerhetsrisker.

Under 2022 genomférdes ett pilotprojekt pa operation och pa LMCG 1 syfte att
analysera effekten av 6kade ersittningar nattetid. Da verksamheterna har timligen fa
nattpass sd dr det svart att dra langtgaende slutsatser, men aterkopplingen sa hir lingt
ar positiv.

Under 2023 inf6rs en nattersittning till de schemalagda 24/7 verksamheterna.
Ersittningen foreslis uppga till 300 kr/pass vardagar, 425 kr/pass helger och 750
kr/pass storhelger.

Uppskattad merkostnad for sjukskoterskor om alla nattpass bemannades med egen
personal uppgar till ca 5 miljoner (inkl. PO) med 2022 som grund. Dock ar det
enbart 54 procent som idag bemannas med egen personal, det vill siga en uppskattad
kostnad p4 ca 2,7 miljoner. Okar andelen egen personal pa natt med 8-10 procent
finansieras den 6kade kostnaden genom mindre hyrpersonal och kontinuiteten
forbittras.

Efter noga 6vervigande har dven underskoterskor (inkl.skotare) inkluderats 1 denna
satsning med anledning av att vi ser en uppgiftsdelegering till fler och fler
underskoterskor, samt att vi aven ser att underskoterskor limnar for dagtjanster eller
hogre loner pa andra tjdnster 1 regionen. I dagslidget bemannas inte underskoterske-
pass med hyrpersonal och det kommer inte att ske framéver, men det forutsitter att
en stabil bemanning med underskoterskor och dven hir ses brister. Uppskattad
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merkostnad fOr extra ersittning till underskoterskorna beriknas till ca 2,7 miljoner
for 2023.

En forutsittning for att fa ta del av en 6kad nattersdttning dr att medarbetaren gar pa
avtalat arbetstidsmatt. En risk dr att den utokade ersittningen inte ger den effekt som
onskas.

Startdatum 1 april.

Onskad effekt: Minskat behov av hyrpersonal.

Finansiering: Finansiering bedoms till stora delar att ske genom minskat hyrbehov,
men i Ovrigt av fOr aret riktade statsbidrag for att stirka kompetensférsorjningen.

Uppfdljning: Bemanningen av nattpassen kommer att f6ljas upp per verksamhet
l6pande under éret.

Forstarkt friskvardsbidrag — pilotprojekt 2023

Virdpersonal har under pandemin varit hart belastade och behéver dterhimtning.
Under 2022 erbjéds inom ramen f6r aterhimtningsbonusen ett flertal aktiviteter i
form av foreldsningar, aterhimningsskola m m for att stirka det halsofrimjande
arbetet. Denna satsning kommer att fortsitta daven 2023, men det ricker inte.

En god arbetsmilj6 dr grundliaggande och vi ser ocksa att vi som arbetsgivare
behéver stirka medarbetarnas forutsittningar for att uppritthalla sin egen hilsa. En
6kad frisknirvaro kommer ge enorma vinster for arbetsgivaren savil som fér den
enskilda medarbetaren.

Under manga ar har diskussioner forts kring vad som ér den bista friskvardsinsatsen
1 hilso- och sjukvarden. Manga har velat ta bort friskvardstimmen da den ar svar att
utnyttja i praktiken, medan andra uppskattar den. Ett hogre friskvardsbidrag har sttt
hogt upp pa 6nskelistan som en praktisk genomférbar och likvirdig 16sning for fler, 1
syfte att 6ka de hilsofrimjande aktiviteterna. Det for ocksd det goda med sig att det
kan bidra till att 6ka attraktiviteten till regionen som arbetsgivare.

For 2023 foreslas ett pilotprojekt med forstarkt friskvardsbidrag riktat till
medarbetarna i hilso- och sjukvarden. Detta pilotprojekt syftar till att utforska om ett
okat friskvardbidrag bidrar till att fler viljer att ta ut sitt bidrag for olika
hilsofrimjande aktiviteter, istillet for att anvinda friskvardstimmen.

Forslaget ar att friskvardsersittningen 6kas fran 1200 kr till 3500 kr under 2023. En
utvirdering ska géras under hosten 2023 och kommer dven att ligga till grund som
for den 6versyn som gors for hela Region Gotland vad giller personalférmaner.
Ersittningsnivan bedoms vara genomsnittlig jamfort med 6vriga regioner.

Merkostnaden uppskattas till ca 1,5 miljoner utifran att 450-500 personer (ca 30
procent) tar ut sitt friskvardsbidrag 2023.

Hanteringen av det utokade friskvardsbidraget ar den samma som for nuvarande
bidrag. Om friskvardstimmen inte kan eller vill tas ut sa kan friskvardsersittningen
tas ut i stillet, beslutet sker i dialog mellan medarbetare och chef.

Onskad effekt: Fler blir aktiva och viljer att ta ut sitt friskvardsbidrag istillet for att
ta sin friskvardstimme. Antal som tar ut sitt friskvardsbidrag under aret 6kar fran 8%
till 30%.
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Finansiering: Finansiering beriknas ske genom aterhimtningsbonusen 2023.

Uppfélining: Uppfoljning av antal som har anvint ett utokat friskvardsbidrag, samt
om mojligt uppfoljning av férindring av uttag av friskvardstimmar, samt en
uppfoljande enkit till medarbetarna.

Inforande av rekryteringsbonus

Syftet med att under 2023 testa en rekryteringsbonus ar att utforska om detta kan ha
nagon effekt pd var férmaga att rekrytera om alla hjilps dt. Fokus ligger pa de
verksamheter som idag har ett hyrbehov, d v s sjukskéterskor, specialist-
sjukskoterskor, rontgensjukskoterskor, barnmorskor, biomedicinska analytiker, samt
distriktslikare. Om testen efter utvardering visar sig framgangsrik kan dven andra
yrkesgrupper bli aktuella.

Medarbetaren som bidrar till att rekrytera till nagon av de aktuella verksamheterna far
30 000 kr fordelat vid tva tillfallen. Nir den nya medarbetaren borjar erhalls 5 000 kr
och om bada ir kvar i tjdnst efter ett ar sa utbetalas 25 000 kr till den som har
bidragit till rekryteringen. Erbjudandet galler enbart f6r rekrytering utanfér Region
Gotland och genom ordinarie rekryteringsprocess.

Kostnaden f6r denna bonus ar liten i relation till virdet av att anstilla istillet f6r att
bemanna med hyrpersonal. Utvirdering av insatsen kommer att ske under slutet
av dret.

Startdatum 1 april.

Onskad effekt: Minst 5 personer har under dret rekryteras pa rekommendation av
nagon av hilso- och sjukvirdens medarbetare (tillsvidareanstillda eller visstids-
anstillda pa manadskontrakt)

Finansiering: Inom budgetram

Uppfoljning: Uppféljning av antalet som blivit anstillda pa rekommendation och hur
manga rekryteringsbonusar som har betalats ut.

Inforande av intern resurspool for sjukskoterskor

Nigra sjukskoterskor (5-7 initialt) erbjuds efter sedvanlig rekrytering anstillning i
personalpool med sirskilda krav pa att vara flexibel f6r arbete i olika verksamheter.
Ett flexibilitetstillige utgar om man moter uppsatta villkor. En anstallningsform som
kan vara attraktiv for personer som Onskar flexibilitet och variation.

Onskad effekt: Att med flexibilitet locka fler att ta anstillning, antingen personer som
jobbar som hyrpersonal idag eller andra som 6nskar bli anstillda under andra
forutsittningar.

Finansiering: Interndebitering till respektive verksamhet, minskat behov av hyr.

Uppféljning: Uppféljning av hur resurspoolen utvecklas, vilken effekt och vilket
lirande denna dtgird har bidragit till redovisas i deldrsrapport 2 i samband med
sommarredovisningen.

Riktlinjer avrop hyrpersonal

Regionens avtal for hyrpersonal dr upphandlat till rorliga priser och det ar fri
prissattning, men i takt med att andra regioner minskar sin anvindning av
hyrpersonal och konkurrensen minskar sa bor priserna kunna utmanas i storre
utstrickning. Tydliga riktpriser som baseras pa kommande regionsgemensamma avtal
har inférts som vigledning till cheferna vid avrop for att i storsta mojligaste man
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hélla nere priserna.

Nir det giller hyrpersonal boende pa Gotland sa ar inriktningen att vi inte avropar
dessa om likvirdigt alternativ finns. 6 manaders karens i den egna regionen giller
enligt avtal om ndgon byter fran Region Gotland till ett bemanningsbolag. Kontakt
kommer att tas med all bemanningspersonal som bor pa 6n for att diskutera
alternativa anstillningar.

Region Gotlands egna bemanningsavtal giller tills dess att den av regionerna
gemensamma upphandlingen ar klar, vilken 1 dagsliget dr 6verprovad. I denna
upphandling f6reslas fasta priser och en karens pa 12 manader.

Onskad effekt: Ligre kostnader genom ligre timpriser, samt att boende pa én som
jobbar som hyr viljer att ta anstillning i regionen.

Uppféljning: Prisutvecklingen kommer att f6ljas noga under aret genom stickprov pa
olika avropsavtal, 1 6vrigt sker uppféljning av behov och kostnadsutveckling i
I6pande avstimningar med verksamheterna, samt i ordinarie delarsrapporter och
verksamhetsberittelse.

Riktlinjer timloner

Utover dyra kostnader £6r inhyrd personal sa har timlénerna 6kats genom aren som
ett alternativ till kopta tjanster fran bemanningsbolag och i vissa fall till alldeles for
hoga nivaer. Grundregeln dr att timloner inte ska 6verskrida ordinarie manadsloner
och cheferna har fitt tillgang till en enkel berdkningsmall f6r att kunna géra de
viktiga jimférelserna. Undantag kommer att finnas utifran de olika verksamheternas
forutsittningar och kritiska behov.

Sedan tidigare giller att vi inte konkurrerar med l6ner mellan verksamheterna inom
hilso- och sjukvardsférvaltningen eller inom regionen. Detta dr ndgot som behover
toljas upp under dret.

Onskad effekt: Ligre kostnader genom ritt timléner
Uppfolining: Uppfoljning av kontrakterade timléner kommer att ske halvarsvis.

Anpassning vardplatser

Virdplatslaget har varit gynnsamt en tid och med ambitionen att minska kostnader
tor hyrsjukskoterskor sa analyseras I6pande mojligheten att tillfalligt stinga
vardplatser pa helgerna. Beslut tas veckovis av sjukhusledningen.

Bedémning

Forvaltningen bedomer féreslagna dtgirder som balanserade och relevanta i syfte att
stirka erbjudandet till de egna medarbetarna och pa sa sitt dven skapa bittre
forutsittningar for att behalla och rekrytera. Flera atgarder visar pa en 6kad
restriktivitet vad galler inhyrd personal.

For att kunna vinda trenden med hyrpersonal behover atgiarder provas och
utvirderas, att inte gora nagot ir i dagsldget inget alternativ. Finansiering ska 6ver tid
ske genom minskade kostnader f6r inhyrd personal, men kortsiktigt dven med stod
av statliga bidrag kopplat till aterhimning och kompetensférsorjning.

Foreslagna atgirder ir ett forsta steg och dialogen fortsitter kring andra forslag som
har lyfts av chefer och medarbetare. Atgirderna éverensstimmer vil med aktiviteter
som genomfors 1 andra regioner i samma syfte.
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse hilso- och sjukvardsférvaltningen daterad 2023-03-10

Hélso- och sjukvardsforvaltningen
Marie Loob

Halso- och sjukvardsdirektor
Skickas till

HSF forvaltningsledning

HSF sjukhusledning
HSF primérvérdsledning
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