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Sammanfattning

KPMG har av Region Gotlands revisorer fatt i uppdrag att granska gymnasie- och
vuxenutbildningsnamndens styrning av kommunal vuxenutbildning. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2023.

Granskningens overgripande syfte var att bedéma om gymnasie- och
vuxenutbildningsnamndens styrning av den kommunala vuxenutbildningen ar
tillfredsstéllande sa att verksamheten bedrivs enligt lag med hog maluppfyllelse.
Verksamhetens kostnader ska ur offentlig tillganglig statistik éversiktligt redovisas.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att det finns brister i
gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens styrning av den kommunala
vuxenutbildningen. Bristerna finner vi primart inom omradet for det systematiska
kvalitetsarbetet. Kunskapsmalsmalen f6ljs till exempel inte upp och analyseras.
Namnden har darmed inte det underlag som kravs for att kunna fatta adekvata beslut
om utveckling av utbildningen. Vi konstaterar ocksa att kostnaderna for SFI i den
offentliga statistiken inte 6verensstammer med forvaltningens egna berékningar vilket
kan forsvara uppfoljning och jamforelse av kostnadslaget.

Vidare &r det ar inte i enlighet med forfattningarna® att det arligen genomférs ett
sommaruppehall pa tre veckor foér utbildning pa grundlaggande niva. Det ar inte heller
tillfredsstallande att det vid tidpunkten fér granskningen endast finns rutiner fér
validering av utbildningar och kurser inom vard och omsorg samt barn och fritid.

Vi bedbémer emellertid att gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden sakerstéller att
kommunal vuxenutbildning som grundlaggande vuxenutbildning, gymnasial
vuxenutbildning och undervisning i svenska for invandrare erbjuds. Utbildningen kan
anpassas efter elevers olika behov och progression. Vi bedémer ocksa att det inom
gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden finns organisation och riktlinjer som
sakerstaller att de studerande har tillgang till kvalitativ studie- och yrkesvagledning.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden att:

— starka det systematiska kvalitetsarbetet genom att arligen félja upp elevernas
uppfyllelse av kunskapsmalen och andra relevanta mal som namnden identifierat.
Maluppfyllelsen ska analyseras och vid behov ska atgarder for att komma till ratta
med brister vidtas (4 kap. 3, 5—6 och 7 §8 SkollL).

— sakerstalla att rutiner for validering upprattas for samtlig vuxenutbildning.

— séakerstalla att utbildning erbjuds kontinuerligt sa att elever tillgang till utbildning och
maluppfyllelse inte paverkas negativt.

— kvalitetssakra redovisningen till SCB av kostnader for vuxenutbildning.

12 kap. 25 § Forordning om vuxenutbildning 2011:1108
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Bakgrund

Vi har av Region Gotlands revisorer fatt i uppdrag att granska gymnasie- och
vuxenutbildningsndmndens styrning av kommunal vuxenutbildning.

Kommunens revisorer ser i risk- och vasentlighetsanalys att brister i den kommunala
vuxenutbildningen pa grund av bristande organisation och uppféljning kan fa langvariga
negativa konsekvenser for kommunens kostnader och férsena de studerandes intrade
pa arbetsmarknaden.

Granskningen ingar i revisionsplanen for 2023.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningens overgripande syfte ar att beddma om gymnasie- och
vuxenutbildningsnamndens styrning av den kommunala vuxenutbildningen ar
tilifredsstallande sa att verksamheten bedrivs enligt lag med hog maluppfyllelse.
Verksamhetens kostnader ska ur offentlig tillganglig statistik éversiktligt redovisas.

Fdéljande revisionsfragor ska besvaras:

— Sakerstaller gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden att kommunal
vuxenutbildning erbjuds som grundldggande vuxenutbildning, gymnasial
vuxenutbildning och undervisning i svenska for invandrare?

— Har gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden organisation och riktlinjer/rutiner
for

o studie- och yrkesvéagledning
o upprattande av individuella studieplaner
o validering av kunskaper och kompetens

— Saékerstaller nAmnden att vuxenutbildningen bedrivs kontinuerligt, flexibelt och
anpassas efter elevernas behov och progression?

— Bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete utifran malen fér kommunal
vuxenutbildning?

o Har namnden en struktur for sitt systematiska kvalitetsarbete, t.ex. vad
géller fokusomraden for uppfoljning?

o Foljer namnden upp elevernas kunskapsresultat?
o Foljer namnden upp genomstrémningen per utbildning?
o Foljer namnden upp avbrott?

o Analyseras redovisade resultat och identifieras utvecklingsomraden?

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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Revisionskriterier
Vi har bedomt om rutinerna uppfyller
— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,

— skollagen (2010:800) 4 kap. 3-6 88 och 20 kap. 2 § 2 st. 8, 10-10 a, 16-17 och 24,
26, 28, 30, 42 88 och

— foérordning (2011:1108) om vuxenutbildning 1 kap. 3 §, 2 kap. 25 §
— tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.

Metod

Granskningen har genomférts genom studier av offentlig statistik, dokumentstudier av
kommuninterna dokument samt intervjuer med gymnasie- och
vuxenutbildningsndmndens presidium, tillférordnad utbildningsdirektor, tillférordnad
avdelningschef, rektor for grundldggande- och gymnasial vuxenutbildning, rektor for
SFI, rektor for yrkesutbildningar, studie- och yrkesvagledare samt larare inom
grundlaggande vuxenutbildning och SFI.

Rapporten ar faktakontrollerad av tillférordnad utbildningsdirektor, tillférordnad
avdelningschef och rektor fér grundldggande och gymnasiala utbildningar.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.
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Om kommunal vuxenutbildning

For vuxna omfattar skolvasendet idag en skolform, kommunal vuxenutbildning, i vilken
ingar vuxenutbildning pa grundlaggande- och gymnasial niva, i svenska for invandrare
samt sarskild utbildning fér vuxna pa tva nivaer. Kommunal vuxenutbildning regleras i
skollagens 20 kapitel. Malet for utbildningen “ar att vuxna ska stddjas och stimuleras i
sitt larande”. Syftet ar att de ska ”"starka sin stallning i arbets- och samhallslivet samt
framja sin personliga utveckling”. Utgangspunkten "ska vara den enskildes behov av
utbildning” och nar det galler gymnasial niva har "de som fatt minst utbildning”
prioriterats, men genom en lagandring som tradde i kraft 1 juli 2021 ar elevernas behov
utgangspunkt vid prioritering. (20 kap. 2 § SkollL)

Att delta i vuxenutbildning pa grundlaggande niva &r en rattighet for en person éver 20
ar, som ar bosatt i landet och "saknar sadana kunskaper som normalt uppnas i
grundskolan” samt "har forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen. (20 kap. 11 8
SkolL) Kommunen ska ocksa aktivt arbeta for att motivera dessa personer att delta i
utbildning. En person har ratt att delta i utbildning i svenska for invandrare fran och
med andra kalenderhalvaret det ar han eller hon fyller 16 ar, om vederb6rande ar
bosatt i landet, och saknar sadana grundlaggande kunskaper i svenska spraket som
utbildningen syftar till att ge. (20 kap. 31 §) "Den kommunala vuxenutbildningen i
svenska for invandrare bestar av tre olika studievagar, 1, 2 och 3 samt fyra olika
kurser, A, B, C och D. Studievag 1 utgors av kurserna A, B, C och D, studievag 2 av
kurserna B, C och D och studievag 3 av kurserna C och D. De olika studievagarna
riktar sig till personer med olika bakgrund, forutsattningar och mal. Studievagarna visar
vilken ingangskurs och progressionstakt som ar lamplig. En elev paborjar sina studier
inom den studievag och pa den kurs inom studievagen som bast passar hans eller
hennes individuella férutsattningar. Kunskapskraven fér en kurs @r desamma oavsett
studievag. Studievag 1 vander sig i forsta hand till personer med mycket kort
studiebakgrund och studievag 3 till dem som ar vana att studera.”

Nar det galler gymnasial vuxenutbildning &ger vuxna som inte har uppnatt
grundlaggande behdrighet till hdgskoleutbildning samt vuxna som behéver uppna
sarskilda behorigheter for att paborja hogskoleutbildning pa grundniva ratt att ga en
utbildning p& gymnasial niva for att erhalla sadan behdrighet.?

For kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande niva galler att hemkommunen aktivt
ska verka for att nd de vuxna i kommunen som har ratt att delta och att motivera dem
att delta. (20 kap. 10 § 2 st.) Samma sak géller fér kommunal vuxenutbildning i
svenska for invandrare (20 kap. 29 8) For gymnasial niva géller att kommunen ska
informera om mdjligheterna till utbildningen och verka for att vuxna deltar. (20 kap. 17 §
SkolL)

2 https://www.skolverket.se/undervisning/vuxenutbildningen/komvux-svenska-for-invandrare-sfi/laroplan-
for-vux-och-kursplan-for-svenska-for-invandrare-sfi/kursplan-for-svenska-for-invandrare-sfi, 2023-04-02, kl.
1445

3 https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/ratt-behorighet-och-antagning-till-
komvux-pa-gymnasial-niva, 2023-04-02, kl. 14:45
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Resultat av granskningen

Kostnader

| Skolverkets statistik (Siris), som bygger pa& uppgifter som kommunerna lamnar till
SCB*. | tabellen nedan redogérs kostnaden per heltidsstuderande vid grundlaggande
vuxenutbildning ar 2021. Kostnaden fér Region Gotland jamférs med genomsnittlig
kostnad i mindre stad/tatort och riket.

Totalt Lokaler Under- Elev-
(kr) ochinv. visn. verkt. halsa

Region 59600 3300
Gotland
75300 9400 48200 1900 520 15 300
78400 11200 45000 2100 500 19 500

Kalla: Skolverket.

Ovr.s

45 600 8 400

Kostnaden per heltidsstuderande vid grundlaggande vuxenutbildning inom Region
Gotland ar lagre i jamforelse med kommungrupp och riket. Av samtliga kostnadsslag ar
det framforallt kostnaden for lokaler och inventarier samt dvriga kostnader som
sarskiljer sig. Kostnaden for lokaler och inventarier &r knappt 71 procent lagre och
ovriga kostnader ar knappt 57 procent lagre i jamférelse med snittet i riket.

| tabellen nedan redogdrs kostnaden per heltidsstuderande vid gymnasial vuxen- och
pabyggnadsutbildning ar 2021. Kostnaden for Region Gotland jamférs med
genomeshnittlig kostnad i mindre stad/tatort och riket.

Totalt Lokaler

(kr) och inv.

Region 76 600 7 100
Gotland

70700 7900 38200 1700 110 22 800

Riket 80200 10300 41 400 3100 240 25200

50 700

Kalla: Skolverket.

Kostnaden per heltidsstuderande vid gymnasial vuxen- och pabyggnadsutbildning &r
lagre i jamforelse med snittet i riket men hogre i jamforelse med kommungruppen. Vi

4 Statistiska centralbyran

51 6vrigt ingar allt som inte ingér i andra kostnadsslag. Det handlar t.ex. om studie- och yrkesvagledning
och administration.
6| 6vrigt ingar allt som inte ingar i andra kostnadsslag. Det handlar t.ex. om studie- och yrkesvagledning
och administration.
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ser lagre kostnader for Region Gotland vad géaller 6vriga kostnader, motsvarande
knappt 50 procent, och for lokaler och inventarier, motsvarande 31 procent, i
jamférelse med snittet i riket.

Kostnaden for svenska for invandrare (SFI) redovisas i Kolada genom mattet
kronor/invanare. | tabellen nedan redovisas kostnaden for Region Gotland i jamférelse
med genomsnittlig kostnad i mindre stad/tatort och riket.

2021 Totalt’ (kr)
Region Gotland 305

Kalla: Kolada

Av statistik i Kolada framgar att kostnaden for Region Gotland ligger i paritet med
genomshnittet i kommungruppen och nadgot under genomsnittskostnaden i riket.

Enligt uppgift fran forvaltningen uppgick kostnaden per elev inom SFI &r 2021 till

42 480 kronor. Av Skolverkets statistik framgar att kostnaden per heltidsstuderande
uppagick till nArmare 139 000 kronor vilket ar betydligt 6ver genomsnittet i
kommungrupp och riket. Férvaltningens ekonom upplever inte denna uppgift som
korrekt. Varje ar redovisas, enligt foérvaltningens ekonom, nettokostnaden for
heltidsstuderande pa grundlaggande- och gymnasial vuxenutbildning samt kr/inv for
SFI for namndens,

7 | statistiken ingar bl.a. kostnader for lokaler och inventarier, undervisning, laromedel, utrustning och
skolbibliotek
8 Rapport Kostnadsjamforelser utbildning ar 2017-2021 en 6versikt
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Erbjudande av vuxenutbildning

Ansvaret for kommunal vuxenutbildning avilar gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden enligt regionfullmaktiges reglemente®. Till stéd i arbetet finns
utbildning- och arbetslivsférvaltningen som vid tidpunkten fér granskningen leds av en
tillférordnad utbildningsdirektor tillika skolchef. Inom vuxenutbildningen aterfinns en
avdelningschef, tre rektorer, en bitradande rektor och en administrativ chef.

Region Gotland erbjuder utbildning pa grundlaggande niva, gymnasial niva samt
svenska for invandrare (SFI) i egen regi. Utbildning pa gymnasial niva som
distansundervisning och yrkesutbildning erbjuds via de externa aktérerna Hermods,
Trainor, Yrkesakademin och Gotland grént centrum.

Samtliga kurser pa grundlaggande och gymnasial niva i egen regi erbjuds som
narundervisning eller som flexibla studier, vilket innebar distansstudier med lararledda
traffar. Ren distansundervisning for utbildning i egen regi kan erbjudas baserat pa
behov. Elever som valjer flexibla studier eller distansstudier far via vuxenutbildningens
digitala larplattform bl.a. tillgang till inspelade genomgangar och exempel pa Iésningar.
Studietakten anpassas efter elevernas behov men utgangspunkten ar en studietakt pa
25 procent (20 veckoar), enligt intervjuade. Elever som inte hinner med sina studier
inom planerat slutdatum har dock mgjlighet att férlanga kursen. Elever som snabbt
tillgodogor sig kursens innehall har mojlighet att fa sin planerade kurstid forkortad.

Intervjuade larare for utbildning pa grundlaggande niva menar att de har férutsattningar
att mota elevernas behov. Dock uppges elevernas narvaro i skolan vara lag vilket har
paverkat kunskapsresultaten negativt. Bilden av att kunskapsresultaten har paverkats
negativt av lag skolnarvaro delas av intervjuad rektor for utbildning pa grundlaggande
och gymnasial niva som menar att den laga narvaron ar ett resultat av pandemin.
Skolnarvaron uppges dock inte ha minskat bland elever som laser kurser i matematik.

Elever som véljer att studera distanskurser pa gymnasial niva via aktéren Hermods har
mdjlighet att vélja mellan fyra olika studietakter; 25, 50, 75 och 100 procent. Samtliga
elever som véljer distansstudier har tillgang till studieguider, instuderingsfragor och
larare via Hermods digitala larplattform.

Pa gymnasial niva kan eleven ocksa vélja att lasa yrkespaket. Vid tidpunkten for
granskningen erbjuds kurspaket for studier till bl.a. barnskétare och underskoterska.

Utbildning i SFI erbjuds genom narundervisning pa dagtid. Narundervisning pa kvallstid
erbjuds endast for elever som laser fran kurs C och D. Elever som laser fran kurs B, C
och D och arbetar eller har andra aktiviteter under dagtid kan, baserat pa en intervju
och nivabedomning, fa majlighet till att Iasa kurser pa deltid. For dessa elever erbjuds
narundervisning tisdagar mellan kl. 12.15-16.15 och/eller fredagar mellan kl. 08.00-
12.00. | intervjuer framkommer att det vid tidpunkten for granskningen pagar ett arbete
att se dver strukturen for "deltidskurser”. Intervjuad rektor fér SFI menar att elever som
valjer att studera deltidskurser ofta saknar ett fast schema vid sitt arbete vilket paverkar
forutsattningarna for eleverna att komma in for narundervisning de dagar det erbjuds.
Den nya strukturen for deltidskurser, som ska inféras sommaren 2023, kommer

9 RF 2022-12-12 § 244
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innebara att eleven far mojlighet att komma in till skolan for narundervisning alla dagar i
veckan.

| intervjuer framkommer att SFI kan erbjudas inom stipulerad tid, vilket innebar inom tre
manader. Via ett "Etableringsnatverk” far vuxenutbildningen k&nnedom om vilka som
bosatts sig pa Gotland vilket, enligt intervjuad rektor for SFI, underlattar
planeringsarbetet och majligheten att fanga upp nya elever. | Etableringsnatverket,
som traffas var sjatte vecka, ingar arbetsliv- och etablering, Arbetsférmedlingen och
"Rusta och Matcha-aktorer”. Elever pa SFI kan ocksa kombinera sin sprakutbildning
med kurser pa grundlaggande niva; det galler bl.a. matematik, SO och engelska.
Elever som laser fran niva D kan ocksa kombinera sprakutbildningen med
yrkesutbildningar vilket innebar 75 % yrkeskurser och 25 % svenskundervisning. Vid
tidpunkten for granskningen erbjuds sprakutbildning i kombination med yrkesutbildning
till bl.a. barnskotare, underskoterska och frukostkock.

Aven intervjuade larare inom SFI bedomer att de har férutsattningar att mota elevernas
behov. Att alla elever under de sex inledande veckorna vid SFI far en introduktionskurs
och en litteracitetskartlaggning uppges skapa goda forutsattningar for lararna att
planera undervisningen. Uppfattningen &r dock att det finns ett behov att stalla hogre
kunskapskrav pa elever som dnskar kombinera sin sprakutbildning med
yrkesutbildning. Intervjuade larare inom SFI menar att det ofta forekommer att elever
far aterga till sprakutbildning efter avslutad yrkesutbildning da kunskaperna i det
svenska spraket brister.

Utbudet av yrkesutbildningar styrs, enligt intervjuad rektor for yrkesutbildningar, av
arbetsmarknadens behov som stams av i dialoger med Arbetsférmedlingen och
befintligt naringsliv. Enligt uppgift fran forvaltningen kommer Skolverket under hosten
2023 skicka ut regionala planeringsunderlag som ska anpassas lokalt i dialog med
regionens strateg for hallbar tillvaxt. Det lokala underlaget ska redogdéra for framtida
behov av gymnasiala yrkesutbildningar. Vid tidpunkten for granskningen erbjuds sex
olika yrkesutbildningar, till exempel plat och svetsmekaniker, byggnadsvard och
finsnickeri.

Elever vid vuxenutbildningen inklusive elever som studerar via externa aktorer har
tillgang till regionens Larcentrum som &r en motesplats for studerande vid
vuxenutbildningen. Vid Larcentrum aterfinns Studieteket dit alla vuxna som studerar pa
Gotland, oavsett studieniva, ar valkomna for att fa hjalp med sina studier. Vid
Studieteket finns tillgang till lararstod, datorer, kurslitteratur och 6vningsprov for
samtliga elever vid vuxenutbildningen. Vid tidpunkten for granskningen arbetar sju
personal som en del av sin tjanst inom olika &mnesomraden vid Studieteket.

Vid Larcentrum aterfinns ocksa regionens Vuxstod som vander sig till elever som
behover individuellt stod for hela eller delar av sin utbildning. Vuxstod erbjuds till
samtliga elever oavsett om eleven studerar i regionens egen regi eller via externa
aktorer. | Vuxstodet aterfinns fyra pedagoger och en kurator som arbetar for att genom
olika anpassningar starka elever sa att de kan fullfolja sina studier. Exempel pa
anpassningar kan vara enskild undervisning, hjalp med planering av studierna och
motiverande samtal. Vuxstodet har 6ppet varierande tider fran klockan 08.00 mandag
till fredag.

10
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Enligt intervjuad tillférordnad skolchef genomfors arliga brukarundersékningar med
elever i alla utbildningar i egen regi under oktober manad. Motsvarande
enkatundersokningar genomfors ocksa av de externa aktorerna. Flera av de
intervjuade framfor att det ofta ar Iag svarsfrekvens pa de enkatundersokningar som
genomfors, framfor allt hos elever som sallan eller aldrig valjer att komma till skolan for
narundervisning.

Intervjuad rektor for SFI menar att det &ar svart att genomfora utvarderingar med elever
inom SFI; det galler i huvudsak elever som saknar eller kort studiebakgrund. Darfor
uppges lararna spela en viktig roll vad galler att identifiera elevernas uppfattningar om
utbildningen.

For elever vid regionens yrkesutbildningar genomfor yrkesutbildningarnas samordnare
intervjuer med eleverna for att bl.a. félja upp hur de upplever studierna.

Enligt forordning om vuxenutbildning ska kommunen bedriva vuxenutbildning
kontinuerligt under hela aret, da skollagen anger att utbildningen ska utga fran "den
enskildes behov och forutsattningar”. Inom Region Gotland pagar utbildning for
samtliga utbildningsformer kontinuerligt férutom for utbildning pa grundlaggande niva
som har ett uppehall pa tre veckor i juli manad. Enligt intervjuade rektorer och
tillforordnad skolchef genomfors sommaruppehallet for utbildning pa grundlaggande
niva for att kunna tillgodose semester for personalen. Det uppges ocksa vara svart att
motivera elever att uppratthalla utbildningen under sommaren.

Beddmning

Vi bedbmer att gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden sékerstaller att kommunal
vuxenutbildning som grundlaggande vuxenutbildning, gymnasial vuxenutbildning och
undervisning i svenska for invandrare erbjuds.

Vi beddmer vidare att vuxenutbildning kan anpassas efter elevers olika behov till
exempel vad galler kombinationer av utbildningar och utbildningens genomférande. Av
intervjuer framgar ocksa utbildningen kan anpassas efter elevernas progression.

Det ar daremot inte i enlighet med forfattningarna'® att det arligen genomfors ett
sommaruppehall pa tre veckor for utbildning pa grundlaggande niva.
Sommaruppehallet kan fa konsekvenser for elever som inte hunnit slutféra kurser vilket
kan innebara att deras mdjlighet att avsluta kurserna fordrgjs.

Vi konstaterar att kostnaderna i den offentliga statistiken inte dverensstammer med
forvaltningens egna beréakningar vilket forsvarar uppfoljining och jamforelse av
kosthadslaget.

10 2 kap. 25 § Forordning om vuxenutbildning 2011:1108
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Studieplanering och validering

Region Gotlands studie- och yrkesvagledare leds av en enhetschef for arbetsliv och
etablering och aterfinns vid regionens Larcentrum. Sedan hosten ar 2022 har studie-
och yrkesvagledarna valt att dela upp sig efter de olika utbildningsformerna inom
vuxenutbildningen. Detta innebar att studie- och yrkesvagledarna deltar vid
arbetsplatstréaffar (APT) vid den utbildningsform som studie- och yrkesvéagledaren
ansvarar for. Studie- och yrkesvéagledarnas uppdelning efter de olika
utbildningsformerna inom vuxenutbildningen innebar daremot inte att de ar uppdelade
efter elevgrupper. Intervjuade studie- och yrkesvagledarna menar att anledningen till
att de valt att inte dela upp sig efter uthildningsformernas olika elevgrupper ar att de vill
kunna folja elever hela skolvagen, det galler exempelvis fran att en elev paborjar sin
utbildning vid SFI och avslutar studierna med en fardig gymnasieexamen.

For studie- och yrkesvagledningen har arbetsplan!! och riktlinjer'? utformats. Enligt
uppgift fran forvaltningen utgor arbetsplanen for studie- och yrkesvagledning en del av
namndens verksamhetsplanering. Planen syftar till att synliggéra, utveckla och
systematisera studie- och yrkesvagledningen sa att den blir mer likvardig i alla Region
Gotlands skolformer. Studie- och yrkesvagledning ska, enligt planen, beréra all
personal i skolan och ges vid vagledningssamtal, undervisning och
informationsinsatser. Planen ska arligen foljas upp, utvarderas och uppdateras av en
referensgrupp® for att kunna identifiera utvecklingsomraden och for att forbattra
kvalitén och likvardigheten. For verksamhetsaret 2022—2023 ska studie- och
yrkesvagledningen arbeta for att bidra till maluppfyllelse av Region Gotlands
styrkortsmal 1 "Alla fullféljer gymnasiet och har férutsattningar for ett livslangt larande”.
For att bidra till maluppfyllelse ska studie- och yrkesvagledningen vid vuxenutbildning,
enligt planen, arbeta med tre olika teman. Det galler féljande teman:

e Arbetsmarknadskunskap

e Sjalvkannedom och genus

e Vagledning i vid bemarkelse och information
For respektive tema framgar syftesbeskrivning.

Intervjuade studie- och yrkesvagledare ser positivt pa arbetsplanen som de menar
under de senaste aren har blivit ett alltmer levande dokument. Uppfattningen ar dock
att det fortfarande finns behov att tydliggéra att samtlig personal inom skolan har ett
ansvar for att arbeta i enlighet med arbetsplanen.

1 Framtagen av utbildnings- och arbetslivsférvaltningen, senast reviderad 2021-09-18
12 Framtagen av studie- och yrkesvagledningen 2019-04-25

13 Referensgruppen ska besta av representanter fran avdelningen for stod och utveckling, rektorer, studie-
och yrkesvégledare samt enhetschef foér den samlade studie- och yrkesvagledarorganisationen.
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Av riktlinjerna for studie- och yrkesvagledningen framgar bl.a. att "studie- och
yrkesvagledningen ska I6pa som en rod trdd genom samtliga utbildningsstadier och
vara oberoende, opartisk och utga fran individens behov och foérutsattningar”. Riktlinjen
redogor ocksa for studie- och yrkesvagledarnas "gemensamma uppdrag” pa en
overgripande niva samt for uppdraget uppdelat efter skolvasendets olika
utbildningsstadier. Enligt riktlinjen ar studie- och yrkesvagledarnas uppdrag pa
vuxenutbildningen indelade i fem punkter. Det géller féljande uppdrag:

e Erbjuda studie- och yrkesvagledning for alla vuxna i regionen.

e Upprétta individuella studieplaner i samarbete med den studerande utifran
behov, forutsattningar och studiemal. Vid behov anvands tolk.

¢ Kartlagga individens tidigare utbildningar, informerar om behdérighetsregler och
antagningskrav samt studieekonomiska forutsattningar.

e |nformera individer i behov av sarskilt stod om vilka stodinsatser som finns.

¢ Vid behov hjalpa individer med utlandsk utbildning att anstéka om bedémning av
utlandska betyg.

Flera av de intervjuade studie- och yrkesvagledarna uppger att de varit delaktiga i att
utforma riktlinjerna och menar att de i stort utgor ett stdd i arbetet, framfor allt for
nyanstallda studie- och yrkesvéagledare. Riktlinjerna uppges dock sakna beskrivning av
flera arbetsuppgifter som ingar i det vardagliga arbetet. Intervjuade studie- och
yrkesvagledare beddmer darfor att det finns ett behov att revidera riktlinjerna.

Vuxenutbildningens studie- och yrkesvagledare ska alltsd, enligt riktlinjerna, erbjuda
vagledning till samtliga vuxna i regionen. Vagledning erbjuds genom samtal pa plats
vid Larcentrum, via telefon och digitala méten. Tid fér vagledningssamtal hos en studie-
och yrkesvagledare bokas digitalt via regionens hemsida eller via mejl. Under fyra
dagar i veckan vid fasta tider erbjuds vagledning som "drop-in” via telefon. Ovriga tider
besvaras telefonsamtal i man av tid.

Intervjuade studie- och yrkesvagledare menar att de i stort har férutsattningar att méta
de behov som finns och att de kan erbjuda studie- och yrkesvagledning med hdg
kvalité. Elever som onskar vagledning far det inom tva veckor.

Hemkommunen ar skyldig att se till att den som vill fa sitt kunnande kartlagt infor
utbildning eller prévning inom kommunal vuxenutbildning erbjuds en inledande
kartlaggning. Kartlaggningen kan anvandas for att ge vagledning och information om
mdjligheten till validering. Validering kan anvandas for att anpassa en utbildning,
forkorta en utbildning eller infor en utbildning om den s6kande saknar betyg i de kurser
som kravs. Inom Region Gotland pagar det vid tidpunkten for granskningen tva projekt
som samverkar med varandra och som ska bidra till att utveckla strukturer och
arbetssatt kring validering inom vuxenutbildningens samtliga utbildningar och kurser.
Enligt uppgift fran forvaltningen finns det idag endast utvecklade metoder for validering
av utbildningar och kurser inom vard och omsorg samt barn och fritid. Det ena projektet
pagar centralt inom regionstyrelseférvaltningen och bedrivs med bidrag fran
Tillvaxtverket. Det centrala projektet ska bedrivas mellan september ar 2022 fram till
december ar 2024 och syfta till att utforma permanenta rutiner for validering inom de
omraden dar forutsattningarna finns for fungerande validering.
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Det andra projektet pagar inom utbildnings- och arbetslivsforvaltningen inom ramen for
forstelararuppdraget och inleddes den 1 september 2022. Syftet med uppdraget ar att
Oka kunskapen och upparbeta rutiner for det praktiska genomfdrandet av validering.
Forvantad effekt av projektet ar att larare inom vuxenutbildningen, i synnerhet
yrkeslarare, ska ha god kdnnedom om vilka metoder och system som boér anvandas vid
validering av kunskap. Aven studie- och yrkesvéagledare ska fa en samstammig syn
och ett upparbetat arbetssatt avseende validering. Projektet planeras vara slutfort i
december 2023.

Flera av de intervjuade ser positivt pa de projekt som nu bedrivs for att uppratta rutiner
kring validering.

Varje elev ska ha en individuell studieplan. Syftet med en individuell studieplan ar att
ge eleven en tydlig bild av planerade studier utifran individuella mal, behov och
forutsattningar. Som framgar av riktlinjerna for studie- och yrkesvagledning ar det
vuxenutbildningens studie- och yrkesvagledare som ansvarar for att utforma
individuella studieplaner for elever som laser kurser pa grundlaggande och gymnasial
niva. Enligt uppgift fran forvaltningen paborjas utformandet av den individuella
studieplanen redan nar en elev soker till vuxenutbildningen. Detta da eleven vid
ansokan bl.a. ska besvara olika fragor om exempelvis elevens mal med utbildningen.
Studieplanen fardigstalls darefter av studie- och yrkesvagledare i dialog med eleven.
Den individuella studieplanen finns tillgénglig i det skoladministrativa systemet for elev,
larare och studie- och yrkesvagare. Studieplanen ska foljas upp av studie- och
yrkesvagledare och/eller larare tillsammans med elev. Det finns, enligt intervjuade
studie- och yrkesvégledare, inga riktlinjer som reglerar nar eller hur ofta studieplanerna
ska revideras utan det sker efter behov.

Som framgar av avsnitt 4.3 far elever som laser SFI under de sex inledande veckorna
en introduktionskurs dar Skolverkets litteracitetskartlaggning** gors. Introduktionskurser
ligger sedan till grund for den individuella studieplanen som lararen uppréttar
tillsammans med eleven nar den paborjar sin SFI-kurs. For SFl-elever finns den
individuella studieplanen tillganglig i det skoladministrativa systemet och i den digitala
larplattformen for att underlatta tillgangligheten for eleven och for andra undervisande
larare, till exempel larare vid orienteringskurser eller grundlaggande kurser.

Beddtmning

Vi bedbmer att det inom gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden finns organisation
och riktlinjer som sakerstéller att de studerande har tillgang till kvalitativ studie- och
yrkesvagledning.

Det ar emellertid inte tillfredsstallande att det vid tidpunkten for granskningen endast
finns rutiner for validering av utbildningar och kurser inom vard och omsorg samt barn
och fritid.

14 Kartlaggning av las- och skrivkunskaper
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Systematiskt kvalitetsarbete

Huvudman for vuxenutbildningen inom Region Gotland ar gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden aven for verksamhet som inte bedrivs i egen regi.

Av gymnasie- och vuxenutbildningsnamndens verksamhetsplan for ar 2023 framgar
att namndens verksamheter arligen ska foljas upp i samband med delarsrapport och
verksamhetsberattelse. Dartill ska namnden under varterminen erhalla en
”"Analysrapport” som bl.a. ska bygga pa kvalitetsuppfoljningssamtal fran respektive
ledningsgrupp inom forvaltningens olika avdelningar.

Vi har tagit del av analysrapport!®, delarsrapporter'” och verksamhetsberattelse'® for ar
2022 och noterar att namnden inom ramen fér malet "Alla fullfoljer gymnasiet och har
forutsattningar for ett livslangtiarande” har foljt upp kunskapsresultaten. Av
delarsrapporten framgar att malet bedoms som delvis uppfyllt och av kommentarer i
verksamhetsberéattelsen redogér vuxenutbildningen for vilka aktiviteter som har
genomforts under aret for att bidra till maluppfyllelse. Av uppféljningen framgar daremot
ingen statistik kring hur manga elever som fullféljt gymnasiet via vuxenutbildningen. Vi
kan inte heller av 6vriga rapporter namnden erhallit under ar 2022 se att namnden foljt
upp kunskapsresultaten pa gymnasial niva eller inom vuxenutbildningens 6vriga
utbildningsformer pa en évergripande niva.

Vi kan av de rapporter namnden erhallit inte heller se att namnden foljt upp avbrott och
genomstromning per utbildning. Vi noterar dock att det av verksamhetsberattelsen for
ar 2022 framgar att lararna via det skoladministrativa systemet ska ha tillgang till
avbrottsstatistik men att systemet annu inte ar helt utvecklat vilket har forsvarat
uppféljningsmojligheterna.

Enligt intervjuat presidium har namnden identifierat ett behov att stérka styrningen av
det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva, det galler bl.a. den
dokumenterade uppfoljningen av kunskapsresultaten. Uppfattningen &r dock att
namnden i 6vrigt har en god relation med utbildnings- och arbetslivsférvaltningen som
gor det mojligt for namnden att vid behov bjuda in berérda tjanstepersoner fér dialog
kring exempelvis kunskapsresultaten.

Bilden att det finns behov av att starka det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva delas av flera av de intervjuade. Intervjuade rektorer menar att det
inte ar tydligt for vuxenutbildningen vad som inom ramen for det systematiska
kvalitetsarbetet ska foljas upp och hur det ska aterrapporteras till namnden.
Uppfattningen ar dartill att det saknas andamalsenliga system som gor det mojligt att ta
del av och analysera relevanta underlag. Det galler exempelvis genomstrémning per
utbildning, avbrottsstatistik och kunskapsresultat.

15 GVN § 60 2022-10-27
16 GVN § 44 2022-06-15
17 GVN § 35 2022-04-19 och § 57 2022-09-13
18 GVN § 1 2023-02-07
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Intervjuad tillférordnad utbildningsdirektor tillika skolchef menar att aven den kvalitativa
uppfoljningen av vuxenutbildningen behover starkas med ett storre fokus pa analys
som gor det majligt for huvudmannen att identifiera behov och vidta adekvata atgarder.
Det finns dartill ett behov av stérkt styrning av det systematiska kvalitetsarbetet hos
externa aktorer for sékerstallande av kvalité. Vid tidpunkten for granskningen begér
namnden inte in nagon sarskild uppfoljning av de externa anordnarna och vi kan av de
ramavtal som tecknats med externa aktorer inte se att avtalen inkluderar krav pa
kvalitetsredovisning.

Vidare framfor intervjuad tillférordnad utbildningsdirektor tillika skolchef att regionens
styrmodell har lagts om, efter ett beslut i regionfullmaktige. Den nya modellen ska
tydliggora "de styrandes prioriteringar och namndens uppdrag”.l¥! Direktéren bedémer
att de nya malen kommer att bli mer proaktiva an reaktiva. Namnden beslutade i mars
2023 om forslag pa nya mal for namndens olika verksamheter. Inga av malen har dock
direkt baring pa maluppfyllelsen eller kvalitén inom vuxenutbildningens verksamhet. De
nya malen ska processas under aret och efter beslut inkluderas i verksamhetsplan for
2024.

Beddmning

Vi beddmer att det finns brister i huvudmannens styrning av det systematiska
kvalitetsarbetet, till exempel beslut om vad som arligen respektive sarskilt ska foljas
upp. Det befintliga underlag som huvudmannen har for uppfdljning av
vuxenutbildningen bedémer vi inte ar tillrackligt omfattande fér bedémning av kvalitén.

11 GVN 2023-03-23 § 17
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedoémning utifrdn granskningens syfte ar att det finns brister i
gymnasie- och vuxenutbildningsndmndens styrning av den kommunala
vuxenutbildningen. Bristerna finner vi primart inom omradet for det systematiska
kvalitetsarbetet. Kunskapsmalsmalen foljs till exempel inte upp och analyseras.
Namnden har darmed inte det underlag som kravs for att kunna fatta adekvata beslut
om utveckling av utbildningen. Vi konstaterar ocksa att kostnaderna for SFI i den
offentliga statistiken inte 6verensstammer med foérvaltningens egna berakningar vilket
kan forsvara uppfoljning och jamforelse av kostnadslaget.

Vidare ar det ar inte i enlighet med forfattningarna®® att det arligen genomfors ett
sommaruppehall pa tre veckor foér utbildning pa grundlaggande niva. Det ar inte heller
tillfredsstallande att det vid tidpunkten fér granskningen endast finns rutiner fér
validering av utbildningar och kurser inom vard och omsorg samt barn och fritid.

Vi bedémer emellertid att gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden sakerstéller att
kommunal vuxenutbildning som grundlaggande vuxenutbildning, gymnasial
vuxenutbildning och undervisning i svenska for invandrare erbjuds. Utbildningen kan
anpassas efter elevers olika behov och progression. Vi bedémer ocksa att det inom
gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden finns organisation och riktlinjer som
sakerstaller att de studerande har tillgang till kvalitativ studie- och yrkesvagledning.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden att:

— starka det systematiska kvalitetsarbetet genom att arligen folja upp elevernas
uppfyllelse av kunskapsmalen och andra relevanta mal som namnden identifierat.
Maluppfyllelsen ska analyseras och vid behov ska atgarder for att komma till ratta
med brister vidtas (4 kap. 3, 5—6 och 7 §8 SkollL).

— sakerstélla att rutiner for validering upprattas for samtlig vuxenutbildning.

— séakerstalla att utbildning erbjuds kontinuerligt sa att elever tillgang till utbildning och
maluppfyllelse inte paverkas negativt.

— kvalitetssékra redovisningen till SCB av kostnader for vuxenutbildning.

Datum som ovan
KPMG AB

Magnus Larsson

Kundansvarig

19 2 kap. 25 § Forordning om vuxenutbildning 2011:1108
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