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Mottagare

Barn- och utbildningsnamnden

Arlig uppféljning av EU:s dataskyddsforordning

Forlag till beslut
Rapporten godkinns.

Sammanfattning

Det har gatt édtta ar sedan EU:s dataskyddsforordning (GDPR) tridde i kraft
och den paverkar 1 hog grad den dagliga hanteringen av personuppgifter inom
verksamheten. Férordningen syftar till att stirka den enskildes réttigheter och
stiller krav pd att personuppgifter endast behandlas med lagligt stéd samt pa
ett 6ppet och sikert sitt. Namnden ir personuppgiftsansvarig, vilket innebér
ett 6vergripande ansvar for andamal och former f6r
personuppgiftsbehandlingen. Aven om den praktiska hanteringen kan
delegeras kan ansvaret aldrig Gverlatas.

Forvaltningen har genomfért utbildningsinsatser och tagit fram stédmaterial
for att 6ka kunskapen om GDPR, men arbetet behover vara kontinuerligt da
regelverket ofta upplevs som komplext. Ett viktigt stod i vardagen ir att
medarbetare kan stilla grundliggande fragor om lagligt stéd, syfte, alternativa
arbetssitt och integritetsskydd.

Antalet begiranden om registerutdrag, rittelser och raderingar ar relativt lagt
men kriver korrekt och skyndsam hantering enligt lag. Nir det giller
personuppgiftsincidenter har antalet anmilningar 6kat, vilket delvis kan
forklaras av 6kad medvetenhet. Den gemensamma e-tjansten for
incidentanmalan bidrar till ett mer enhetligt och strukturerat arbetssitt.

Parallellt inf6rs det nya EU-direktivet NIS2, som stiller 6kade krav pa
informations- och cybersidkerhet samt tydliggor nimndens ansvar. GDPR och
NIS2 bor dirfor ses som ett sammanhallet arbete inom informationssakerhet
och regelefterlevnad. En central utmaning framat ar att na ut till alla
medarbetare i en informationsintensiv verksamhet och ge dem ritt
forutsittningar, verktyg och kunskap for att gora ritt i praktiken

Arendebeskrivning

Det har gatt dtta ar sedan EU:s dataskyddsférordning tradde 1 kraft.
Forordningen paverkar hur hantering av personuppgifter sker i den dagliga
verksamheten. Personuppgifter far enligt férordningen inte hanteras utan att
det finns st6d i lagen eller genom ett avtal med vardnadshavare eller elev. Hela
ryggraden i GDPR handlar om att den enskildes rittigheter har stirkts. Att du
som individ har ritt att fa vetskap om pa vilket sitt dina personuppgifter
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behandlas, varfér och hur linge.

Nimnden ar personuppgiftsansvarig, vilket innebar att nimnden bestimmer
tor vilka dandamal personuppgifter ska behandlas och hur behandlingen ska ga
till. Det dr alltsa inte chefen pa en arbetsplats eller en anstilld som dr
personuppgiftsansvarig. Den som dr personuppgiftsansvarig, det vill siga
nimnden, kan 6verlata den faktiska behandlingen av personuppgifter, men
personuppgiftsansvaret kan aldrig 6verlatas.

Nimnden har delegerat vidare vissa uppgifter till forvaltningschef och
kontaktpersonen f6r GDPR inom férvaltningen. Utbildningsinsatser har
genomforts fOr att personalen ska fa kinnedom om GDPR. Detta ir ett arbete
som behéver repeteras di GDPR kan upplevas som svart och krangligt. For att
veta om man kan behandla en personuppgift kan man stilla sig foljande fragor:

1. Har jag lagligt stod for att behandla denna personuppgift?
Vad ir syftet med att behandla denna personuppgift?

3. Kan jag gora det pa ett annat sitt sa jag inte behdver behandla
personuppgiften?

4. Kan jag skydda integriteten for vara barn och elever?

Om medarbetare inom férvaltningen kan svara pa dessa fragor har vi kommit
langt i vart arbete med GDPR. Forvaltningen kommer paminna cheferna att ta
upp GDPR pi sina arbetsplatstraffar och har tagit fram utbildningsfilmer och
digitalt utbildningsmaterial. Det kommer dven att finnas utbildningstillfillen
kontinuerligt under aret f6r de medarbetare som ir intresserade.

Registerforteckning

I samband med att den nya dataskyddsfoérordningen tridde i kraft fick
privatpersoner ritt att begira ut en registerforteckning pa alla personuppgifter
som kommun/myndighet/féretag behandlar. Ett registerutdrag kan besktivas
som ett skriftligt utdrag som den som ir registrerad kan begira ut. Det ska
innehalla alla de uppgifter som rér personen, varifran uppgifterna kommer, vad
som 4r dandamalet med behandlingen, till vilka mottagare informationen har
limnats ut, med mera

I dataskyddsforordningen artikel 12.3 star det att personuppgiftsansvarige
(ndimnden)ska pa begiran, utan ondédigt dréjsmal och under alla
omstindigheter senast en méanad efter att ha mottagit begiran, tillhandahalla
den registrerade informationen.




Utbildnings- och arbetslivsférvaltningen Tjansteskrivelse
Region Gotland Arende BUN 2026/35
Sida 3 (4)

Personuppgiftsincident

En personuppgiftsincident ar en hindelse som leder till oavsiktlig eller olaglig
forstorelse, forlust eller andring av de personuppgifter som behandlas av en
verksamhet. Det kan ocksa vara friga om en hindelse som leder till obehérig
atkomst till de behandlade personuppgifterna, exempelvis att en obehérig part
tatt ta del av personuppgifter. Det kan till exempel vara en pappersmapp med
personuppgifter som har forlagts eller en iPad eller telefon som blivit stulen.
Det kan dven handla om ett dataintrang. Namnden har en skyldighet att
anmila incidenteter till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) inom 72 timmar
fran det att incidenten upptacks.

E-tjanst

Region Gotland har upprittat en gemensam e-tjanst dir anstillda ska anmila
misstankar om att en personuppgiftsincident har intriffat. Detta gor det
enklare f6r medarbetare att veta vart de ska vinda sig for att anmala sin
misstanke och bidrar till ett enhetligt arbetssitt i hela regionen. Forvaltningarna
far dessutom en battre sammanstallning 6ver hur manga anmalningar som

kommer in och hur manga av dessa som anmils vidare som
personuppgiftsincidenter till IMY

Ny lagstiftning NIS2

NIS2 ir — likt GDPR — ett EU-direktiv som syftar till att stirka informations-
och cybersikerheten i samhillsviktiga och digitala verksamheter. Direktivet
stiller krav pa ett systematiskt och riskbaserat sikerhetsarbete, ett tydligare
ansvar for ledning och nimnd samt en forbittrad férmaga att forebygga,
uppticka och hantera incidenter i nitverks- och informationssystem.

For nimnden innebir detta att arbetet med GDPR och NIS2 bor ses som ett
sammanhallet informationssikerhets- och regelefterlevnadsarbete. Genom
gemensamma processer for styrning, riskhantering, incidenthantering,
uppféljning och kontinuerlig forbittring skapas bade battre regelefterlevnad
och 6kad robusthet i verksamheten. Ett integrerat arbetssitt minskar
dubbelarbete, tydliggér ansvarskedjan och ger nimnden battre forutsittningar
att utéva sin uppsikts- och styrningsroll.

Kraven i NIS2 kan innebdra behov av att stirka I'T-miljon, exempelvis genom
siakrare tekniska 16sningar och dndamalsenliga inloggnings- och
behorighetslosningar till verksamhetens system. Detta kan i sin tur medfora
Okade kostnader f6r verksamheten.

Bristande efterlevnad av NIS2 kan leda till tillsynsatgirder och
sanktionsavgifter, pa motsvarande sitt som vid 6vertridelser av GDPR.
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Regionstyrelseférvaltningen haller pa att utbilda koncernledningsgruppen och
regionstyrelsen men pa sikt maste alla som arbetar inom nimndens
verksamheter fi utbildning i informationssakerhet och vad NIS2 innebir f6r
dem.

Bedomning

En central utmaning ér att na ut med relevant information och nédvindiga
instruktioner till medarbetare, i en verksamhet dir kraven pa kunskap och
uppdatering ar omfattande. Personal inom forskola, skola och arbetsliv
behover forhalla sig till ett stort antal regelverk, riktlinjer, system och
arbetsprocesser 1 sin vardag.

Informationsmingden ar betydande och forindras kontinuerligt, vilket innebir
en risk for att viktig information inte nar fram, inte uppmirksammas eller inte
omsatts 1 praktiken. Detta dr nagot férvaltningen behover arbeta med under
aret.

Forvaltningen maste fortsitta att utbilda och paminna personalen om GDPR
och nu ocksa NIS2 samt fundera pa hur vi kan hjilpa vara medarbetare att
gora ritt. Forordningarna kan upplevas som krangliga och svara att f6lja och
hir maste forvaltningen ge personalen ritt verktyg for att 6ka efterlevnaden.

Beslutsunderlag
Forvaltningens tjansteskrivelse, 2026-02-23

Utbildnings- och arbetslivsforvaltningen

Torsten Flemming
Utbildningsdirektor

Bo Eriksson
Avdelningschef stéd och utveckling

Skickas till
Dataskyddsombudet
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