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Mottagare
Barn- och utbildningsnamnden

Uppfoljning Internkontrollplan 2025

Forlag till beslut
e Rapporten godkinns.
e TForvaltningen far i uppdrag att vidta de foreslagna atgirderna for att
forhindra framtida brister.

Sammanfattning

Barn- och utbildningsnimnden gjort en internkontroll och granskat 480
registrerade anmailningar om kriankande behandling till huvudman fran 2024,
varav sju gillde forskolan. Vissa skolor har inte limnat in nigra eller endast
enstaka anmalningar, vilket tyder pa att skollagens krav troligen inte har f6ljts
fullt ut.

Rekommendationen ar att all personal fran och med 1 april 2025 ska registrera
anmilningar om krinkande behandling i journalsystemet Prorenata via digitala
hindelserapporter. Syftet dr att skapa en rittssidker och enhetlig dokumentation
samt forenkla administrationen. For mer komplicerade fall finns dven sirskilda
utredningsunderlag. I internkontrollen framkommer dven vikten av
kontinuerlig kompetensutveckling och tydliga rutiner f6r personalen, sd att
varje incident hanteras korrekt och effektivt. Forvaltningen avser att arbeta
enligt dessa riktlinjer for att férhindra framtida brister.

Arendebeskrivning

Skyldighet att anmadla, utreda och vidta dtgarder mot krankande behandling
Forskollarare, lirare eller annan personal som far veta att ett barn eller en elev
anser sig ha blivit utsatt for krinkande behandling i samband med
verksamheten maste anmala det till rektorn. Rektorn maste i sin tur anmila
hindelsen vidare till huvudmannen. Samma anmilningsskyldighet giller f6r
personalen och rektorn om ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for
trakasserier eller sexuella trakasserier pa sitt som avses i diskrimineringslagen.

Barn- och utbildningsnimnden har delegerat till rektor, att skyndsamt utreda
omstindigheterna kring de uppgivna krinkningarna och i férekommande fall
vidta de atgirder som skiligen kan kréivas for att forhindra krinkande
behandling i framtiden.

Skolinspektionens beslut utgér vigledande praxis som anger att personal och
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rektor inte ska gora nagon virdering eller férhandsbedémning av en hindelse,
utan att anmalan alltid ska ske. Bedomning gors forst efter att hindelsen har
utretts. Skolinspektionen har dven klargjort att anmalningsskyldigheten f6r
personal och rektor giller oavsett om vardnadshavare, barn eller elever
motsatter sig en anmalan.

Bedomningen av vad som utgoér krinkande behandling inom forskolan kan
vara komplex. Enligt férarbeten, Skolinspektionen och Barn- och elevombudet
ar det svart att dra tydliga grinser. Vissa konflikter mellan barn i férskolan
behover inte alltid klassas som krankningar enligt gillande regelverk, dven om
de ska motverkas. Det kan vara utmanande att avgéra vilka situationer som
omfattas av 6 kap. skollagen och vilka som hanteras inom ramen f6r férskolans
tillsynsansvar. Skolinspektionen har papekat att det ofta dr sviart att faststilla
om ett barn i forskolan 4r medveten om konsekvenser av sitt beteende. Det
kan ocksa vara svart for barn som kint sig utsatta att uttrycka kinslan av att
vara krinkt.

For att sakerstilla efterlevnad av gillande lagkrav har barn- och
utbildningsnimnden initierat en internkontroll av skolornas arbete med
krinkande behandling under 2024. Granskningen har genomforts genom en
totalgenomgang av samtliga anmilningar om krinkande behandling som
inkommit till huvudmannen.

Antal anmalningar till huvudman 2024

Ar 2024 registrerades totalt 480 anmilningar hos huvudmannen. Sju av dessa
gillde forskolan, medan resten avsig grundskolan, anpassade grundskolan och
anpassade gymnasiet. Av 32 grundskolor har sju inte limnat in nigon anmilan,
medan fem skolor har inkommit med en anmilan vardera.

Det dr kint att det kan vara svart att bedéma vad som utgdr krinkande
behandling inom forskolan, och det ar positivt att anmilningar dven
férekommer i denna skolform. Det bér dock noteras att vissa férskoleomraden
inte alls finns representerade i rapporteringen.

Det dr osannolikt att sju grundskolor inte har beh6vt hantera nagon incident av
krinkande behandling. Pa samma sitt ar det foga troligt att endast enstaka
incidenter har uppstatt under lasaret.

Att ndgra verksamheter inte har rapporterat nagra handelser, eller endast en,
indikerar att skyldigheterna enligt skollagen sannolikt inte har uppfyllts.

Grundskola Antal
Alléskolan 9
Anpassad grundskola 4

Anpassade gymnasiet 3
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Dalhem skola 0
Endre skola 1
Eskelhem skola 1
Fole skola 1
Far6sundskolan 0
Garda skola 4
Graboskolan 11
Havdhem skola 2
Humlegardskolan 1
Hogbyskolan 40
Klinteskolan 6
Kriklingbo skola 2
Lyckiékerskolan 1
Larbro skola 0
Norrbackaskolan 8
Polhemskolan 0
Resursskolan 0
Romaskolan 4
S:t Hansskolan 7
Sanda skola 0
Solbergaskolan 44
Solklintskolan 16
Stenkyrka skola 55
Stinga skola 8
Sodervirnskolan 116

Terra Novaskolan

52
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Tjelvarskolan 9
Vinge skola 0
Viskinde skola 30
Visterhejde skola 37
Oja skola 0
Forskoleomrade Antal/férskolans namn
Norra Gotland 1 Slite fsk
Norra Visby 1 Forellen 1 Viskinde fsk
Ostra Visby 1 Klubbsvampen 1 Vitkilen
Vistra Visby 0
Sydéstra Visby 1 Bogen 1 Kabyssen
Soédra Visby 0
Mellersta Gotland 0
Sédra Gotland 0
Summa 480 totalt varav 7 forskola
Bedéomning

Granskningen visar att skolorna under 2024 har haft brister i sina rutiner f6r
att anmaila krinkande behandling till huvudmannen. Detta utesluter dock inte
att atgirder for ingripande och uppféljning har vidtagits pa skolniva.
Avsaknaden av dokumentation visar emellertid ett behov av att stirka
kunskapen om skollagens krav inom skolorganisationen. Det dr avgorande att
identifiera var 1 processen det finns kunskapsluckor. Personal som arbetar nira
eleverna ska kunna géra korrekta beddmningar om vad som bor rapporteras till
rektor, och rektorer behdver vara medvetna om vikten av att anmila drenden
till huvudman.

Det finns flera bakomliggande orsaker till de identifierade bristerna. Bland
annat har det férekommit en felaktig uppfattning om att anmilningar endast
ska gOras nir rektor bedomer att det r6r sig om krinkande behandling. Det har
ocksa framkommit att personal i vissa fall rapporterat incidenter i
avvikelsesystemet Stella, snarare dn genom de sirskilda hindelserapporter som
ar avsedda for skolorna. Detta medfor en risk for underrapportering eftersom
anmalningarna registrerats i ett system som inte dr utformat fér indamalet.
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Med anledning av de granskningar som Skolinspektionen genomfort pa flera
skolor framkommer det dven i intervjuer att medarbetare avstar fran att anmaila
krinkningar till rektor. Rutinerna behover stirkas frin medarbetare till rektor
for att sakerstilla elevernas trygghet och rattighet i skolan.

Rekommendation for att dtgarda bristen

Fran och med den 1 april 2025 registrerar personalen anmalningar om
krinkande behandling genom att uppritta hindelserapporter i journalsystemet
Prorenata. Samtliga hindelserapporter sammanstills till statistik som ér
tillgénglig for forvaltningen och vidarebefordras till huvudman.

Syftet med systembytet ar att sikerstilla likvirdig och rittssiker dokumentation
samt att underlitta administrationen for rektorer. Pa regionens Iusidan finns nu
en digital hindelserapport f6r personal att anvinda vid rapportering till rektor.
Hindelserapporten dr utformad for att ge rektor den information som behovs
for att kunna bedéma och hantera arendet.

For komplicerade fall, som kraver en djupare utredning innan bedémning,
finns ett sdrskilt framtaget utredningsunderlag. Underlaget bygger pa de fragor
Skolinspektionen och Barn- och elevombudet anvinder vid sina egna
utredningar. Bade hindelserapport och utredningsunderlag sparas i
journalsystemet vilket underlittar det systematiska arbetet pa skolan.

For att ytterligare stirka arbetet med att hantera och férebygga krinkande
behandling i férskolan och grundskolan bér fokus liggas pa en systematisk
kompetensutveckling f6r personalen. Genom regelbundna utbildningar om vad
som definieras som krinkande behandling enligt lagstiftningen och praktiska
verktyg for att identifiera sidana handelser, kan personalens férmaga att
hantera dessa fragor forbittras. Etablerandet av en tydlig policy kring
anmilningar och uppféljning, samt en 6kad tillgang till stéd fran specialister
vid komplicerade fall, kan ocksa bidra till att hoja kvaliteten i arbetet och
sikerstalla att varje incident behandlas rittvist och effektivt.

Bedomningen ar att forvaltningen kommer att arbeta i enlighet med den
foreslagna rekommendationen for att forhindra framtida brister.

Beslutsunderlag
Forvaltningens tjansteskrivelse 2025-10-08

Utbildnings- och arbetslivsforvaltningen
Torsten Flemming
Utbildningsdirektor

Bo Eriksson
Avdelningschef stéd och utveckling
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