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Mottagare
Barn- och utbildningsnamnden

Delrapport. Utvardering gallande organisationsforandring
for skolskjuts

Forlag till beslut
e Rapporten godkinns.

Sammanfattning

Vid arsskiftet 2022/2023 flyttades skolskjutsverksamheten fran utbildnings-
och arbetslivsforvaltningen till teknikférvaltningen, med syftet att forbattra
samordning, ansvarsfordelning och resursanvindning. En arbetsgrupp
utvirderar nu forindringen utifran flera aspekter, sisom tydlighet i ansvar,
samverkan mellan forvaltningar, anvindarupplevelse och budgetstruktur.
Enkiter har skickats till skolskjutsorganisationen och grundskolans rektorer f6r
att samla in synpunkter. Svaren ska analyseras i november 2025. En slutlig
utvirdering kommer redovisas till nimnden 1 juni 2026. Malet ér att bedoma
om férindringen lett till konkreta forbittringar. Forslaget dr att nimnden
godkinner delrapporteringen.

Arendebeskrivning

Vid arsskiftet 2022/2023 6verfordes skolskjutsverksamheten frin utbildnings-
och arbetslivsférvaltningen till kollektivtrafikavdelningen inom
teknikforvaltningen, efter beslut i regionfullmaktige. Detta har inneburit att
planering, upphandling och uppfdljning av skolskjuts numera sker inom
teknikforvaltningen samt att skolskjutskoordinatorerna, som tidigare tillh6rde
utbildnings- och arbetslivsférvaltningen, har organisatoriskt placerats i
teknikforvaltningen. Genom att samla resurserna pa ett stille férvintades bland
annat en effektivare resursanvindning, bittre samordning mellan skolskjuts,
fardtjanst och sjukresor samt en tydligare ansvarsférdelning. Utbildnings- och
arbetslivsforvaltningen har fatt i uppdrag (BUN § 89, 2025-09-18) att utvirdera
den genomférda organisationsforindringen gillande skolskjuts f6r att bedoma
om forindringen lett till forbittringar och tydlighet i ansvar och samordning.
En forsta aterrapportering av uppdraget ska rapporteras till nimnden i
november 2025. Den slutliga utvirderingen ska redovisas till nimndens
sammantride 1 juni 2020.

En arbetsgrupp med representanter fran bade utbildnings- och
arbetslivsférvaltningen samt teknikférvaltningen har bildats. Gruppen har tagit
fram en struktur for utvirderingen, dir flera bedémningsomraden ska
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granskas, bland annat for att underséka:

e  Om resurser anvinds mer dndamalsenligt efter
organisationsférindringen.

¢  Om ansvarsfordelningen mellan teknikforvaltningen och
utbildningsfoérvaltningen blivit tydligare.

e Om samverkan mellan férvaltningarna har forbattrats i praktiken.

e Om forindringen har paverkat anvindarnas (skolor, elever,
vardnadshavare) upplevelse av skolskjuts.

e  Om skolskjutsens praktiska utférande har forbattrats.

¢ Om nuvarande budgetstruktur dr indamalsenlig och stédjer
verksamheten.

Som ett forsta steg har enkiter skickats ut till skolskjutsorganisationen pa
teknikforvaltningen samt information om enkiter har delgetts grundskolans
rektorer.

Exempel pa fragestillningar till skolskjutsorganisationen:

e Har du mirkt nagra konkreta forbittringar 1 hur skolskjutsen hanteras
sedan flytten?

e Hur tydlig upplever du att ansvarsfordelningen ar mellan
teknikforvaltningen och utbildnings- och arbetslivsférvaltningen?

e Har flytten av skolskjutskoordinatorerna paverkat deras
arbetsuppgifter, mandat eller kontakt med skolorna?

e Hur upplever ni att elevernas behov och rittigheter beaktas i den nya
organisationen?

Exempel pa fragestillningar till rektorerna:

e Upplever ni att det ar tydligt vem ni ska vinda er till i fraigor som r6r
skolskjuts — exempelvis vid problem, behov av férindringar eller
sarskilda elevbehov?

e Har ni sett nagon férandring i kvaliteten pa skolskjutsen — t.ex.
information om fordon och turer, punktlighet, sikerhet, bemétande
eller tillganglighet — sedan organisationsférandringen?

e Har ni upplevt att samverkan mellan skolan och
skolskjutsorganisationen har férbittrats, forsimrats eller varit
oforindrad efter forindringen?

Bedomning

Sista datum for att besvara fragestallningarna dr den 7 november 2025 och
direfter kommer svaren utvirderas 1 arbetsgruppen. Syftet ér att bedéma om
forindringen har lett till 6kad effektivitet, tillganglighet, tydligare
ansvarsfordelning och férbittrad samordning. Det dr sirskilt angelaget att
analysera om ansvarsférdelningen mellan tekniska nimnden och barn- och
utbildningsnimnden upplevs som tydlig, samt om nuvarande budgetstruktur ar
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andamalsenlig. Det ir viktigt att aven bedéma hur kontakten mellan skolor och
skolskjutskoordinatorer har paverkats av att koordinatorerna organisatoriskt
flyttats till teknikforvaltningen. Forslaget dr att nimnden godkinner
delrapporteringen.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse utbildnings- och arbetslivsforvaltningen, 2025-10-20
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