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Mottagare
Barn- och utbildningsnamnden

Rapport. Arenden hos Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet (BEO), 2024:1

Forlag till beslut
Rapporten godkinns

Sammanfattning

Utbildnings- och arbetslivsférvaltningen rapporterar regelbundet Region
Gotlands barn- och elevirenden hos Skolinspektionen och BeO. Alla drenden
rapporteras till nimnden tva ganger per ar och avser hindelser under den
aktuella perioden, det vill siga inkomna och 6ppna drenden samt beslut 1
arenden. Har beslut om foreliggande fattats, rapporteras dven uppfoljning av
detta beslut.

e Det har inte inkommit nagot drende fran Skolinspektionen eller BeO
under innevarande tidsperiod.

e Ettirende fran forra dret, BUN 2023/147, har efter foreliggande och
yttrande avslutats.

Arendebeskrivning

Vid missnéje med huvudmannens hantering av klagomal finns det mojlighet att
limna uppgifter om missfoérhallanden till Skolinspektionen och Barn- och
elevombudet (BeO). Alla anmilningar som kommer in till Skolinspektionen
genomlyses och sparas men alla utreds inte. Skolinspektionen utreder som
huvudregel bara uppgifterna om klagomalet forst har anmilts till
huvudmannen. Anmilningar som ej tidigare anmalts till huvudmannens
klagomalshantering hinvisas tillbaka dit.

Det har inte inkommit nagot drende fran Skolinspektionen eller BeO under
innevarande tidsperiod.

Ett drende fran forra dret, BUN 2023/147, har efter foreliggande och yttrande
avslutats 2024-02-27. I Barn- och elevombudets utredning stod det klart att
huvudman inte utrett en av hindelserna i arendet. Huvudman fick darfér som
foreliggande att firdigstilla utredningen. BeO avslutade drendet efter
forvaltningens svarsyttrande.

Bedéomning
Fortsatt forebyggande och systematiskt arbete med anmilan om krinkande
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behandling till huvudman och att ta vardnadshavares synpunkter/klagomal pa
allvar dr mycket viktigt.

Beslutsunderlag
Forvaltningens tjansteskrivelse 2024-05-02
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Avdelningschef stdd och utveckling
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