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1 Handelser av vasentlig betydelse

1.1 Kompetensforsorjning

Forvaltningen genomfor en egen upphandlad utbildning tillsammans med Uppsala
universitet. En utbildningsinsats riktad till 1 f6rsta hand forsteldrare. Utbildningen skall ge
alla Gotlands forsteldrare kunskaper och verktyg i att leda sina kollegor i ett kollegialt
lirande. De skall kunna kliva fram som pedagogiska ledare och systematiskt och pa
vetenskaplig grund leda och driva den pedagogiska utvecklingen av Gotlands
skolot/forskolor. Utbildningen startade september-22 och skall vara slutfoérd december-23.

Genom systematiskt kollegialt lirande kommer vi att bittre na de som i dag ar
tidsbegransat anstillda som obehériga lirare och da hoja deras kompetens successivt. Fa de
mer motiverade att utbilda sig, parallellt med arbetet eller 6verga till heltidsstudier for att
sedan uppna en tillsvidareanstillning som behérig lirare, fritidspedagog.

e Kollegialt lirande utvecklar individer, arbetsgrupper, skolor och forvaltning och da
marknadsfor vi skolformerna och alla yrken mer positivt. Dirigenom ges en dn mer
professionell bild av liraryrket och statusen héjs pa skolans yrken.

e Insatsen idr savil skolutveckling som strategisk kompetensférsorjning och den
bidrar till att utveckla oss att bli en 4n mer attraktiv arbetsgivare och starka vart
arbetsgivarvarumirke.

Inom central forvaltning kan vi i dag se flera anledningar till att personal viljer att forflytta
sig till andra foérvaltningar, mellan avdelningar eller och en annan arbetsgivare. Till exempel;
personlig utveckling, I6neutveckling eller karridrsvaxling. Med detta som bakgrund sa ser vi
att vi som organisation behéver jobba dn mer med kompetensforsorjning, rekrytering och
kompetensutveckling under ett gemensamt paraply fOr att vara bittre férberedda.

Inom avdelning stod- och utveckling har vi ett pdgiaende arbete med foljande;

Arbeta in mer teambaserat utifran individers uppdrag och avdelningens ansvar. Stirka
varandra indt for att bli starkare och tydligare utat.

Kontinuerlig utveckling av medarbetare, bade vad det giller kompetenshéjande insatser
men ocksa utvecklingsarbete och processkartligening i arbetsgrupper. Kollegialt lirande ér
ett stindigt pagiende utvecklingsarbete.

Arbeta med kontinuerlig kartliggning av rekryteringsbehov och behov av
kompetenshojande insatser.

Infor pensionsavgangar tidigt paborja bade dverlimning, kartligening av nulige och
framtida behov av kompetens och rekryteringsprocess. Det dr Onskvirt att nya medarbetare
gar parallellt med den avgiende personen under en period

1.2 Omvarilden

Flertalet hindelser 1 var omvirld, savil nationellt som internationellt, visar pa att det finns
ett behov av att forvaltningen Okar och intensifierar arbetet kring sidkerhets- och
beredskapsfragor. Kriget i Ukraina, det forsimrade sikerhetsliget bland annat utifran
Koranbrinnandet, den 6kande kriminaliteten och skjutningarna inom Sverige och den
Okande risken for pagaende dodligt vald inom skolomradet.
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Bedomningen forvaltningen gor ir att det finns ett behov av att rekrytera och bemanna
forvaltningen med minst en person med ansvar och kompetens for sikerhets- och
beredskapsfragor.

Det finns flera viktiga skil till varfor det ar viktigt att ha en sakerhets- och
beredskapsansvarig i den egna organisationen. Hir f6ljer nagra av de viktigaste
anledningarna som forvaltningen tagit fram:

Riskhantering: En sakerhets- och beredskapsansvarig kan hir vara ansvarig for att
identifiera och analysera risker och hot som kan paverka organisationens sikerhet. Genom
att ha en dedikerad person med expertis inom sidkerhetsomradet ges vi méjlighet att arbeta
proaktivt for att minska risker och vidta dtgirder fOr att hantera dem pa ett effektivt sitt.

Incidenthantering: Om en olycka, katastrof eller sikerhetshot intriffar 4r det avgérande att
ha en person som kan koordinera och hantera situationen. En sidkerhets- och
beredskapsansvarig kan ta ledningen i att samla information, vidta atgirder och tillsammans
med kommunikatér kommunicera med berérda f6r att minimera skador, skydda minniskor
och sikerstilla dterhimtning.

Forebyggande atgarder: Genom att ha en sikerhets- och beredskapsansvarig kan man
implementera férebyggande dtgirder och sikerhetsrutiner for att minska risken for
incidenter. Det kan inkludera sikerhetstrining, etablering av rutiner, utveckling av
kontroller och 6vervakningssystem samt hoja sikerhetsmedvetenheten i organisationen.

Lagkrav och efterlevnad: Regeringen har tillsatt en sérskild utredare for att utreda vilka
grundliggande beredskapsansvar kommuner och regioner bor ha infér och under fredstida
kriser och hojd beredskap. Vad kan det innebara f6r utbildnings- och
arbetslivsforvaltningen (UAF)? Kommer det att krivas att det finns en siakerhets- och
beredskapsansvarig anstilld pa varje forvaltning? Att redan nu, i férebyggande syfte,
budgetera f6r och rekrytera en person med den kompetensen bor prioriteras i kommande
budgetarbete. En person som ér ansvarig for att uppfylla eventuella krav och sdkerstilla
efterlevnad av regler.

Kriskommunikation: Vid en kris eller sdkerhetshindelse dr det avgérande att kommunicera
tydligt och effektivt med ber6rda parter, bade internt och externt. En sidkerhets- och
beredskapsansvarig kan vara ansvarig for att hantera kommunikationen tillsammans med
forvaltningens kommunikator och dirigenom sikerstilla att korrekt information nar ratt
personer i ritt tid. Detta kan inkludera att informera anstillda, samarbeta med myndigheter
och ge uppdateringar till media och allmdnheten.

Sammanfattningsvis dr var beddmning den att en sikerhets- och beredskapsansvarig kan
vara avgorande for att hantera risker och skydda ménniskor och organisation samt
sikerstilla en effektiv reaktion pa sikerhetshot och incidenter. Genom att ha en dedikerad
person med kunskap och expertis inom sidkerhetsomradet har vi méjlighet att férebygga
problem och minimera konsekvenserna av o6nskade hindelser.

1.3 Statsbidrag
1.4 Lokala satsningar (pagdende utvecklingsarbete)

Forvaltningen har bestimt sig for att ge alla Gotlands forsteldrare kunskaper och verktyg i
att leda sina kollegor i ett kollegialt lirande. De skall kunna kliva fram som pedagogiska
ledare och systematiskt och pa vetenskaplig grund leda och driva den pedagogiska
utvecklingen av Gotlands skolot/forskolor

(8]
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Av den anledningen har vi arbetat med och processat fram en egen utbildning som nu
genomfors av Uppsala universitet. En utbildningsinsats riktad till i forsta hand forsteldrare
och som vi troligen ar forst 1 landet med. Den bedémningen gor i alla fall férvaltningen och
Uppsala universitet.

Deltagarantalet dr 90 st. Utbildningen startade september-22 och ir slutférd i december-23.

Forsteldrare utbildas f6r att bli bittre, tryggare och starkare i kollegialt lirande for att
forbattra undervisningen for skolformerna. De dr nu i borjan av detta men vi ser de vixa.
Det 6vergripande syftet med utbildningen dr att ge forsteldrarna kunskaper och verktyg for
att leda sina kollegor i ett kollegialt lirande, en form av systematisk processledning som
stirker det kollegiala vilket sedan ger storre mojligheter att battre na ut till alla skolor.
Forbattra det vi inte riktigt uppnar i dag.

Utbildningsinsatsen ar satt till tre terminer vilket dr halva tiden av forsteldraruppdraget som
ar sex terminer. Vi har nu genomfoért tva terminer av utbildningen och de nya
torsteliraruppdragen. Utbildningen genomfors parallellt med forstelararuppdragen och
behover tid att sitta sig och vixa sia den kan ge storre effekt pa sikt.

1.5 Lokalforsorjning

Arbetet med att ta fram en ny regiondvergripande lokalforsorjningsprocess pagar och
torvaltningen dr med i det utvecklingsarbetet. Det finns ett stort behov av den
regionovergripande lokalférsorjningsprocessen utvecklas och forbittras, vilken sedan skall
kunna anvindas lokalt inom UAF f6r egen strategisk planering av lokaler. Férvaltningen
har stora behov och det finns en 6vergripande férvintan pa att relevanta investeringar och
underhall gors 1 de lokaler som nimndernas verksamheter dr forlagda till. Det ar viktigt att
forvaltningen hir har en sammanhallen och 6vergripande lokalbehovsplan pa kort och ling
sikt, vilken maste ga i samklang med den regiondvergripande lokalférsorjningsstrategin.

I en ny lokalf6rsorjningsprocess maste det vara tydligt vem som har mandat att bedéma
vad som utgor den storsta koncernnyttan da olika intressen stills mot varandra i samband
med lokalfragor. Fragan dr dock bara vem eller vilka édr det som far och har mandatet? Det
bor hir inte vara en enskild férvaltning. Nir beslut tas sa maste det sedan vara vil grundat
och dokumenterat.

Till exempel ser UAF att vakanta lokaler dr mycket viktig strategisk tillgang for att region
Gotland och férvaltningarna skall ges moijlighet att vara mer flexibla. UAF har flertalet
pagaende och kommande underhéllsprojekt och dven nybyggnationer dir tillgangen till
evakueringslokaler dr avgérande. Det finns dven behov av att utdka verksamheter, till
exempel vuxenutbildningen, som behover tas hansyn till. Har styrs mycket av statsbidrag
och politiska beslut (pa kort och ling sikt) vilket gor att det inte alltid 4r helt enkelt men det
stiller stora krav pa rérlighet och flexibilitet inom savil organisation som lokaler.

I torvaltningens eget utvecklingsarbete édr det dven viktigt att ytterligare tydliggéra och
klargbra ansvarstordelning mellan UAF, Teknikf6érvaltningen (TKF) och RSF-
Digitalisering. Fortsatt arbete med att kartligga och utvirdera samarbeten och
grinsdragningar. Arbeta fram en mer gemensam plan framat nir det giller lokalforsérjning
och periodiskt underhall. Rektorer och chefer skall hallas informerade kontinuerligt, géras
delaktiga och dven utbildas inom omradet for att fa det stod de behéver och kinna en
trygghet 1 hur fraigorna omhindertas.
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2 Forvantad utveckling
Omvirld

Flertalet hindelser i var omvirld, saval nationellt som internationellt, visar pa att det finns
ett behov av att férvaltningen 6kar och intensifierar arbetet kring sikerhets- och
beredskapsfragor. Kriget 1 Ukraina, det férsimrade sikerhetslidget bland annat utifrin
Koranbrinnandet, den 6kande kriminaliteten och skjutningarna inom Sverige och den
okande risken for pagaende dédligt vald inom skolomradet.

Bedomningen forvaltningen gor ér att det finns ett behov av att rekrytera och bemanna
torvaltningen med minst en person med ansvar och kompetens for sikerhets- och
beredskapsfragor.

Det finns flera viktiga skl till varfor det ar viktigt att ha en sdkerhets- och
beredskapsansvarig i den egna organisationen. Hir f6ljer nagra av de viktigaste
anledningarna som forvaltningen tagit fram:

Riskhantering: En sakerhets- och beredskapsansvarig kan hir vara ansvarig for att
identifiera och analysera risker och hot som kan paverka organisationens sikerhet. Genom
att ha en dedikerad person med expertis inom sidkerhetsomradet ges vi méjlighet att arbeta
proaktivt for att minska risker och vidta atgirder fOr att hantera dem pa ett effektivt sitt.

Incidenthantering: Om en olycka, katastrof eller sikerhetshot intriffar dr det avgérande att
ha en person som kan koordinera och hantera situationen. En sidkerhets- och
beredskapsansvarig kan ta ledningen i att samla information, vidta atgirder och tillsammans
med kommunikatér kommunicera med berérda f6r att minimera skador, skydda méinniskor
och sikerstilla aterhamtning.

Forebyggande atgarder: Genom att ha en sikerhets- och beredskapsansvarig kan man
implementera férebyggande dtgirder och sikerhetsrutiner for att minska risken for
incidenter. Det kan inkludera sakerhetstrining, etablering av rutiner, utveckling av
kontroller och 6vervakningssystem samt hoja sikerhetsmedvetenheten i organisationen.

Lagkrav och efterlevnad: Regeringen har tillsatt en sirskild utredare for att utreda vilka
grundliggande beredskapsansvar kommuner och regioner bor ha infér och under fredstida
kriser och hojd beredskap. Vad kan det innebara f6r utbildnings- och
arbetslivsforvaltningen (UAF)? Kommer det att krivas att det finns en sidkerhets- och
beredskapsansvarig anstilld pa varje forvaltning? Att redan nu, i férebyggande syfte,
budgetera f6r och rekrytera en person med den kompetensen bor prioriteras i kommande
budgetarbete. En person som ar ansvarig for att uppfylla eventuella krav och sikerstilla
efterlevnad av regler.

Kriskommunikation: Vid en kris eller sikerhetshindelse ar det avgérande att kommunicera
tydligt och effektivt med ber6rda parter, bade internt och externt. En sidkerhets- och
beredskapsansvarig kan vara ansvarig for att hantera kommunikationen tillsammans med
forvaltningens kommunikator och dirigenom sikerstilla att korrekt information nar ratt
personer i ritt tid. Detta kan inkludera att informera anstillda, samarbeta med myndigheter
och ge uppdateringar till media och allmédnheten.

Sammanfattningsvis dr var beddmning den att en sikerhets- och beredskapsansvarig kan
vara avgorande for att hantera risker och skydda minniskor och organisation samt
sikerstalla en effektiv reaktion pa sikerhetshot och incidenter. Genom att ha en dedikerad
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person med kunskap och expertis inom sidkerhetsomradet har vi méjlighet att férebygga
problem och minimera konsekvenserna av o6nskade hindelser.

Chefsstod — Ur ett kvalitets- och likvirdighetsperspektiv

Forvaltningen anser hir att fraigan om chefsstéd bor belysas ur ett kvalitets- och
likvirdighetsperspektiv. Hur anvinder vi vara resurser pa bista sitt och hur uppnar vi bista
kvalité pa det arbete som skall utféras?

Forvaltningsledningen kommer behéva lyfta foljande fragor till egen diskussion och vidare
till koncernledning och berérda nitverk;

* Kan Regionstyrelseforvaltningens (RSF) organisation leverera det som forvaltningarna
forvantar sig utifran tankt organisation?

* Behover RSF:s organisation, ansvarsférdelning och grinsdragningar fortydligas eller
forindras?

Forvaltningens fortsatta behov av chefsstdd ur ett kvalitets- och likvirdighetsperspektiv
inom féljande omraden behéver belysas

o HR

o Ekonomi och upphandling

o Kommunikation

o Digitalisering och systemstod
o Lokal- och forsorjningsfragor

Diskussionen bér dven innefatta att kartligga forvaltningarnas behov av kompetenshéjande
insatser inom omradena samt hur resurser fordelas, savil inom region Gotland som helhet
och internt inom Utbildnings- och arbetslivsférvaltningen.

Utan kartligening och korrigerande atgarder finns det stor risk for att detta blir ett storre
arbetsmiljoproblem vilket kan leda till sjukskrivningar och hogre personalomsittning

Fragor inom forsérjningsomradet behover lyftas upp dn mer tydligt och systematiskt inom
forvaltningen, i samverkan med teknikforvaltning och regionstyrelseforvaltning.
Aterkommande rapporteringar om nulige och framtid till forvaltningsledning och nimnder
ir av betydelse.

Arbetsplatser och pagaende forindring av kontorsarbetsplatser inom Visborg. Den
forindring som gjorts kring kontorsarbetsplatser inom Visborg har dnnu inte satt sig fullt
ut, inom hela Visborg och alla forvaltningar. Arbetet med fria arbetsplatser och att inte ha
en bestimd kontorsplats dr for flertalet medarbetare en relativt stor férandring. En dnnu
pagaende process som behover kontinuerlig utvirdering. Att alla inte kan vara pa
arbetsplatsen samtidigt gor att medarbetarna far mycket svarare att triffas. Nagra kinner
sig utanfér gemenskapen och saknar tillgangen till den spontana kommunikationen vid till
exempel en fikarast. Informella kontakter mellan medarbetare och chefer ger mycket
information och skapar goda relationer.

Att arbeta hemifran och pa distans har delvis blivit en mer naturlig del men det finns ocksa
ett behov av att vara pa arbetsplatsen och triffa kolleger. Inom central forvaltning
beskriver medarbetarna att det finns bade f6r-och nackdelar med att arbeta hemma.
Mojligheten med forbittrad logistik hemma, att styra Gver sin egen arbetssituation och da
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fa ihop livspusslet bittre dr uppskattat 4ven om det finns en risk att det aldrig blir riktigt
ledigt dd arbete och fritid litt Gverlappar och flyter ithop.

Att under lang tid utebli fran det viktiga informella samspelet med kollegor kan innebéra en
risk som vi behover vara medvetna om. Det dr viktigt att vi tillsammans, chefer och
medarbetare 1 samrad, utvecklar bra samarbetsformer f6r de som arbetar pa distans och pa
kontoret. Motverka riskerna och ta tillvara de méjligheter som finns. Arbetsgivaren
behover kontinuerligt lyfta frigan om hur inflytande och delaktighet bevaras och utvecklas
samtidigt som mojlighet till hemarbete bestar.

3 Maluppfyllelse samhallsperspektivet

Mal Bedémning

01. Alla fullféljer gymnasiet och har forutsattningar for ett | Delvis uppfyllt
livsldngt larande

02. Befolkningen har likvardiga foérutsattningar for en god | Delvis uppfyllt
och jamlik halsa och alla barn har goda uppvaxtvillkor

03. Gotland har god beredskap och forméga att hantera Delvis uppfyllt
samhallsstorningar

Mal Bedomning

04. Okad befolkning i arbetsfér 8lder Ej utvarderad

05. Det finns goda forutsattningar for att starta, driva och | Ej utvarderad
utveckla héllbara féretag pa hela Gotland

06. Det finns goda forutsattningar for ett offensivt Delvis uppfyllt
bostadsbyggande 6ver hela 6n

Mal Bedémning
07. Gotlands klimatavtryck minskar I hég grad uppfyllt
Kommentar:

Varje arbetsplats arbetar for att tillsammans med medarbetare, barn, elever och deltagare minska klimatavtryck och
medvetandegtra manniskans pdverkan pd miljon. Malet ryms inom de olika skolformernas laroplaner och kontinuerligt
arbete hojer medvetandegraden successivt. Detta innebar att forvaltningen bidrar till méluppfyllelsen i ett mer
forebyggande och 1&ngsiktigt perspektiv och individen pdverkas i det vardagliga.

Sopsortering och kretslopp ar i dag en mer naturlig del i skolornas vardag och kan ofta kopplas till
undervisningssituationer. Maten och utbildningar sker i dag oftare digitalt for att minska klimatpdverkan genom
forflyttningar.

Omhéndertagande av dagvatten beaktas i alla planerade och pdgdende projekt, i ndgon form. Vanligast &r att
dagvatten omhdndertas for att mojliggéra bevattning. Vid nyproduktion och stérre periodiskt underhdll (PU) tas
hansyn till vatten- och energifr&gor enligt de policys som Region Gotland utarbetat samt gallande regler i BBR
(Boverkets Byggregler).

Flertalet skolor &r dven mycket aktiva inom omrddet och involverar gérna eleverna i det arbetet.
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Medvetenheten kring val av material ar i dag hogre. Arbete med giftfri forskola har tidigare genomforts och det
arbetet genomférs nu aven inom sdrskola, grundskola och fritidshem, enligt handlingsplan for giftfri skola, sarskola
och fritidshem. Alla inkdp gors utifrdn hdllbarhet och att de ska vara godkénda frén leverantérerna utifran gallande
krav. Ink6p av mobler gors gemensamt s att alla skolor kan underlatta att samverka kring mébler ndr behoven
vaxlar.

Férvaltningen delar ut Vasallens miljé- och undervisningsstipendium tvd génger per &r. Ett stipendium som bidrar till
att forverkliga undervisnings- och/eller projektidéer inom natur- eller miljoundervisning i vid bemarkelse. Stipendiet ar
ytterligare ett verktyg for att 6ka miljéintresset och nd en hogre méluppfyllelse. Senaste mottagare av stipendiet;
vérterminen 2023 var Eskelhems skola.

For att f& veta mer om genomforda aktiviteter rekommenderas Idsning av avdelningarnas och enheternas egna
rapporter.

09. Hallbara val bidrar till ansvarsfullt samhallsbyggande | Delvis uppfyllt
som minskar belastningen pa ekosystemen

Kommentar:

Mélet ryms inom de olika skolformernas laroplaner och kontinuerligt arbete hojer medvetandegraden successivt. Detta
innebar att férvaltningen bidrar till férandring, forbattring och maluppfyllelse i ett mer férebyggande och 18ngsiktigt
perspektiv men paverkar dven individen i det vardagliga

Medvetenheten kring val av material &r i dag hdg. Alla inkdp gors utifrén hallbarhet och att de ska vara godkénda fran
leverantérerna utifrdn gallande krav. Inkdp av mébler gérs gemensamt sd att alla skolor kan underlatta att samverka
kring mdobler nar behoven vaxlar.

Majligheten att 13na elcyklar eller biogasbil for att transportera sig bedéms bidra till 6kad medvetenhet och dkad
méluppfyllelse

Forvaltningens forsérjningsenhet samverkar med teknikférvaltningen géllande periodiskt underhall, ny- och
ombyggnationer. Forvaltningens centrala digitaliseringsgrupp samverkar med RSF-Digitalisering och vid varje
upphandling och genomférande tas hallbarhetsaspekter i beaktande.

UAF har att forhalla sig till regionens uppsatta upphandlingsregler. Vi sdkerstéller vdra egna och regionens krav i
samband med de projekt som vi ar delaktiga i, for att uppfylla de lagkrav som finns. Det &r mycket viktigt att den
centrala forvaltningen kontinuerligt jobbar med féljande for att utvecklas kontinuerligt och héja maluppfyllelsen
ytterligare

- Aktivt deltagande i regionens upphandlingsnatverk.
- Genomfdra kompetenshdjande insatser kontinuerligt
- Ytterligare utveckla samverkan och samarbete med andra forvaltningar.

For att f& veta mer om genomforda aktiviteter rekommenderas ldsning av avdelningarnas och enheternas egna
rapporter.

4 Maluppfyllelse verksamhetsperspektivet

Mal Bedomning

10. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster upplever att | Delvis uppfyllt
det ar latt att komma i kontakt med berérd verksamhet
inom regionen

Kommentar:

Férvaltningens prioriterade aktiviteter pdgér och avdelningarna arbetar hela tiden aktivt for att hoja méluppfyllelsen.
Rutiner for bemanning anses etablerat.

Utbildning inom webbtillgénglighet och regionens mallar gérs men behdver utvecklas och arbete pagar.

Inom forvaltningens enkatverktyg har det utvecklats och distribuerats en ny enkat till alla vérdnadshavare inom
forskola som Gversatts till ett flertal sprak.
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Upphandling av larplattform for skolformer inom BUN:s ansvarsomrdde &r klar och slutférd under juni-23. Detta
innebar att arbetet med delaktighet och samverkan med elever och v8rdnadshavare &r inne i ett forbattrings- och
utvecklingsarbete.

Servicematningens resultat redovisas med tillhérande analys och forbattringsatgarder for Forvaltningsledning och
namnder rligen. Darefter gdr det vidare till avdelningar f6r information och eventuellt tgérder for forbattring. Tyvérr
ar det ofta en frdga om tid och resurser for att genomféra forbattringsatgarderna.

Att arbeta med framat;

e  Utveckla e-tjanster pd andra sprék an svenska. Arbetet bor har ske regiongemensamt da det framkommit
att e-tjansteplattformen i dag inte &r utformad for att enkelt kunna dversatta e-tjanster till flertalet sprék.
Beddémningen frdn forvaltningens sida &r att det behdver tillforas resurser och att det upprattas ett mindre
projekt for att utveckla méjligheten att tillhandahdlla e-tjanster pa flera sprék som da kan leda till 6kad
tillgénglighet.

For att f& veta mer om genomforda aktiviteter rekommenderas Idsning av avdelningarnas och enheternas egna
rapporter.

11. Alla som nyttjar Region Gotlands tjanster kan vara I hog grad uppfyllt
medskapande och blir respektfullt bemétta

Kommentar:

Férvaltningens 6vergripande kommunikationsstrategi, som implementerats under lasdret 22/23, har utvérderats under
drets kvalitetsuppfoljningssamtal med rektorer och chefer. Strategin ska ses som ett komplement till regionens
kommunikationspolicy och 6vriga regiongemensamma riktlinjer pd kommunikation och skall ge ramar, vagledning och
verktyg for chefer och medarbetare inom forvaltningen och medarbetare med kommunikationsuppdrag.

Utvéarderingen visar att fortidpande utvérdering och uppféljning av den gemensamma kommunikationsstrategin
behovs. For att ytterligare 6ka samarbeten och for att sakerstalla enhetlig kommunikation behéver forvaltningen
fortsatta arbetet med att forankra och fortydliga syftet med den gemensamma kommunikationsstrategin samt ge
avdelningarna stod pd végen fram

Regionen och i férlangningen forvaltningen behdver utveckla e-tjanster p& andra sprdk @n svenska. Arbetet bor har
ske regiongemensamt dd det framkommit att e-tjansteplattformen i dag inte &r utformad for att enkelt kunna
Gversatta e-tjanster till flertalet sprdk. Bedomningen frén forvaltningens sida &r att det behéver tillféras resurser och
att det uppréttas ett mindre projekt for att utveckla méjligheten att tillhandahalla e-tjanster pé flera sprdk som d& kan
leda till 6kad tillgéanglighet. For nérvarande ar det ingen inom RSF:s e-tjénsteutveckling som har uppdraget att
utveckla e-tjanster pd andra sprdk an svenska.

For att f& veta mer om genomforda aktiviteter rekommenderas Idsning av avdelningarnas och enheternas egna
rapporter.

12. Hog kvalitet och effektiva processer i verksamhet och |I hdg grad uppfylit
tjanster sakras genom sténdiga forbattringar,
digitalisering, innovation och férnyelsesprang

Kommentar:

Arbetet utvecklas och maluppfyllelsen 6kar efterhand. Utfallet varierar inom avdelningarna men det som bidrar &r
bland annat foljande;

Sammantaget inom forvaltningen kan vi se att kunskaperna, intresset for att utveckla verktyg tillsammans med sina
kollegor och att initiera planera och driva och félja upp utvecklingsprocesser Gkar. Bdde inom det systematiska
kvalitetsarbetet lokalt och 6vergripande inom den centrala forvaltningen. Att personal far majligheter till
kompetenshdjande insatser, vara delaktiga och medbestémmande, leda och delta i mindre projekt, arbeta med
processkartlaggning, forma rutiner och sedan genomfora ett kollegialt larande har har en avgérande betydelse.
Arbetsgrupper kan formas och kan manga ganger genomféras i mindre utvecklingsprojekt. Styrkan i att arbeta
tillsammans far inte underskattas samt betydelsen av att ansvarig chef ges méjlighet att félja upp idéer och behov
samt prioritera och tid och resurssitta utvecklingsarbetet fér att kunna besluta och ge mandat framat.

FORSKOLA

Forskolans forste forskollarare har en pévisad effekt pd 6kad kunskap och medvetenhet hos férskolans medarbetare.
Forste forskolldrarnas natverk ger ett kollegialt larande som skapar en helhetssyn for alla medarbetare.

Forskningsrapporten som &r gjord utifrdn Bokstartsprojektet &r idag ett etablerat arbete

Forskolans aktionsforskningsprojekt, med Uppsala Universitet, &r i sin slutfas.



Stod och utveckling Deldrsrapport 2

BARN OCH ELEVHALSAN
Arbetsgruppen for halsosamtal fortsatter arbetet for att sékerstalla implementering av framtagen modell/struktur for
det tvarprofessionella arbetet med hdlsosamtalens resultat.

For att f& veta mer om genomforda aktiviteter rekommenderas Idsning av avdelningarnas och enheternas egna

rapporter.

Mal Bedomning
13. Region Gotland praglas av en tillitsbaserad kultur Delvis uppfyllt
Kommentar:

Kartlaggning och behovsanalys av chefs- och ledningsstdd ur ett kvalitets- och likvardighetsperspektiv

Férvaltningsledning har under 22/23 haft féljande frégor till diskussion inom FLG for att sedan kunna foras vidare till
koncernledning och bertrda natverk;

Kan Regionstyrelseforvaltningens (RSF) organisation leverera det stéd som forvaltningarna forvantar sig utifrdn tankt
organisation?

Parallellt har férvaltningen kartlagt det egna behovet av chefsstdd ur ett kvalitets- och likvardighetsperspektiv inom
foljande omréden

- HR-st6d

- Ekonomi och upphandling

- Kommunikation

- Digitalisering och systemstod

- Sakerhet och beredskap

- Lokal- och férsorjningsfrégor

- Introduktion och uppf6ljning av chefer

Férvaltningen har en relativt god tillitsbaserad organisation och kultur. Dock &r det s tillitsbaserat kultur och
organisation maste innefatta erforderligt chefsstod ur ett kvalitets- och likvardighetsperspektiv. Dar ser vi att bade
forvaltning och region Gotland inte uppfyller de behov som finns, fullt ut

Férvaltningens analysrapport vér 2022 och 2023 visar pd tydliga behov inom néamnda omréden. Den Gvergripande
upplevelsen &r den att Regionstyrelseforvaltningen och dven den egna forvaltningen, utifrdn nuvarande organisation,
inte kan leva upp till avdelningars behov och férvantningar, som évervagande ar helt rimliga. Av den anledningen gor
forvaltningen den bedémningen att frdgan om chefsstod fortsatt bor belysas ur ett kvalitets- och
likvérdighetsperspektiv, inom forvaltningen och aven dvergripande inom Region Gotland.

Forvaltningen har inom ramen foér den egna organisationen gjort justeringar, inom ekonomistod, HR-kommunikation
samt pagar en 6versyn av introduktionsplanen for nya chefer samt hur vi utformar god kontinuerlig
kompetensutveckling for alla chefer. Férvaltningen &r dven delaktig i det pdgdende forandringsarbetet kring
lokalférsérjningsprocessen inom regionen. For att kunna géra annu fler &tgarder och forbattringar inom fler omréden
bedéms det krdvas en utvidgad diskussion. Den bor handla om RSF:s organisations nuldage och framtid samt en
diskussion om hur resurser inom namnda omraden fordelas inom Regionen- och mellan férvaltningar.

DELAKTIGHET OCH BESLUT

Alla forvaltningsovergripande projekt och utvecklingsinsatser presenteras for forvaltningsledning och avdelningarnas
chefsgrupper innan beslut TAS om genomférande. Delaktigheten infor beslut bedéms i dag vara god. Beslut
dokumenteras och registreras.

Insatser pd avdelningsnivd férankras och beslutas i respektive avdelnings ledningsgrupp

Att utveckla; Genomfdra fler forstudier innan projekt startas. Dessa skall dokumenteras och ligga till grund for beslut
om fortsatt arbete eller avslut. Alla projekt behdver ha en plan fér implementering, som skall tid- och resurssattas i
god tid. Ger berdrda battre majligheter till forberedelse och att utbilda nar behov uppmarksammas. Kontinuerlig
uppféljning maste alltid finnas med i planeringen.

14. Region Gotland lyckas kompetensforsorja genom Ej utvérderad
aktivt och strategiskt arbete
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15. Region Gotland ar en hélsofrdmjande organisation dér | Ej utvarderad
det aktiva forebyggande arbetsmiljdarbetet ar i fokus

5 Kvalitetsberattelse

Utifran avdelningens perspektiv behéver foljande lyftas fram i berittelsen och visar en del
av vad vi gjort och hur vi gir vidare framat;

Det systematiska kvalitetsarbetet inom férvaltningen anses vara relativt vil forankrat. Det
finns en gemensam bas i drshjulet som i dag ocksa finns pa plats 1 beslutsstédsystemet. De
stora processerna ar tydliga vilket skapar trygghet och tillit, aven om tidplanerna ofta ér
alldeles korta. For att halla i och dven utveckla arbetet beh6ver det fortsatt finnas
langsiktighet, uthallighet och ett verksamhetsnira ledarskap vilket leder till att varje process
blir mer trovardig och virdeskapande.

Forvaltningen arbetsprocess med verksamhetsplan har kontinuerligt forbattrats och ar nu
pa vag in i ett nytt skede infér 2024 da den nya styrmodellen och mal introduceras och
implementeras. Verksamheterna har inf6ér 2023 haft goda méjligheter att vilja ut mal och
aktiviteter, vilket har gjorts i samrdd med avdelningschefer utifran forvaltningsledningens
inriktningsbeslut. Tillit, fértroende, mindre kontroll men dnda god uppfoljning ger goda
mojligheter f6r chefer att paverka utformningen. Forbittrar implementering och 6kar
delaktigheten och forstielsen samt skapar engagemang och motivation. Den
arbetsmodellen tar vi nu med oss in framstallandet av verksamhetsplan-24. Arbetet med
verksamhetsplan f6r 2024 dr paborjat men beslutet ar framflyttat till nimnder i december
manad.

Det finns maijlighet till utokat stéd fran central férvaltning nir det giller information och
utbildning inom beslutsstodsystemet. Viktigt f6r att lyckas med rapportskrivningar och
uppfoljning av mal och aktiviteter. En viktig stodfunktion for forvaltningens chefer som i
sin tur forbittrar den inre hallbarheten och forutsittningarna i ledarskapet.

Att leda f6r hallbarhet och vad det innebir f6r forvaltningens ledare.

Det finns en risk att ’leda f6r héllbarhet” bara blir ett begrepp och utifran det har sedan var
och en sin egen definition och uppfattning. Precis som med manga andra begrepp sa
behover vi kontinuerligt prata om vad vi menar och vad som dsyftas och vad det kan och
skall ha f6r betydelse for oss som organisation. For méanga handlar detta oftast om
verksamhetens inre héllbarhet. Hur vira arbetssitt och processer kan utvecklas, ge stéd och
blir hallbara f6r dem som férvintas utféra arbetet. Genom god inre héllbarhet anser vi att
vi forbattrar vara mojligheter till att ge god yttre hallbarhet. Detta dr dock inte alltid, per
automatik, en koppling till de globala malen och Agenda 2030. En organisation behover en
gemensam definition och en forstaelse for hur vi paverkas eller hur det kommer att paverka
vart sitt att leda.

Om hallbarhet dr nagonting vi jobbar med for att vi férvintas, maste eller om vi inte forstar
varfor sa blir det vare sig langsiktigt eller motiverande. Det dr inte givet att vi fOrstir syftet
med att ga en lingre och kanske svirare vig som skall ge en bittre varld i framtiden nir vi 1
stunden ser en snabbare och billigare 16sningar framfér oss. Fragor om ekologisk social och
ekonomisk hallbarhet och andra strategiska fragor ir oftast lingsamma och det krivs
forstaelse och uthallighet f6r att de skall bli verklighet.
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Det forvaltningen nu ser som nista utvecklingsomraden under 2023 och vidare till 2024,
inom kvalitetsarbetet, ar;

e Central forvaltning har kartlagt det mesta av avdelningarnas behov av utbildning
och stod nir det giller aktiviteter, mal, beslutsstodsystem och utveckling av eget
arbete med analys och uppf6ljning. Férindrad kvalitetsdialog i samband med
analysrapport har har varit till god hjilp. Forvaltningsledning och avdelningschefer
behover nu fa en gemensam helhetssyn och dven samsyn for att tillsammans hitta
och fortsitta att utveckla metoder i arbetet framat. Hur vi tillsammans bor analysera
och f6lja upp aktiviteter, resultat och mal. Hur vi kan fortsitta att f6lja upp och
bittre beskriva vad och hur vi utvecklar, identifiera eventuella brister samt hur vi
tillsammans planerar for atgardande och forebyggande arbete. Beslut som skall
baseras pa fakta och sedan forbittrar verksamheten efterhand och didrmed kan vi déd
ge battre mojligheter f6r verksamheterna att skapa innovationer och ta viktiga
fornyelsesprang samtidigt som kvaliteten forbattras.

e Antalet rapporter och de korta still- och leveranstiderna férsvarar dock
uppfoljnings och forbittringsarbetet och tidplanerna blir delvis ett
arbetsmiljoproblem for flertalet chefer, nimndsekreterare och handliggare vilket 1
sin tur paverkar méjligheten att leda och att engagera och motivera medarbetare i
alla led

e Fortsatt utvecklingsarbete i att leda f6r hallbarhet

e Tortsitta att utveckla véra kvalitetsdialoger och rapporter genom att tydligare
anvinda de som underlag f6r att forma aktiviteter, delaktiviteter och vid behov
handlingsplaner. Lyckas vi bittre med det sa kommer vi ytterligare att underlitta
och stirka arbetet med det gemensamma systematiska kvalitetsarbetet och det
bidrar darmed till 6kad kvalitet och likvirdighet.

e Fortsatt utvecklingsarbete av arbetet med indikatorer och nyckeltal och hur vi
samlar in och anvinder relevant statistik. Hur det anvinds i uppfoljnings och
utvecklingsarbete 4r en fortsatt viktig del.

e Fortsatt arbete med nya nimndmal och implementeringen av Region Gotlands nya
styrmodell.

Sammantaget 4r detta viktiga Gvergripande delar som nir de fungerar vil formar en
professionell och stabil organisation som 1 forlingningen skapar virde for de vi ar till for.

Hur arbetet med nuvarande mal och aktiviteter utvecklas eller vad som kvarstir att utveckla
aterberittas och sammanfattas i respektive maluppfyllelse.

6 Vasentliga personalférhdllanden

Avdelningen anses fortsatt vara nagot underbemannad och sakna kompetens inom vissa
omraden utifrin det utkade behovet av st6d till verksamheter och avsaknad av specifika
kompetenser. Att viss kompetens saknas dr nagot som tidigare gjorda kartliggningar visar.
Aktuella omraden for dagen ér sdkerhet och beredskap samt juridisk spetskompetens.

Rekrytering dr kontinuerligt aktuellt, att bemanna f6r utdkade behov, ersitta funktioner da
personal valt att byta arbete samt vid pensionsavgangar. Central férvaltning har i nuldget
behov av att férandra bemanning och dven stirka kompetensen inom namnda omraden,
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men har att férhalla sig till lagd budget. Utover detta sa dr behovet av fortbildning inom
omraden dir vi i dag inte har tillricklig kompetens hela tiden aktuellt.

Anledningar;

- Okat behov av stéd till verksamheterna. Giller bida nimnder
- Okat behov inom omrade sikerhet och beredskap

- Olika utredningsuppdrag fran politik och RSF

- Flertalet projekt och uppdrag inom férsorjningsomradet for utokat periodiskt underhall
och ny- och ombyggnationer. Ett stort behov och en férvintan pa att investeringar ska
goras pa skolor dir underhillet dr eftersatt, dar tillfilliga byggelov f6r paviljonger 16per ut
och dir specialsalar och dndamalsenliga lokaler f6r barn- och elevhilsan saknas.

- Projekt som God och Nira Vard/hilsa genom hela livet och inférande av Region
Gotlands objektsforvaltarmodell f6r digitala system

- Behov av utdkad juridisk kompetens da det finns flertalet komplexa fragor dar
avdelningar behover stod

- Arets dterkommande rapporteringar dar tidplaner ar for korta. Paverkar arbetsbelastning

och arbetsmilj6

I nuldget har férvaltningen tyvirr inte moéjlighet att méta upp alla olika behov och
forvintningar fran verksamheter, nimnder och RSF. Prioriteringsordning dr nagot som
kontinuerligt ses 6ver och innebar emellanat att vissa arbetsuppgifter snabbas pa men att
andra uppgifter da riskerar att skjutas upp till framtiden.

6.1 Personalvolym

Antal anstdllda Forandring mot Antal drsarbet Férandring mot

Jul 2023 Jul 2022  enl. anst avtal Jul 2022

Jul 2023
Alla anstallningsformer 25 1 25 1
Tillsvidare 24 0 24 0
Tidsbegransad 1 1 1 1

Antal anstillda: Antal anstillda personer. Antal drsarbetare enl. anstillningsavtal: Summan av 6verenskommen sysselsittningsgrad
uttryckt i rsarbetare.

Heltidsarbetare Heltidsarbetare Forandring

Jan - Jul 2023 Jan - Jul 2022
412 UAF St6d och Utveckling 21.3 19.5 1.7
41200 UAF St6d och Utveckling 17.7 15.9 1.9
41202 Kvalité/Fenomenalen 3.5 3.7 -0.1

Hir visas faktisk arbetad tid (produktionstid) uttryckt i heltidsarbetare. Den tid en anstalld 4r ledig/franvarande (ej produktionstid) ar
bortriknad. Tabellen presenteras med en decimal vilket innebir att viss avrundning sker.

(8]
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6.2 Sjukfranvaro
Sjuktal % Jan - Sjuktal % Jan - Férandring %
Jul 2023 Jul 2022 enheter
Alla 2.75% 2.42% 0.33
Kvinna 3.80% 3.40% 0.40
Man 0.93% 0.57% 0.36

Sjuktal visar hur stor andel av den avtalade anstillningstiden f6r perioden anstillda varit frinvarande p.g.a. sjukdom.
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Hir visas sjuktal manad f6r manad under 2023 (orange linje) samt sjuktal méinad f6r manad under 2022 (bl4 linje).

Nov Dec

Avdelningen visar under perioden januari till februari ndgot lagre sjuktal dn under 2022.

Under perioden mars till maj 6kar sjuktalen vilket till stor del beror pa att korttidsfranvaron

varierat och nagra fler sjukskrivningar pa mer dn 5 dagar har intriffat. Avdelningen har

dven haft en langtidssjukskrivning under perioden, dock inte arbetsrelaterad. Vi kan dven se

att sjuktalen dr hogre for kvinnor 4n min men det kan delvis forklaras av att avdelningen

bestar av fler kvinnor an man.
7 Ekonomisk uppfdljning

7.1 Periodens resultat

Kontostruktur Budget Jan - Utfall Jan - Aug Avvikelse Jan - Utfall Jan- Aug

Aug 2023 2023 Aug 2023 2022
Resultat -190 861 -189 645 1216 -181 440
INTAKTER 5413 5824 411 5669
Taxor och Avgifter 267 452 186 332
Statsbidrag 428 401 -27 389
Forsaljning vara/tjanst 2 286 330 -1 955 498
Intern resursférdelning -100 1972 2072 1881
Ovriga intakter 2533 2 669 136 2 569
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KOSTNADER -196 274 -195 469 805 -187 109
Personal -10 523 -11 359 -836 -9 465
Kop av tjanst -56 922 -54 624 2297 -50 635
Forbrukn. mtrl -830 -627 203 -533
Lokaler -97 368 -96 849 518 -95 727
Intern resursfordelning -720 -810 -90 -705
Ovriga kostnader -29 912 -31 200 -1 287 -30 043

I tabellen visas intdkter och kostnader f6r perioden, bade budgeterade och redovisade samt budgetavvikelsen i tkr. I sista kolumnen finns
iven fjolarets redovisade intikter och kostnader f6r perioden.

Att likstalla periodens resultat med arsprognos ir relativt svart, diremot kan det med hjalp
av periodens resultat finnas ett signalvirde om hur det kan tinkas gi resultatmissigt f6r

avdelningen.

Under aret kommer dock kostnaderna att 6ka pa grund av en forskjuten kostnadsbild.
Detta skall dven ses med reservation f6r kostnader som kommer att uppsta i samband med
rekryteringsbehov, regiondvergripande projektet samt periodiskt underhall av lokaler och
6versyn av lokalbehov och byggnationer.

Prognosen ir lagd och indikerar inte nagot underskott

7.2 Nettokostnadsutveckling

Kontostruktur Utfall Jan - Aug Utfall Jan- Aug Forandring Forandring %
2023 2022
Resultat -189 645 -181 440 -8 204 5%
INTAKTER 5824 5669 156 3%
Taxor och Avgifter 452 332 120 36%
Statsbidrag 401 389 12 3%
Forsaljning vara/tjanst 330 498 -168 -34%
Intern resursfordelning 1972 1881 91 5%
Ovriga intakter 2 669 2 569 100 4%
KOSTNADER -195 469 -187 109 -8 360 4%
Personal -11 359 -9 465 -1 894 20%
Kop av tjanst -54 624 -50 635 -3 989 8%
Forbrukn. mtrl -627 -533 -94 18%
Lokaler -96 849 -95 727 -1122 1%
Intern resursfordelning -810 -705 -105 15%
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Ovriga kostnader -31 200 -30 043 -1 156 4%

I tabellen redovisas periodens faktiska intikter och kostnader f6r innevarande ar och féregdende ar i tkr. I kolumn tre och fyra visas
forindringen mellan aren i tkr respektive procent.

Budget f6r 2023 har till viss del 6kat i omfattning jamfort med tidigare ar. Bland annat f6r
att avdelning stod-och utveckling utokats med nya kompetenser de senaste tva aren.
Utifran pakallade behov och forvintningar har férindringar genomforts. Tva personal
(koordinatorer skolskjuts) dr ocksa overflyttade till Teknikforvaltningen, utifran ett
overgripande politiskt beslut om att samordna dessa med regionens
kollektivtrafikorganisation.

Avdelningen har i maj-23 anstallt en bitridande avdelningschef, vilket dr férankrat och
beslutat av forvaltningschef. Dock har detta inte blivit budgeterat 1 2023 ars budget men
kommer att finnas med 1 2024-drs budget. Detta innebir att det kan indikera ett visst
underskott i personalbudget.

Arbete med att kartligga och utveckla bade bemanning och kompetens inom central
torvaltning fortgar kontinuerligt. Kompetens och resursbrist dr delar som skall vigas in och
kan komma att paverka kostnadsutvecklingen framover pa sikt.

7.3 Arsprognos
Kontostruktur Budget 2023 Senaste Avvikelse Utfall 2022
prognos 2023

Resultat -287 138 -287 341 -203 -280 518
INTAKTER 8121 8443 322 8 285
Taxor och Avgifter 400 470 70 456
Statsbidrag 642 497 -145 431
Forsaljning vara/tjanst 3429 3028 -401 723
Intern resursfordelning -150 374 524 2784
Ovriga intakter 3800 4074 274 3891
KOSTNADER -295 259 -295 783 -525 -288 803
Personal -15 835 -16 938 -1103 -14 900
Kop av tjanst -86 159 -86 471 -312 -80 094
Forbrukn. mtrl -1 245 -1 245 0 -1 385
Lokaler -146 066 -146 716 -650 -144 463
Intern resursférdelning -1 080 -1 080 0 -945
Ovriga kostnader -44 873 -43 333 1 540 -47 017

I tabellen visas drsbudget och aktuell drsprognos for utfallet samt budgetavvikelse. I sista kolumnen finns dven foregiende ars redovisade
intdkter och kostnader.
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Att likstélla periodens resultat med arsprognos gir inte, diremot kan det med hjilp av
periodens resultat finnas ett signalvirde om hur det kan tdnkas ga resultatmissigt for
avdelningen.

Under aret kommer dock kostnaderna att 6ka pa grund av en foérskjuten kostnadsbild.
Detta skall dven ses med reservation f6r kostnader som kommer att uppsta i samband med
rekryteringsbehov, regionévergripande projekt samt periodiskt underhall av lokaler och
oversyn av lokalbehov och 6kade kostnader f6r byggnationer.

Personalbudget indikerar ett underskott och anledningen ir rekrytering av bitridande
avdelningschef for stéd och utveckling som beslutats men inte f6ljt med i budgetarbetet.

7.4 Atgarder for att begrinsa prognostiserat underskott
7.5 Investeringar

Projektstruktur Budget 2023 Utfall 2023 Avvikelse Aktuell Aktuell
Jan- Aug budget 2023 prognos 2023  prognos 2024
Inmatning Inmatning
Investeringsprojekt -85 460 -8 041 77 419 -85 460
25001 -320 -289 31 -320

Sakerhetsanordningar

25002 IT -500 -4 139 -3 639 -500
25003 IT Surfplattor -4 500 -56 4444 -4 500
25007 -1100 -293 807 -1 100
Forskoleplatser

25013 Sarskolan, -490 -83 407 -490
handik.hjélpm

25023 Ovriga -1 250 -185 1 065 -1 250
bygginv/anordningar

25031 -3 800 -2 995 805 -3 800

Ateranskaffning

25047 -2 000 2 000 -2 000
Sddervarnskolan

25049 Sanda forskola -17 500 17 500 -17 500
25050 Romaskolan -50 000 50 000 -50 000
25051 Vange skola -1 600 1 600 -1 600
25055 Alléskolan -2 400 2 400 -2 400

Investeringsbudget som avdelning Stéd och utveckling blivit tilldelad utav nimndens
investeringspott, och som sedan skall férdelas vidare till avdelningar, dr att forhalla sig till.
Tydliga behov finns det inom omraden som lokaler och IT.

Budget inte far 6verskridas sa vid arets slut kommer den att ligga i balans, men kommer
inte att redovisa nagot 6verskott.
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Pengar inom digitalisering kan behéva omférdelas. Anledningen ér att systemkostnader har
6kat mer dn forvintat och att det under en period visat sig att den digitala utrustningens
livslangd 4r nagot kortare dn den estimerade. Det finns ett pigaende arbete med
uppfoljning av nuvarande digitala verktygs kvalitet. Handhavande inom skolorna paverkar
livslingden och skall beaktas och f6ljas upp. I mal- och budgetskrivelse beskrivs
investeringsbehoven nirmare.
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