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1. Sammanfattning

Analysrapport VAR ir en del av det systematiska kvalitetsarbetet som sker pa huvudman-
naniva och tas fram en ging per ar for vardera nimnd inom utbildning- och arbetslivsfor-
valtningen. Syftet ér att sikerstilla och utveckla kvaliteten inom forvaltningens verksam-
heter. Ytterligare ett syfte ar att sikerstilla skolledares, avdelnings- och enhetschefers syste-
matiska kvalitetsarbete pa respektive niva. Tanken ir att Analysrapport VAR ska kunna an-
vindas som ett kvalitetsutvecklingsverktyg for forvaltningens verksamheter.

Virens kvalitetsuppfoljningssamtal har utgatt fran att beakta varje avdelnings olika férut-
sattningar, utveckla det kollegiala lirandet, utveckla arbetet med analys och uppfdljning,
lyfta lyckade insatser, identifiera utvecklingsomriden och utveckla planering och samarbete.
I samband med analysrapporten 2023 har dven en sirskild uppfoljning gjorts med bitra-
dande rektorer inom férskola och grundskolan.

Under rapportens nuligesbeskrivning framgar en redogorelse 6ver vad som framkommit
under kvalitetsuppfoljningssamtalen. Direfter foljer en analys och diskussionsdel kring vad
som framkommit samt limnas fOrslag pa utvecklingsomraden for verksamheter och for-
valtningsledning att f6lja upp.

Utifran vad som sammanstallts under analyskapitalet si framférs under slutsatskapitalet
vissa prioriterade omraden dir forvaltningsledningen uppmanas till att agera tillsammans
for att stédja verksamheterna i arbetet framat.

Behovet av fungerande samarbetsformer ir stort, vidare ar det fungerande samarbetet allt-
for personbundet. Med avstamp i detta foreslas féljande atgird,;

e En inventering och utvirdering av nuvarande interna samarbetsformer och opera-
tiva samverkansforum genomfors for att identifiera styrkor och svagheter i samar-
betet och for att se vilka omriden som behover forbattras.

Aven inom torvaltningen har verksamheterna belyst behovet av férbittrade och utvecklade
samverkansytor, vilket borde kunna paverkas genom féljande dtgird;

e En utvirdering av nuvarande interna samarbetsformer och operativa samverkansfo-
rum genomfors for att identifiera styrkor och svagheter 1 samarbetet och for att se
vilka omriden som behdver forbittras. Detta kan innebira att nuvarande samar-
betsformer och samverkansforum omprovas och forindras f6r att bittre mota ele-
vernas-, ungdomarnas och deltagarnas behov.

Arets kvalitetsuppfoljningssamtal har dven behandlat frigor kring kommunikation och den
forvaltningsgemensamma kommunikationsstrategin'. Den atgird som foreslas i relation till
kommunikation och den foérvaltningsgemensamma kommunikationsstrategin ar;

e Lopande utvirdering och uppfoljning av den gemensamma kommunikationsstrate-
gin. For att 6ka samarbetet och for att sikerstilla en enhetlig kommunikation ska
forvaltningen fortsitta arbetet med att forankra och fortydliga syftet med den ge-
mensamma kommunikationsstrategin.

! Kommunikationsstrategi for utbildnings- och arbetslivsférvaltningen
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I arbetet med arets kvalitetsuppfoljningssamtal har sirskilt fokus lagts pa rollen som bitra-
dande rektor i férskolan och i grundskolan. Ett flertal forbittringsomraden har identifie-
rats. Atgirder for att mota behoven kopplat till rollen som bitridande rektor framgar av
rapportens analysavsnitt. Bland annat f6ljande insatser bor prioriteras for att forbattra for-
utsittningarna bade for framtida rekryteringar till rollen och f6r de som redan arbetar som
bitridande rektor:

e Utveckla en mentorskapsplan for bitridande rektorer inom foér- och grundskola f6r
att 6ka likvirdigheten, stirka kompetensen och stodja dem i deras arbete.

e Infor en formell introduktionsperiod for bitridande rektorer som ticker arbetssitt,
ansvarsomraden, forvintningar samt en obligatorisk intro-period vid central for-
valtning. Det skulle medféra ett gemensamt utgingslige for yrkesrollen.

2. Bakgrund och syfte

Analysrapport VAR tas fram en ging per lisir och ir en del av det systematiska kvalitetsar-
betet pa huvudmannaniva. Syftet med analysrapporten ir att utveckla och sikerstilla kvali-
tet inom utbildnings- och arbetslivsférvaltningens verksamheter genom att f6lja upp delar
av prioriterade utvecklingsomraden i innevarande ars verksamhetsplan och fa en bild av nu-
lige och forvintad utveckling. Ett annat syfte ar att sikerstalla skolledares, avdelnings- och
enhetschefers systematiska kvalitetsarbete pa respektive niva.

I arbetet med att ta fram Analysrapport VAR 2023 har fragor kring virden som inte lika
litt gar att folja upp med statistik diskuterats. Fragestallningar som analysrapporten bygger
pa diskuteras och beslutas av forvaltningsledningen gemensamt.

Analysrapporten ger oss mojlighet att diskutera och lyfta fragestillningar som inte ér direkt
kopplade till vara nyckeltal och indikatorer. Den limnar ocksa utrymme att gora, exempel-
vis, riktade undersékningar eller djupdykningar kring vissa yrkesgrupper och deras forut-
sattningar i verksamheten.

Analysrapport VAR ir ett av underlagen till kommande verksamhetsplan ar 2024-2028.

3. Metod och underlag

Under mars och april manad 2023 genomférdes kvalitetsuppfoljningssamtal med lednings-
grupper for alla nimndens avdelningar; férskolan, grundskolan, kulturskolan och barn- och
elevhilsan. For varje samtal har 120 minuter avsatts. Sammanstillning av anteckningar fran
samtalen blir till nuldgesbeskrivning, vilken presenteras tillsammans med analys och dis-
kussion for nimnden 1 juni 2023.

For arbetet med samtalen infér 2023 ars analysrapport har sirskilt fokus lagts pa de bitré-
dande rektorernas uppdrag och utmaningar. De bitridande rektorerna f6r férskola och
grundskola har darfér utgjort egna grupper under kvalitetsuppfoljningssamtalen.

Kvalitetsuppféljningssamtalen leds, antecknas och sammanstills av avdelningschef, verk-

samhetsspecialister och kvalitetscontrollers fran avdelningen Stéd och utveckling. Se Bilaga
2 f6r underlag och specifika fragestallningar infér samtalen.
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4. I analysrapporternas backspegel

Ar 2020

Rapporten resulterade i foljande;

Ar 2021

Tillitsbaserat ledarskap: utbildningsdirektor inférde ny organisationsstruktur for
central forvaltning, vidare gjordes ett arbete att kartligga funktioner och kompeten-
ser. Pa insidan fortydligades centrala forvaltningens ansvar. Forvaltningens led-
ningsstruktur férindrades och forvaltningsledningsgruppen formerades om. Avsikt
att folja upp avdelningarnas efterfragan gillande verksamhetsbesok av ledning och
politik.

Kommunikation och information: ett tydligt behov av att strukturera férvalt-
ningens informationsfléde resulterade i framtagandet av den forvaltningsgemen-
samma kommunikationsstrategin som stod klar i bérjan av 2022, samtliga medarbe-
tare fick ocksa tillgang via docpoint att lisa protokoll fran férvaltningsledningens
moten, utbildningsdirektéren inférde manadsbrev till all personal, férvaltningsled-
ningen boérjade arbeta i teams, information om nimndsammantriden blev tillgaing-
liga pa gotland.se, nimndernas protokoll och beslut tydligg6rs via chefsinfo och
webb, “handlingsplan digitalisering” upprittad och faststalld.

SKA systematiskt kvalitetsarbete — mal och verksamhetsplan: arbetet med
verksamhetsplan tidigarelades, storre mojlighet for verksamheterna att vilja ut mal
och aktiviteter utifran FL.G:s inriktningsbeslut, utdkat stod fran central férvaltning
avseende malstyrningsprocessen i beslutsstédet, plan att fornya, fortydliga och £61-
ankra forvaltningens arshjul.

Projekt: mer noggrann analys av FLG avseende foreslagna statliga satsningar.
Minskning av antal fristiende projekt.

Tillgdngliga larmiljoer: uppfoljning av forvaltningens fortsatta arbete med till-
gangliga larmiljéer ligger inom forvaltningens verksamhetsplan och i det systema-
tiska kvalitetsarbetet. Ny webbsida® har arbetats fram dar barn och ungdomar med
skolrelaterade problem kan fa hjilp, stod och vigledning.

Rapporten resulterad i foljande;

Ar 2022

Mail och aktiviteter: ett arbete med att minimera antalet mal och aktiviteter for att
skapa mer utrymme fOr analys och uppfoljning

Kartliggning av studie- och yrkesvigledarnas uppdrag och att koppla forste-
liraruppdraget till omradet skola/arbetsliv for alla skolformer.

Tankar om kvalitetsuppféljningssamtalen: framkom att métesformen med kva-
litetsuppfoljningssamtal sags som ett kollegialt lirande och inte ett f6rhor. Det upp-
levdes som ett bra lirande dér verksamheterna kunde fanga olika tradar tillsammans
och som en samtalsform som gav bade energi och forflyttningar.

Rapporten resulterade i foljande;

2 Skolan funkar inte fér mig - Region Gotland

Analysrapport VAR 2023

6 (31)


https://www.gotland.se/skolanfunkarinte

Barn- och utbildningsnamnden Analysrapport VAR 2023

e Chefsstdd ur ett kvalitets- och likvardighetsperspektiv: arbetet med chefsstod
och bemanning och férdelning av forvaltningsgemensamma funktioner har darefter
fortsatt utvecklas i férvaltningsledningen.

e Onskan om nirmare samverkan mellan férskola och grundskola.

e Onskan om 6kad tydlighet kring bemanning och férdelning av forvaltnings-
gemensamma funktioner.

e Utbildningsbehov kopplades till den omfattande systemhantering férvalt-
ningens verksamheter har: utbildningar i forvaltningens system har uppdaterats
och utvecklats och halls biade l6pande och vid behov. Aven manualer och filmer
har utvecklats inom vissa omraden.

Flera av verksamheterna lyfte, 1 2022 ars analysrapport, framgangar med att skapa delaktig-
het genom arbete med aktiviteter och delaktiviteter kopplade till verksamhetsplanen. Om-
organisation i férskola och skola lyftes som framgangsrikt.

5. Nulagesbeskrivning

Gemensamma overgripande omraden

Samarbete och samverkan

Béde forskolan och grundskolan lyfter att deras nuvarande samarbetsformer och samver-
kansforum behover ses 6ver. Tidigare holl avdelningarna ihop genom linjearbete men detta
arbete har suddats ut under de senaste dren. Vidare verkar inte nagon vilja ga tillbaka till lin-
jearbetet utan det framkommer en 6nskan om andra forum fér samarbete och samverkan.
Det finns en tanke om att jobba mer med 1 — 16 ars perspektivet. For att fa till ett bra och
hallbart samarbete sa behover avdelningschefer samverka och ta beslut om ett gemensamt
uppligg. Det gemensamma tillfallet vid Far6 var mycket uppskattat och avdelningarna ser
girna flera liknande forum i framtiden.

Barn- och elevhilsan uppger att kommunikationen med de olika skolverksamheterna skulle
kunna bli battre om det fanns en mer formaliserad kanal mellan verksamheterna. Hur vil
kommunikationen fungerar skiljer sig nagot beroende pa skola. En idé dr att utveckla ett
mer 6vergripande forum dar det sker ett samarbete mellan elevhilsa och rektorer och spe-
cialpedagoger for att skapa en samlad bild. En annan idé dr att ha en gemensam utbild-
ningsdag varje ar diar man gar igenom elevhilsoarbetet och fokuserar pa olika fortbild-
ningar. Arliga uppfoljningar med elevhilsoteamet verkar inte lingre ske vid samtliga skolor.
Barn- och elevhilsan upplever dven att det saknas gemensamma rutiner och riktlinjer for
likvirdighet i elevhilsoarbetet. De hade girna sett en bittre samverkan mellan medarbe-
tarna kring elevhilsoarbetet, dvs att inte bara fokus blir pa samverkan mellan cheferna.
Sammanfattningsvis ar barn- och elevhilsan, férskolan och grundskolan 6verens om att de
girna ser en utveckling kopplat till arbetet med barn och elevers hilsa. Onskan ir att finna
en Okad likvardighet i den man det dr moijligt.

Fran och med juli 2022 ingir anpassad skolform® under avdelningen grundskolan. Rekto-
rerna vid anpassad skolform betonar att de kidnner sig vil mottagna och det finns en ambit-
ion att integrera mer med varandra via olika samarbeten. Anpassad skolform har dven vissa

3 Tidigare namn: sérskolan
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samarbeten med Wisbygymnasiet avseende deras gymnasieverksambhet, dven dir ar det
onskvirt att genomfora fler samarbeten.

Béde skolverksamheterna och barn- och elevhilsan lyfter att de 6nskar en bittre samverkan
med andra forvaltningar. Barn- och elevhilsan foreslar exempelvis méjligheten att ta direkt-
kontakt med socialférvaltningen eller BUP (Barn- och Ungdomspsykiatrin) f6r snabba for-
bittringar, 1 stillet for att kalla till en SIP (samordnad individuell plan) eller beh6va ga via
Fossam®.

Skolverksamheterna upplever att det édr inte alltid tydlig vem som dger fragan vid samver-
kan mellan forvaltningar. Det upplevs problematiskt nar rektor eller chef ska uppfylla sitt
arbetsmiljéansvar vid exempelvis nybyggnationer.

Under kvalitetsuppfoljningssamtalen framkom det fran grundskola, anpassad grundskola
och ungdomsavdelningen fragor, tankar och diskussion kring att utveckla samarbetet med
Folkhogskolan avseende socialpedagogutbildningen i Farésund.

Kommunikation och forvaltningens nya kommunikationsstrategi

Upplevelsen fran samtalen ir att majoriteten dr positiva till den nya kommunikationsstrate-
gin. Det framgar dven att avdelningar jobbar med att systematisera och strukturera sitt in-
formationsflode. Vilka kanaler verksamheterna anvinder ser lite olika ut. Manga verksam-
heter har kommit langt med att anvinda flera digitala kanaler medan andra inte har det. Det
ar ingen sjilvklarhet ute i verksamheterna att samla information fran insidan fér den interna
verksamhetsnira kommunikationen och anvindandet av insidan varierar mycket. En rektor
berittar att hen har tagit hjilp fran I'T-pedagog fran avdelningen stéd och utveckling for att
strukturera och optimera anvindandet av teams.

Det framgir farhagor kring att medarbetare har svirt att ta till sig information som inte ar
angeldget just nu, vilket kan bli problematiskt. Det dr viktigt att komma ihag av flera medar-
betare inte sitter vid datorn 1 sitt dagliga arbete. Nagra I6ser det genom att se till att det
finns en kontinuitet av informationsutskick fo6r att skapa en vana hos medarbetarna.
Majoriteten beskriver att det nya chefsbrevet fungerar som en bra informationskalla till
chef. Cheferna samlar information darifran som de sedan delger sina medarbetare. Flera av
verksamheterna arbetar med egna informationsbrev for att fordela information vidare till
sina medarbetare dir information inhdmtas fran chefsbrev, ledningsgruppsméte eller andra
relevanta forum.

Inledningsvis under ar 2022 har det varit otydligt 4gandeskap kring kommunikationen i den
egna forvaltningen efter att forvaltningskommunikatérens uppdrag férindrades, men upp-
levelsen ir att det nu ér tydligare. En utmaning som lyfts avseende den interna kommuni-
kationen ir att avdelningarna behover bli bittre pa att bjuda in och anvinda smidigare ka-
naler for att delge 6vriga avdelningar information som direkt kan paverka deras arbete.
Kulturskolan och barn- och elevhilsan, som bada ér tvirfunktionella verksamheter, lyfter
att de inte alltid blir inbjudna till alla forum och mejlgrupper som kan paverka dem, vilket
medfor att de riskerar att missa viktig information om exempelvis schemabrytande aktivite-
ter.

4 FOSSAM en modell for tidig samverkan kring barn/unga mellan 6 och 16 &r — som bestér av socialtjanst, Forsta linjen, Barn- och elev-
hélsan samt utbildnings- och arbetslivsférvaltningen. Hamtat frdn: Verksamhetsberéttelse 2022, barn- och utbildningsnamnden
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Rektorerna vid grundskolan upplever att kommunikationen frin deras nirmaste chef blivit
bittre sedan stédfunktion f6r avdelningscheft tilltridde.

Flera vittnar om att implementering av nya system ér en utmaning. Det finns en 6nskan att
utbildning ges 1 fysisk form samt limnas ett forslag att ha inspirationsférelisningar med
olika teman.

Forskolan

Aktiviteter dar rektorerna ser en god utveckling

Genomférd omorganisation har bidragit till 6kad delaktighet hos rektorerna i ledningsgrup-
pen samt Okad likvirdighet mellan férskoleomraden. Det har skapat bittre forstielse mel-
lan forskoleomriadena samt moijliggjort ett kollegialt lirande mellan ledare. Nagra rektorer
framfor att man i samband med omorganisationen fatt jobba en del med att tydliggéra och
térankra ledningsstrukturen.

Rektorerna ligger mer tid pa det operativa arbetet nu 4dn tidigare. Det har skapat en tétare
styrkedja mellan avdelningschef, rektor och bitridande. Rektorerna lyfter att de lyckats
skapa en starkare ledning nu nir man inte sitter ensam som chef 6ver ett omrade. Nagra
forskoleomraden har blivit storre fran den tidpunkt da de nya férskoleomridena togs fram
vilket har paverkat rektors ledningsstruktur.

Det beskrivs att forskolans gemensamma kompetensutvecklingsplan har bidragit till god
utveckling eftersom den gor det lttare att halla en r6d trdd och ta fram bra aktiviteter som
kan kopplas till malen i verksamhetsplanen. De insatser som gjorts kopplat till sprakut-
veckling upplever flera rektorer gett en god utveckling. Rektorerna beskriver dven att de
jobbat en del med aktiviteter kopplat till jimstilldhet, bland annat genom olika féreldsare
inom dmnet. Ndgra vittnar om att dessa aktiviteter landat pa en god niva.

Arbetet med kollegialt lirande sker exempelvis genom olika former av triffar dir personal
ges mojlighet till reflektion och diskussion utifrin ett visst amne. Dessa triffar ser lite olika
ut beroende pa forskoleomrade. Ibland ar det rektor som haller i dessa triffar men det kan
aven vara bitridande rektor eller annan utsedd utvecklingsledare. Flera rektorer vittnar om
att dessa traffar bidragit till god kompetensutveckling.

Gemensamma funktionsbeskrivningar for de olika yrkeskategorierna mojliggor att ratt
kompetens finns pa ritt plats samt gor det littare att hjilpa varandra. Funktionsbeskriv-
ningen dr kopplad till lénesamtal och medarbetarsamtal. Rektorerna upplever att det funge-
rar bra och skapar forstaelse f6r uppdraget bland medarbetarna.

De aktiviteter som implementerats for att frimja kompetensutveckling inom de olika rol-
lerna i verksamheterna har haft en mycket positiv inverkan pa flera medarbetare. Malet ar
att na en social hallbarhet f6r alla medarbetare. Rektorerna ser en positiv utveckling men
upplever att man inte dr i mal dn. Utbildningen barnskoétare 1 fokus har bidragit till att flera
barnskotare ar mer trygga i sin roll samt fatt ett storre intresse for att kompetensutveckla
sig inom yrket. De medarbetare som dr anstillda som barnskotare har ett bredare spann
sett till behovet av kompetensutveckling. Det blir tydligare nir man kommer nyttja kompe-
tenstrappan framover.

Tillsammans med foérskolldrarna pagar diskussioner kring deras roll eftersom det inte ar en
sjalvklarhet for samtliga att det dven ingar ett uppdrag som arbetsledare. En rektor
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beskriver att de en gang per termin arbetar med relationen mellan bland annat barnskotare
och forskollirare. Det ar en pedagogisk utvecklare som varit samordnande i dessa samtal.
Bed6émningen dr att samtalen resulterat i bittre kommunikation och samarbete 1 arbetsla-
gen. En annan rektor beskriver att de har en specialpedagog som fatt uppdraget att arbeta
med pedagogernas roll.

Aktiviteter dar mer stod och energi efterfrdgas

Rektorerna framhaller att det finns behov att tydliggbra uppdraget for férskolans specialen-
heter. Specialenheterna stodjer barn med multihandikapp och omfattande medicinska be-
hov eller sprakliga stodbehov. En rektor tar upp att det finns en politisk vilja att man ska
utvidga till ytterligare en specialenhet f6r barn med omfattande medicinska behov och
multihandikapp. Frin rektorns hall finns det en oro att kunna tillgodose de forutsattningar
som behovs och samtidigt gora barnen integrerade i1 ordinarie verksamhet. Eftersom det ar
en vildigt specifik typ av verksamhet som bedrivs sa héller man just nu pa att omvarldsbe-
vaka mot 6vriga Sverige fOr att fa st6d i hur andra arbetar med integrering.

Nigra rektorer framfor att de tagit stod fran organisationskonsult vid regionstyrelseforvalt-
ningen vid vissa diskussioner kring medarbetarskap. Nirmaste chef kan géra mycket men 1
dessa delar har det varit en mer framkomlig vig med expertis utifrin.

Strategisk personalplanering dr en utmaning, dirav finns det en 6nskan om mer stod kring
problemet att rekrytera personal. Nagra rektorer lyfter landsbygdsomradena som svara om-
raden att rekrytera personal till. Insyn och forstaelse kring satsningen pa hallbar bemanning
har inte alltid varit bra fran de fackliga ombuden som ibland visat pa bristande kunskaper
om férskolan organisation och behov.

Personal som drabbas av psykisk ohilsa upplevs av ndgra som svirt att hantera eftersom
man inte alltid upplever att man som chef har tillricklig kunskap. Det framférs tankar om
att se Over om de verktyg som rektor har att tillga idag ar tillrickliga.

En rektor listar flera kompetenssatsningar som hen upplever skulle utveckla verksamheten
sasom forskolans historik, skollag, lisa barnkonventionen och liroplan, regionen som orga-
nisation (var kommer pengapasen fran?), tillsynsansvaret, samarbetet med vardnadshavare,
smitta i férskolan, introduktion och utvecklingssamtal. Tanke om att koppla in extern
funktion i samtal med medarbetarna.

En annan rektor framfor att det 4r viktigt att fortydliga vad syftet med SKA-tid (tid for sys-
tematiskt kvalitetsarbete) ar. Fler rektorer upplever att det liggs f6r stort fokus pa tiden i
stallet for pd innehallet som borde vara det mest centrala. Det behéver ske en kulturfor-
flyttning.

Rektorerna ifragasitter om maltidshanteringen verkligen borde ingi i férskolans uppdrag.
Siffran med 4.9 drsarbetare per barn stimmer inte i de fall hinsyn ska tas till all den mal-
tidshantering som gors av personal pa férskolan som annars arbetar i barngrupp. Upplevel-
sen ar att det finns brister i samverkan mellan férvaltningarna i den fragan.

Rollen som bitradande rektor i forskolan

Introduktion

Over lag har de bitridande rektorerna ingen formell introduktion men det finns nigra un-
dantag. Det framkommer olika sitt att se pa vad en introduktion é4r och vad den kan
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innehalla. De flesta vittnar dndd om att de fatt ett bra stod att lira sig arbete men det har
varit mycket “learning by doing”.

Sedan nagra ar tillbaka dr det inom férskolan bestimt att bitridande rektorer ska fa en
mentor frin en annan enhet som stod 1 sin roll, vilket 4ar mycket uppskattat. Det blir en an-
nat typ av erfarenhetsutbyte nar det inte ar nagon fran det egna forskoleomradet.

De flesta har tidigare arbetat som antigen forskollirare eller lirare, dir nagra har tidigare er-
farenheter av ledarskap. Nagra har arbetat i samma verksamhet som de nu ar chef for.
Vissa ser det som en fordel di man redan kidnner verksamheten men ska leda. Vidare fram-
tor nagra vikten av att vara tydlig med vad som ingar i uppdraget som bitridande rektor f6r
att inte hamna 1 ett lige dir medarbetare tror att vissa saker i tidigare uppdrag fortfarande
kvarstar. Fordelen med att komma frin ett annat omrade ar mojligheten att dra nytta av er-
farenhet fran en annan arbetsplats. De bitridande som kommit frin andra skolomraden el-
ler verksamhet pa fastlandet far inledningsvis ligga mycket tid pa att lira kinna verksam-
heterna i ens skolomride. Nagra fa har tidigare haft rollen som rektor. Deras situation skil-
jer sig nagot fran ovriga. Upplevelsen ér att man over lag gor liknande saker som tidigare
vilket arbetsuppgiftsmissigt inte innebar nagra storre forandringar.

Nigra av de bitridande rektorerna lyfter tankar kring den 16nesittning som gors. Det fore-
kommer att skolledare till viss del har ligre 16n 4n medarbetare med forsteliraruppdrag, vil-
ket kan innebdra lagre motivation till rollen som bitridande rektor.

Behov av kompetensutveckling

Flera bitridande uppger att de gatt olika utbildningar kopplat till chefsrollen, i de flesta fall
har de gjort detta pa eget initiativ. Uppldgget av utbildningar skiljer sig nagot eftersom det
behovs olika kompetenser beroende pa ansvarsuppdrag. En bitridande rektor uppger att
hen var i kontakt med en HR-specialist vid regionstyrelseférvaltningen for att fa forslag pa
vilka utbildningar hen kunde/bor gi. En bitridande rektor vid forskolan uppger att avdel-
ningschef har stallt fraigan kring vilket behov av kompetensutveckling som finns. Fragan
har diskuterats och man har kommit fram till att man ar i behov av lite olika kompetenser.
En bra grund ir att samtliga bor ha gitt tillitsbaserat ledarskap.

Nigra fa bitridande rektorer har gatt chefsskolan. De som gitt utbildningen upplevs vara
nojda. Fa bitraidande rektorer har gatt rektorsutbildningen. Upplevelsen hos de som har ge-
nomf6rt utbildningen dr att den bidrar till kompetens som dr mycket anvindbart dven for
bitridande rektorer. Det dr sirskilt de juridiska delarna i rektorsutbildningen som lyfts un-
der samtalen. Flera upplever dven att kunskap om arbetsmiljé och arbetsritt dr viktiga delar
att ha med sig om man har ett arbetsmiljéansvar.

Ansvarsfordelning och tydlighet i uppdraget

Uppdragens omfattning varierar for de olika bitrddande. Det ér olika hur tydliga och f61-
ankrade uppdragen dr och vem som har ansvaret samt vad som kan delegeras. I sin helhet
upplever samtliga att uppdraget dr tydligt for en sjilv och medarbetarna. Det finns en enig-
het kring att uppdraget férindras 6ver tid i takt med 6kad kunskap och erfarenhet.

Det finns en 6nskan om mer tid f6r reflektion tillsammans med rektor, men det ar svart att
fa till ett limpligt tillfalle. Under avdelningschefens ledningsgruppsmaoten avsatts ibland tid
for reflektion kopplat till olika dilemman. De bitridande rektorerna upplever dock att de
har ett bra stéd fran rektor ndr de behdver hjilp i olika fragor.
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Sammanhang for utbyte, reflektion och diskussion

Forskolan har ett uppligg dir bitrddande rektorer triffas varannan torsdag for att sam-
verka. Formen for dessa moten ar fortfarande under utveckling. Tanken ar att det ska fin-
nas mojlighet att lyfta fragor och fa stottning i gruppen utifran sin yrkesroll som bitridande
rektor.

Grundskolan

Aktiviteter dar rektorerna ser en god utveckling

Flera rektorer framhaller att de férsoker uppna en verksamhet diar man genom olika tillvi-
gagangssitt skapar bra samarbeten och utvecklar det kollegiala lirandet tillsammans. Rekto-
rerna vittnar om en god utveckling av aktiviteter kopplade till samarbeten som tillgingliga
liromilj6er, frimjad skolnirvaro och kollegialt lirande. Flera forstelirare har i uppdrag att
bidra i dessa aktiviteter. Nagra verksamheter har dven haft stottning frin organisationskon-
sult vid HR-enheten i regionstyrelseférvaltningen for att utveckla arbetsgrupperna.

De forstelararuppdrag som finns ute pa skolorna ir viktiga uppdrag i arbetet med flera mal
och aktiviteter. Rektorerna upplever en god utveckling hos de forstelirare som gar process-
ledarutbildningen 1 samarbete med Uppsala universitet Campus Gotland. Ett gott samar-
bete med det specialpedagogiska nitverket och elevhilsoteamet nimns ocksa som viktiga
delar for att nd maluppfyllelse.

Rektor vid Gotlands resursskolor uppger att ett mal de strivat efter dr att fa till en bra an-
sokningsprocess. Upplevelsen dr att de efter ett gediget arbete lyckats uppna en likvirdig
process kopplat till bide ans6kningsforfarandet och mottagandet av elever.

I arbete med att frimja skolndrvaro nimner en rektor att aktiviteter genomfoérs i verksam-
heten utifran Asa Hirschs bécker. Uppfélining har gjorts med elever dir de fatt mojlighet
att lamna aterkoppling pa deras upplevelse.

En rektor framhaller att de lyckats fa en hég procent med behoriga lirare pa skolan och har
fa personalavgingar. Framgangsfaktorer som lyfts dr bra annonser och att de lyckas moti-
vera sina larare att ldsa vidare for att fa ratt behorighet.

Aktiviteter dar mer stod och energi efterfrdgas
Flera rektorer vittnar om att forutsittningarna for att erbjuda en god elevhilsa varierar mel-

lan skolorna pa Gotland. Varje rektor fir finna egna 16sningar kring barn- och elevhilsan.
En rektor uppger att behovet till en mer jimlik barn- och elevhilsa ér lyft till hogre chefer
pa forvaltningen, men ingenting har hint darefter.

Ett bittre ekonomistod efterfragas av rektorerna. For narvarande finns det ett ekonomistéd
fran regionstyrelseférvaltningen som uppfyller ett visst behov men dessa behdver bli mer
insatta i den sirskilda ekonomi som priglar skolan. En farhiga dr att detta kan paverka ele-
vernas mojlighet till stod i de fall rektor inte har en tillrickligt bra bild 6ver skolans eko-
nomi.

Rektor vid Gotlands resursskolor vittnar om en 6kning av antalet ansékningar och att
lokalfragan ir ett stort problem for att utdka mottagandet av elever. Aven hos modersmals-
enheten efterfragas stod 1 hanteringen av lokaler.

Rektorerna ér eniga om att kommunikation och samarbete mellan olika férvaltningar och
insatser skulle behéva bli bittre. En 16sning som lyfts dr att dessa olika instanser hade
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personer som var mer insatta i skolan (verksamhetsnira) och att samarbetena skulle vara 1
mer styrd form pa organisatorisk niva. Detta for att slippa vara beroende av att individen
paverkar hur samarbetet ser ut. Rektorerna uppger att hur vil samarbetet och kommunikat-
ionen fungerar beror pa vem de kommer i kontakt med. Teknikforvaltningen, socialférvalt-
ningen, barn- och ungdomspsykiatrin och habiliteringen dr exempel pé instanser dar ett
bittre samarbete pd organisationsniva ar 6nskvirt. Vidare framgar det dven att det finns en
tanke om ett bittre utbyte med Folkhdgskolan di skolorna rekryterar personal som gatt ut-
bildningen till socialpedagoger. Onskvirt att kunna paverka vissa saker med utbildningen.

En rektor framfor oro kring det minskade elevantalet dir elever som tillhér skolomradet
viljer antigen en annan kommunal skola eller fristiende skola. Det finns ocksa ett monster
av att de elever som soker till skolan allt oftare har utpriglade stddbehov. Nigot som kan
vara utmanande att méta i en mindre skolenhet.

En rektor lyfter utmaningar kopplat till elevers kunskaper inom matematik. ”Finns det ni-
got man skulle kunna géra pa en bredare front for att utveckla och na bittre framgang?”.
Enligt rektorn har lirare borjat fundera kring om kunskapskraven dr f6r hoga.

Flera rektorer upplever att de ligger mycket tid pa kompetensforsorjning. Vid omfattande
rekryteringar av fler tjdnster sd finns en Onskan att ett HR-stod gor forsta gallringen. Flera
av rektorerna kimpar med att Oka procenten av behoriga lirare. Kopplat till kompetensfor-
sorjning sa framhaéller en rektor en 6nskan om att det ska bli littare fo6r outbildade barnsko-
tare att vidareutbilda sig. Idag finns det ett krav pa tillsvidareanstilld som barnskétare eller
elevassistent inom forskola eller fritidshem i minst tva ar.

Rollen som bitradande rektor i grundskolan

Introduktion

I likhet med f6rskolans bitridande rektorer sa framgar det att de flesta inte haft nagon for-
mell introduktion. Det lyfts olika sitt att se pa vad en introduktion dr och vad den kan in-
nechalla. Majoriteten beskriver att de fatt ett bra stod att lira sig arbetet.

De bitridande har tidigare arbetat antingen som forskolldrare eller lirare. Flera hade erfa-
renhet av ledarskap innan. Flera ér vilbekanta med verksamheterna eftersom de tidigare ar-
betat inom samma omride. De bitridande som kommit frin andra skolomriden eller verk-
samhet pa fastlandet far inledningsvis ligga mycket tid pa att lira kinna verksamheterna.
Nigra fa har tidigare haft rollen som rektor. Deras situation skiljer sig nagot fran 6vriga bi-
tridande. Upplevelsen ir att bitrdidande 6ver lag g6r liknande saker som tidigare vilket ar-
betsuppgiftsmassigt inte innebdr nagra storre férindringar.

Inom grundskolan finns inte samma uttalade upplagg kring mentorskap som i forskolan,
utan flera har mentorer inom det egna skolomradet eller fran tidigare kollegor fran tidigare
arbetsplats. Flera av de bitridande rektorerna inom grundskolan tror att det hade varit bra
med ett liknande upplidgg som det foérskolan har.

Likt bitridande inom férskolan har flera gitt olika utbildningar kopplat till chefsrollen, 6ver
lag pa eget initiativ. Behovet av kompetensutveckling skiljer sig at beroende pa ansvarsupp-
drag. En bitrddande rektor uppger att hen gatt en ”férkortad version” av rektorsutbild-
ningen via Skolverket som heter rekryteringsutbildning for blivande rektorer. Det dr en ut-
bildning riktad mot de som vill lira sig mer om ledarskap, skolutveckling och kvalitetsar-
bete.
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Majoriteten har gatt chefsskolan. De som gitt chefsskolan under pandemin upplever att de
missat lite av det nitverkandet som annars sker under utbildningstillfallet. Flera bitradande
rektorer dr 6ver lag n6jda med chefsskolan, men upplever att det inte ticker hela kompe-
tensbehovet for rollen.

Nigra framfor att den introduktion som HR vid utbildnings- och arbetslivsférvaltningen
haller f6r nya medarbetare pa forvaltningen borde vara obligatorisk och nagot som det in-
formeras om bittre vid en nyanstillning. En bitridande rektor lyfter att hen girna sett att
det fanns ett medarbetarhifte med system, organisationskartor, namn och funktioner.
Detta blir sirskilt anvindbart om man kommer utifran och inte arbetat 1 verksamheten in-
nan. Négra av de bitridande rektorerna hade girna fatt en bittre introduktion till de olika
system som de stills infor i sin roll. PMO? nimns som ett exempel.

Behov av kompetensutveckling
Det beskrivs att rektor dr ett bra stod 1 olika fragor de bitridande stoter pa i arbetet, tids-
bristen innebir dock att det dr svirt att fa till gemensam reflektion.

Flera bitridande rektorer uppger att de skulle vilja fa méjlighet att ga rektorsutbildningen.
An s4 linge ir det endast nigra fi som gjort det. Att fler far mojlighet att gi rektorsutbild-
ningen tror man kommer stirka hela karen och minska sarbarheten vid de ligen da rektorer
slutar eller blir sjukskrivna. Upplevelsen ar att rektorsutbildning skulle innebara mer kom-
petens inom juridik vilket flera efterfragar. En rektor staller sig frigan om man inom Reg-
ion Gotland undersékt méjligheten till att anordna en egen form av utbildning f6r nya bi-
tridande.

Chefsskolan upplevs ge en bild av helheten men ar kanske mer allmint riktad mot rollen
som enhetschef. En bitrddande rektor framférde en dnskan om att fi en introduktion
kring chefskapet inom just utbildnings- och arbetslivsférvaltningen, for att tydliggora vilka
forvintningar som finns pa uppdraget. Flera bitridande rektorer hade uppskattat ett forum
dir det finns mojlighet till ndtverkande och diskussion med andra chefer.

Nigra bitridande rektorer efterfragar bittre kunskap om elevhilsoarbete. En bitridande ut-
trycker tankar om att utveckla ett gemensamt utbildningsuppligg for att 6ka rektorers kun-
skaper kring hur elevhilsans kompetenser arbetar och bli mer insatta 1 hur de kan och ska
gora for att kunna leda arbetet.

En bitridande rektor framfor férdelar med kompetensutveckling kring trygghet och studi-
ero i skolan. Bittre kunskaper inom juridik kopplat till dessa omraden skulle kunna inne-
bira att man far fler verktyg att nyttja de disciplinira atgiarder som finns. Vidare uppger en
annan rektor att det snarare handlar om att man behéver landa 1 ett likvirdigt tillvigagang-
satt kring studiero.

Flera bitradande rektorer uppger att erfarenhet och kunskap 1 att hélla svara samtal med
personal, elever och virdnadshavare ér viktiga delar f6r att lyckas vil i rollen.

Nigra av rektorerna efterfragar samma moijligheter som rektorerna att ga de utbildningar
som finns att tillgd 1 exempelvis vissa HR-system. For narvarande finns det exempelvis inte

5 PMO Journal for elevhalsa ar ett dokumentationssystem dar olika professioner enkelt och sakert kan dokumentera elevens kontakttill-
fallen och insatser som 6ver tid genomfors tillsammans med eleven. Hamtat frdn: PMO f6r elevhélsa - CGM PMO - Vi erbjuder - cgm.com
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samma forutsittningar for bitradande rektorer att anvinda HR-plus saisom det finns for
rektorerna.

Bitradande rektorer vid grundskolan efterfragar battre underlag f6r medarbetarsamtal, da
nuvarande material inte ér tillrickligt relevant f6r de olika yrkesgrupperna som finns i verk-
samheterna. Detsamma giller f6r foérskolan men dér har eget material f6r medarbetarsamtal
utformats.

Ansvarsfordelning och tydlighet i uppdraget

Uppdragens omfattning varierar i hur tydligt det 4r och hur vil férankrat uppdraget 4r men
aven vem som bir ansvaret och vad som kan delegeras. Ansvarsfordelningen ser lite olika
ut beroende pa skolomrade. Nagra bitradande rektorer uppger att deras uppdrag finns for-
mellt nedskrivet men Over lag endast i stora drag. I sin helhet upplever samtliga att uppdra-
get dr tydligt for en sjilv och medarbetarna. Fler bitridande rektorer upplever att medarbe-
tarna betraktar de bitridande tillsammans med rektor som ett gemensamt team. Vardnads-
havare dr mestadels angeldgna att fa prata med nagon 1 skolledningen och ligger inte s stor
vikt vid om det 4r bitridande rektor eller rektot.

Sammanhang for utbyte, reflektion och diskussion
Inom grundskolan finns inget formellt natverk dar endast bitraidande rektorer triffas. Ef-
terfragan pa ett sadant natverk skiljer sig 4t bland de bitridande rektorerna.

Flera bitridande upplever att det dr svart att folja upp i medarbetarenkiten vad medarbe-
tarna anser om deras roll. Vidare undviker de bitridande att sjilva svara pa medarbetaren-
kiten da de presenteras under samma niva som 6vriga medarbetare.

Anpassad skolform

Aktiviteter dar rektorerna ser en god utveckling

Rektorerna vittnar om en god utveckling avseende arbetet med arbetsplatsférlagt lirande
(APL). Det finns ett samlat fokus ddr forsteldrare driver arbetet tillsammans med samord-
nare. Tre lirare har forsteliraruppdrag och de har kommit pa god vig med sina uppdrag.
En utvecklingsgrupp med forsteldrare har skapats for att driva verksamhetens utveckling
framat. Forsteldrarna dr ndjda med utbildningen i processledarskap.

Efter pandemin har verksamheten jobbat mycket med att fa till en bra ”vi-kdnsla” och upp-
levelsen ir att arbetet bidragit till en god utveckling.

Det har under en period varit tufft f6r rektorerna att ha ett vilfungerande ledarskap mot
samtliga anstillda utifran antal medarbetare per chef. Det dr dirfér mycket vilkommet att
ledningsgruppen sedan april 2023 ir forstarkt med en bitrddande rektor.

Aktiviteter dar mer stod och energi efterfrdgas

Verksamheten lyfter, bland annat, utmaningar kopplat till lararbehdrigheter dar draghjalp
behovs for att fa till lararlyftet. Verksamheten har en del personal med uppehallstjinster,
vilket innebir svirigheter med att 16sa bemanningen under sommaren. Férsoker gora nya
anstillningar under annan anstillningsform for att underlitta planering. Aven lokalfrigan
ndmns som en utmaning, det dr ont om lokaler och tids- och resurskrivande att ordna den
anpassning som krivs.

Det finns en ambition och 6nskan att i framtiden utveckla ett samarbete med hégskola och

universitet for att genom verksamhetsférlagd undervisning (VF) fa in fler studenter i verk-
samheten. I dagslaget finns inte mojligheten da studenterna inte ldser ritt inriktning.
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Kulturskolan

Aktiviteter dar Kulturskolan ser en god utveckling

Tillgingliga liromiljoer dr en naturlig del av verksamheten. Pengar fran kulturradet skapar
moijlighet till olika projekt och man har fokus pa underrepresenterade grupper sirskilt kring
skillnader pa grund av socioekonomiska aspekter. Kulturskolan har f6rsokt fanga upp fler
elever 1 dessa omraden och har ett samarbete med bland annat Terra Novaskolan och Tjel-
varskolan. Elever har dven haft mojlighet att delta utan avgift under en tid.

Extra medel har skapat férutsittningar fOr att jobba med elevinflytande genom olika fo-
rum. Det finns en tanke om att himta inspiration frin andra kulturskolor som jobbar med
projekt kring elevers inflytande. Det ges uttryck for en viss osakerhet eftersom kulturskolan
inte vet hur mycket extra medel de kommer fa. Nu pédgar ett arbete med EKO-verksam-
heten (ElevKulturOmbud) och medel har sékts f6r KNUT (kulturskolans unga tinkandes
skala).

Skolverket har kommit med nya riktlinjer ddr det framgar att skolor inte lingre systematiskt
kan sidga nej till att elever ska fa ga pa kulturskola under skoltid. Det dr en forutsittning for
de elever som maste ta buss hem direkt efter skolan att undervisning erbjuds under skoltid.
Kulturskolan startade upp en undervisningsgrupp i Larbro men det ar inte oproblematiskt
att fa till férutsittningarna, sisom pengar, busstrafik och motivation fran férildrar.

For att arbeta mot malet en jamlik hilsa sa har kulturskolan implementerat projektet dans
for halsa, en metod for att framja psykiskt halsa. Det dr ett nidra samarbete med elevhilso-
personal fOr att hitta deltagare till projektet. Det ér i vissa fall utmanande da individerna kan
ha svart med gruppdeltagande.

Kulturskolan bedomer ar att de ar relativt bra pa att arbeta med digitalisering inom sina
omraden. Det kan dock se lite olika ut i verksamheten hur mycket de anvinder digitala
verktyg. Under pandemin genomfordes méten via digitala kanaler men nu efterfragar med-
arbetarna mer fysiska triffar nar de inte ligre behover anpassa sig till en pandemi. Kulturs-
kolan planerar att kommande arbetsplatstriffar ska vara fysiska traffar.

Genom det systematiska kvalitetsarbetet forsoker kulturskolan skapa effektiva processer.
Varje grupp sitter sina mal utifran regionens gemensamma mal. Upplevelsen ér att kulturs-
kolan i nuldget har en bra rutin kring uppféljning. Det dr litt att prioritera bort arbetet med
uppfoljning men kulturskolans rektor haller och paminner. Det férekommer uppfoljnings-
tillfillen dér varje grupp fyller i ett gemensamt digitalt dokument.

Aktiviteter dar mer stod och energi efterfrdgas

Vissa aktiviteter har lang k6 men upplevelsen dr att det blivit nagot battre. Ambitionen ar
att beta av en arskurs i taget. Kulturskolan lyfter lokalfragan pa Sives vig; det dr ont om
plats, framf6r allt ndr det giller bildsalar. Kontinuerlig dialog med Wisbygymnasiet beh6vs
men det dr svarlost. Forsok har gjorts dar bildlararen arbetar pa 16rdagar, men det dr inte en
langsiktig 16sning.

De ekonomiska férutsittningarna dr utmanande eftersom det r svart att fa en Gverblick

over ekonomin. Det efterfragas 6kad kompetens kring skolverksamhetsspecifikt ekonomi-
stod fran regionstyrelseférvaltningen. Avgiften for kurser anses vara relativt hog vilket
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paverkar och gor att det inte blir jamlikt f6r alla elever. Utifran det perspektivet dr kulturs-
kolan positiv till att utreda méjligheten kring avgiftstri kulturskola.

Det finns ett behov att ha flera pedagogiska diskussioner. Det har skapats mer tid for sad-
ana triffar men det finns dnnu arbete att géra. Det dr svart att skapa forutsattningar ef-
tersom personalen inte naturligt triffar varandra sa ofta. Fler triffar och battre kontinuitet
behovs. For att skanna av behovet av kompetensutveckling har kulturskolan skapat ett
material dir de anstillda kan lagga in 6nskemal och behov.

Kulturskolan upplever att skolverksamheterna ibland missar att delge utbildnings- och fore-
lisningstillfillen som kan vara bra dven for kulturskolans anstillda. Fragan ar lyft till avdel-
ningscheferna.

Kulturskolan har ett uppdrag att sta mitt emellan kulturenheten och skolverksamheterna.
Kulturenheten efterfragar bittre redovisning fran skolorna for att fa mer insikt i arbetet
med likvirdigheten och kulturgarantin.

Viss svarighet med rekrytering uppstar da kulturskolan behover specifik typ av personal.
Det dr viktigt att medarbetaren kan undervisa flera aldrar samt kunna det svenska spraket.
Dagens samhallsekonomiska forutsittningar och 6-liget gor det svart att rekrytera fran
fastlandet.

Barn- och elevhidlsan

Aktiviteter dar Barn- och elevhilsan ser en god utveckling

Barn- och elevhilsan framfor en god utveckling hos aktiviteter kopplade till mil 2°. De har
klitt pa medarbetarna en massa kunskap som de kan anvinda i praktiken pa skolorna, ex-
empelvis PAX’, YAM (Youth Aware of Mental Health)® och ABC’. Avdelningen har flera
olika insatser, inriktningar och program som applicerats ute i skolverksamheterna. Verk-
samheten beskriver att projekt YAM inte riktigt lyckats na fram till alla 1 arskurs 8. Fos-
sam'’ ir ett exempel pi framgangsrik samverkan med andra forvaltningar, dven om det

finns en del utmaningar.

Det pagir ett arbete med likvirdigheten genom att forséka fordela personal sa att varje
skola har tillgang till elevhilsan pa ett likvirdigt satt. Arbetet har bidragit till battre systema-
tik kring halsosamtalsanalyserna. Specialpedagoger och rektorer, men dven lirare, ar nu mer
involverade 1 hilsosamtalen.

Planen framd&ver 4r att gora om organisationen kring sjukskoterskorna och koppla dem till
linjerna pa ett annat satt for att minska osakerhet och sarbarhet. Tanken ér att skolskoters-
korna inte ska sta ensamma med medicinska bedémningar utan ha nira kollegor att bolla
med.

Under ar 2022 blev barn- och elevhilsans ledningsgrupp storre da 3 enhetschefer med till-
hérande enheter tillsattes, vilket inneburit ett ndrmare ledarskap. Vidare upplever lednings-
gruppen att beslutsprocesser blivit tydligare, vilket resulterat 1 battre effektivitet.

6 M3l 2. Befolkningen har likvérdiga forutsattningar fér en god och jamlik halsa och alla barn har goda uppvéxtvillkor
7 PAX i skolan &r ett arbetssatt for att skapa klassrum préglat av lugn, trygghet, gladje och studiero. Hamtat frdn: PAX - Region Gotland

8 YAM &r en del av Region Gotlands 6vergripande preventiva arbete for att 6ka psykisk hélsa och motverka psykisk ohélsa och sjalvmord
bland unga. Hémtat fr@n: YAM - Region Gotland

9 ABC ett foraldrastddsprogram som vander sig till alla foraldrar till barn i olika &ldersgrupper. Hamtat frén: Alla Barn i Centrum — ABC -
Socialstyrelsen

10 FOSSAM en modell for tidig samverkan kring barn/unga mellan 6 och 16 & — som bestdr av socialtjanst, Forsta linjen, Barn- och elev-
hélsan samt utbildnings- och arbetslivsférvaltningen. Hamtat frdn: Verksamhetsberéttelse 2022, barn- och utbildningsnamnden
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Under det senaste halvaret har barn- och elevhilsan fokuserat pa aktiviteter kopplade till
mil 12", Det har inneburit en systematik kring system och rutiner vilket utgor forutsitt-

ningar for att folja upp avvikelser pa ett battre vis. Som ett led i detta har avdelningen ut-
format nya arbetssitt kring uppféljning och utvirdering.

Aktiviteter dar mer stod/energi efterfrdgas

Samverkan med barn- och ungdomspsykiatrin upplevs svarare och mer personbundet dn
samarbetet 1 Fossam. Det finns ett utvecklingsbehov med sikte mot nagot som kan ge
barn- och elevhilsan bittre verktyg framat. Detta giller dven relationen till barnhabilite-
ringen och socialtjansten. Det efterfragas tydligare riktlinjer kring roll och ansvar f6r skolan
och barn- och elevhilsan, kontra Forsta linjen och barn- och ungdomspsykiatrin. Gruppen
som arbetar med vigledningsdokument ser just nu 6ver gransdragningar kring till exempel
vad som ligger inom uppdragen for respektive funktion. Det dr ett prioriterat omrade att
arbeta med avvikelser inom avdelningen eftersom det ger en fingervisning kring utveckl-
ingsmojligheter.

Barn- och elevhilsan ser fordelar med att vara en central elevhilsa nir det kommer till re-
krytering. For att behalla medarbetare dr det ocksa viktigt att bli valkomnad och inkluderad
ute pa skolorna. Under de senaste aren har avdelningen haft en hég personalomsittning,
mestadels pa grund av pensionsavgangar. Hog arbetsbelastning och upplevelsen av att det
stallts allt for hoga krav pa dem har varit andra anledningar till avgang. Psykologgruppen ar
en personalgrupp med forhallandevis unga medarbetare, vilket kan medféra bemanningsut-
maningar vid exempelvis forildraledighet och vird av sjuka barn.

Avdelningen beskriver ett behov av 6kad kompetens inom viss juridik. Det finns dven ett
behov av att fa till gemensamma forum f6r kompetenshéjning och samverkan. En tanke dr
att utveckla ett 6vergripande forum dar det sker ett samarbete mellan elevhilsoarbetet och
rektorer och specialpedagoger. Vidare limnas ett forslag om gemensamma utbildningsdagar
dir deltagare gir igenom elevhilsoarbetet och fokuserar pa olika fortbildningar.

6. Analys och diskussion

I analysrapporten stills fragor kring virden som inte latt kan f6ljas upp med statistik och
den ger mojlighet att diskutera och lyfta fragestillningar som inte ar direkt kopplade till
vara mitbara nyckeltal och indikatorer. Denna analysrapport dr ocksa tinkt att tjina som
ett av flera kvalitetsutvecklingsverktyg for utbildnings- och arbetslivsforvaltningens verk-
samheter.

Med grund i rapportens nuldgesbeskrivning, dér utfallet av kvalitetsuppfoljningssamtalen
beskrivs, foljer hir en diskussion kring vad som framkommit och tillhérande forslag pa ut-
vecklingsomraden for verksamheter och forvaltningsledning att f6lja upp. Diskussion och
torslag avser identifierade utvecklingsomraden utan inbordes prioritering och kan vara ett
utgangslige eller inspiration i framtagandet av prioriterade aktiviteter i kommande verksam-
hetsplan.

11 M3l 12: Hog kvalitet och effektiva processer i verksamhet och tjénster sékras genom standiga férbattringar, digitalisering, innovation
och férnyelsesprang

18 (31)



Barn- och utbildningsnamnden Analysrapport VAR 2023

Gemensamma overgripande omraden

Samarbete och samverkan

Béde forskolan och grundskolan upplever ett glapp mellan verksamheterna och uttrycker
en 6nskan om ett utokat och langsiktigt hallbart samarbete 6ver 1-16-drsperspektivet. Det
ar viktigt att avdelningscheferna samverkar och tar beslut om en samverkansform med ett
gemensamt uppligg och langsiktig inriktning f6r férskola och grundskola. Flera lyfter fram
att den gemensamma ledningskonferensen vid Far6 2022, var mycket uppskattad och av-
delningarna ser girna fler liknande forum i framtiden.

Barn- och elevhilsan, som ar en tvirfunktionell verksamhet, lyfter tanken om att kommuni-
kationen med de olika skolverksamheterna skulle kunna bli bittre om de hade en mer for-
maliserad kanal mellan varandra. Hur val kommunikationen fungerar varierar fran skola till
skola och sittet pa vilket man kommunicerar varierar likasa. En idé kan vara att utveckla ett
mer Overgripande forum dir samarbete kopplat till elevhilsoarbetet, mellan barn- och elev-
hilsan, rektorer och specialpedagoger oavsett skola, kan utvecklas for att skapa en samlad
bild av nuliage och mal framat. En annan idé som framfors dr att anordna en gemensam ut-
bildningsdag, for alla skolformer tillsammans med barn- och elevhilsan, varje ar dar fokus
ligger pa ett likvirdigt elevhilsoarbete och pa olika fortbildningar inom omradet.

For att framja likvirdigheten i elevhilsoarbetet behovs en kulturforflyttning for ett kat vi-
tink och gemensamma rutiner och riktlinjer da skolorna arbetar pa olika sitt med sina elev-
hilsoteam. Aven en utékad samverkan mellan medarbetare i elevhilsoarbetet, inte bara
mellan chefer, lyfts som ett utvecklingsomrade. Sammanfattningsvis framhaller bade barn-
och elevhilsan, forskolan och grundskolan, men dven gymnasiet, att de ser ett behov av ut-
veckling kopplat till arbetet med barn och elevers hilsa. Onskan ir att 6ka likvirdigheten i
den man det dr mojligt.

Foljande atgirder skulle kunna bidra till att forbéttra samarbete och samverkan inom for-
valtningen, mellan forskola och grundskola och till viss del aven barn- och elevhilsan:

e Utveckla ett langsiktigt gemensamt forum for samarbete och samverkan mellan for-
skolan och grundskolan dir det finns utrymme f6r diskussion och samarbete kring
fragor om ledning och styrning, liksom om barnens lirande och utveckling.

o Utveckla en mer formaliserad samverkans- och kommunikationskanal mellan barn-
och elevhilsa, rektorer och specialpedagoger for att 6ka likvirdigheten i elevhilso-
arbetet. Kan inkludera arliga uppféljningar med elevhalsoteamet och en gemensam
utbildningsdag varje ar.

e Skapa rutiner och riktlinjer f6r likvirdighet i elevhilsoarbetet och for att skapa ett
"vi-tink" mellan barn- och elevhilsan och skolverksamheterna titt ssmmankopplat
med den arliga uppfoljningen av férvaltningens overgripande elevhilsoplan.

Grinsoverskridande samverkan mellan férvaltningar nimns ocksa som férbittringsomrade.
Alla skolverksamheter och barn- och elevhilsan belyser personbunden samverkan inom
regionen som en svaghet och 6nskar en mer stabil, icke personbunden, samverkan med
andra forvaltningar. I samtalen lyfts behovet av forbittrat samarbete och effektivare sam-
verkansytor inom- och mellan olika skolor och skolformer, samt mellan skolor/skolformer
och med andra foérvaltningar.

Lokalfrigan dr en stor utmaning f6r verksamheterna. Det finns ett stort behov av st6d i
hanteringen av lokaler och ett 6nskemal om bittre samarbete mellan olika férvaltningar
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och instanser. Rektorerna onskar att dessa instanser fir mer insikt i skolans verksamhet och
att samarbetet formaliseras och tydliggors.

Samarbetet mellan utbildnings- och arbetslivsforvaltningen och regionstyrelseforvaltningen
gillande maltidshantering nimns som ett utvecklingsomrade. Rektorer inom férskolan ifra-
gasitter om maltidshanteringen verkligen bor inga i férskolans uppdrag. Nyckeltalet 4.9 ars-
arbetare per barn stimmer inte om hansyn tas till den tid pedagoger inom forskolan ligger
pa maltidshantering istillet fOr att vara i barngrupp. Maltidshantering ar en arbetsuppgift
som lagts pa utéver ordinarie arbetsuppgifter och som sirskilt drabbar verksamheten da
tidpunkten for maltidshanteringen ar under den mest intensiva tiden pa dagen.

Personal i verksamheten for anpassad skolform ligger ocksa tid pa att se till att eleverna far
skollunchen serverad. Mest resurskrivande ér att hjilpa de elever som behover idta i klass-
rummet. De flesta elever i anpassad gymnasieskola dter dock i matsalen, bade den stora och
den lite mindre matsalen. Rektorerna framhaller ocksa att man har god kommunikation
med maltidspersonalen pa skolan.

En utredning avseende ansvarsfragan kring maltidshantering inom Region Gotland pagir i
regionstyrelseforvaltningen. Foljande skulle dock kunna bidra till att férbéttra maltidshante-
ringen och minska belastning pa personal bade i férskolan och 1 anpassad skolform:

e Genomlysning av nulige for huruvida maltidshantering fortsatt bor inga i uppdra-
get f6r pedagogisk personal 1 forskola och i anpassad skolform, eller om det kan
finnas en annan l6sning pa maltidshanteringen

Rektorer vid anpassad skolform uppger att det finns en ambition att integrera mer med
varandra via bland annat olika samarbeten. Anpassad skolform har dven vissa samarbeten
med Wisbygymnasiet avseende gymnasieverksamhet men dven dir finns en ambition att
skapa fler tillfallen f6r integration.

Kommunikation och forvaltningens nya kommunikationsstrategi

Utifran genomforda samtal sa framkommer en del utmaningar i kommunikationen inom-
och mellan férvaltningar, vilket paverkar verksamheterna pa olika sitt. Det framgar tydligt
att det emellanat dr oklart vem som har ansvaret for en viss fraga och att det ibland dr svart
att veta vem som ager kommunikationen och 1 vilken omfattning. I sammanhanget nimns
aven att rektorer och chefer har ett arbetsmiljéansvar och att otydligheter kring ansvarsfor-
delning inom kommunikation kan paverka arbetsmiljon negativt. Rektorer upplever hir att
de behover stéd att kunna uppfylla detta och forbittra arbetet.

Av forvaltningens gemensamma kommunikationsstrategi och Region Gotlands kommuni-
kationspolicy framgir att alla medarbetare har ett kommunikationsansvar och i férvaltning-
ens kommunikationsstrategi framgar ocksa vilka férvintningar det finns pa chefer och
medarbetare. Det blir tydligt att férvaltningen dnnu har arbete kvar med implementering
och férankring av den gemensamma kommunikationsstrategin.

Det framkommer ocksi att olika verksamheter anvinder olika kanaler for kommunikation
och att det finns bade férdelar och nackdelar med att anvinda de digitala kanalerna. Avdel-
ningschefer och rektorer ligger en hel del tid pa att anpassa informationsflodet till sina
medarbetare dd en del medarbetare har sviart att ta till sig information som inte anses vara
relevant f6r dem i nuldget och en del andra sitter inte vid datorn i sitt dagliga arbete. Att
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anpassa informationsflédet upplevs dock till storsta delen som positivt och virdefullt att
ligga tid pa. Kanske kan foljande punkter beaktas i arbetet framat:

e De verksamheter som kommit langt tjdnar som goda exempel och inspiration i
samband med utvecklad utbildning och fortbildning kring de kommunikationska-
naler forvaltningen anvinder.

e Att skapa en kontinuitet i informationsflodet dr en vig att ga for att underlitta for
de som inte anvander datorn 1 sitt dagliga arbete.

e Attvid behov ta hjilp av férvaltningens I'T-pedagog for att optimera anvindandet
av digitala verktyg som till exempel Teams.

Vid implementering av nya system behdvs bade utbildningar och en langsiktig implemente-
ringsplan for att underlitta Gvergangen. Ett forslag som framkommit av samtalen dr inspi-
rationsforelidsningar med olika teman kopplade till de system vi anvinder.

Utifrdn ett perspektiv av strategisk kommunikation finns det utmaningar nér det giller att
kommunicera tydligt och effektivt, bide inom férvaltningen, mellan férvaltningar och ex-
ternt. Det dr viktigt att ha en klar dgande- och ansvarsstruktur for att undvika missférstand
och att dirmed minska risken for felaktig-, tvetydig eller dubbel kommunikation. I férvalt-
ningens gemensamma kommunikationsstrategi med tillh6rande bilaga ”Kanalguide”'? fram-
gar tydligt ansvarsstruktur, forvintningar och vilka kanaler som ska anvindas 1 relation till
olika malgrupper. En fortsatt implementering, uppfoljning och utvirdering av kommuni-
kationsstrategin ar nodvindigt fOr att identifiera eventuella forbittringsomraden. En konti-
nuitet i informationsutskicken och att utbilda medarbetare i nya system ar ocksa viktiga fak-
torer fOr att sakerstilla att kommunikationen fungerar sa effektivt som mojligt.

Bitradande rektorer inom férskola och grundskola

En bitridande rektors roll ska ses som en ansvarsfull och krivande chefsposition som kri-
ver en balans mellan pedagogisk kompetens och ledarskapsférmaga. Det framgar i samtalen
att majoriteten av de bitridande rektorerna inte har haft nigon formell introduktion till sin
roll, vilket kan resultera i en bristande férstaelse for arbetsuppgifterna och otydliga forvint-
ningar pa uppdraget. De som haft en introduktionsperiod upplevde positiva effekter av
detta och fick bra méjligheter att ligga en stadig grund f6r det kommande arbetet.

De flesta bitridande rektorerna har tidigare arbetat som forskollirare eller lirare och nagra
har tidigare erfarenhet av ledarskap. Att bli chef i en verksamhet dir dven tidigare uppdrag
funnits kan vara en fordel eftersom det fran borjan finns en forstdelse for verksamheten,
men det blir istéllet viktigt med grinsdragning utifran just tidigare uppdrag. Att komma
fran en annan arbetsplats kan ge foérdelen av att ta med sig erfarenhet frin en annan verk-
samhet men det innebdr ocksa att det krdvs mer tid att lira kinna verksamheten 1 det nya
skolomridet.

Det framgiar att mentorskapet dr viktigt for bitrddande rektorer. Inom férskolan ar det be-
staimt att bitridande rektorer ska fa méjlighet att ha en mentor fran annan verksamhet som
stod 1 sin roll. Inom grundskolan finns inte samma uttalade plan kring mentorskap och
flera av de bitridande rektorerna tror hir att det hade varit bra med ett liknande uppligg
som inom férskolan. Det finns ocksa en 6nskan om en obligatorisk introduktion pa central
forvaltning for nya medarbetare.

12 Kanalguide - Kommunikationsstrategi utbildnings- och arbetslivsfrvaltningen
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Det framgir att deltagande pa chefsskolan dr vanligt forekommande bland de bitraidande
rektorerna vid grundskolan, och att de flesta dr n6jda med den, men att det inte ticker hela
kompetensbehovet for rollen. Bland de bitridande rektorerna i forskolan verkar det vara
ett fatal som gatt chefsskolan.

Behovet av kompetensutveckling for bitridande rektorer inom Region Gotland ir relativt
stort. Det framgar att flera bitraidande rektorer efterfragar mojligheten att ga rektorsutbild-
ningen, dels for att 6ka sin kompetens inom juridik men ocksa for att stirka hela kiren och
minska sarbarheten. Det skulle ocksa bidra till att f6rbattra kunskap kring arbetsmilj6é och
arbetsritt som dr viktiga delar f6r de som har ett arbetsmiljéansvar.

Det finns dven en efterfragan pa kunskapshojande insatser kring elevhilsoarbete och hur
trygehet och studiero skapas i skolan.

Bitradande rektorer vid grundskolan efterfragar bittre underlag f6r medarbetarsamtal. Det
finns i flera delar en efterfragan pa likvirdighet och relevans f6r de olika yrkesgrupperna
som finns i verksamheterna.

Nigra av de bitridande rektorerna efterfragar samma méjligheter som rektorerna att ga de
utbildningar som finns att tillga 1 vissa HR-system. For nirvarande finns det exempelvis
inte samma forutsittningar for bitridande rektorer att anvinda HR-plus sisom det finns
for rektorerna. En sidan ut6kad moijlighet skulle kunna bidra till att utveckla kompetensen
inom vissa HR-fragor och dirmed stirka den bitridande rektorn i ledarrollen.

Sammanfattningsvis framgar det att det finns flera behov av kompetensutveckling inom
Region Gotland for bitridande rektorer. Det handlar om att 6ka kompetensen inom juri-
dik, arbetsmiljé och arbetsritt, elevhilsoarbete, trygghet och studiero i skolan, chefskap,
svara samtal, HR-fragor och medarbetarsamtal. Det ar viktigt att ha likvirdiga och relevanta
mojligheter till kompetensutveckling for att stirka hela karen och minska sarbarheten

Rollen som bitridande rektor kan beskrivas som ansvarsfull och krivande. Det ir viktigt att
ha en formell introduktion, tydligare arbets- och ansvarsbeskrivning eller nagon form av le-
darkontrakt och girna mentorskap for att stodja bitridande rektorer i deras roll och an-
svarstagande. Det dr ocksa viktigt att ha en balans mellan pedagogisk kompetens och ledar-
skapsforméga. Chefsskolan kan vara en viktig del i introduktionen, eller som kompetensho-
jande insats for de som inte redan gatt den, men det behévs mer dn sa for att ticka alla be-
hov {6t rollen.

Utifran vad som framkommit i kvalitetsutvecklingssamtal och ovanstiende diskussion fore-
slas foljande atgirder for att bidra i arbetet med att stirka de bitridande rektorerna i sin
roll:

e Se over mojligheten att férindra ledningsorganisationen inom fér- och grundskola.
Utoka antalet rektorer och minska antalet bitrddande alternativt ta bort funktionen
bitridande rektor helt. Bitrddande rektorer har ofta ett lika stort ansvar som trekto-
rer, men inte samma fOrutsittningar.

e Utveckla en mentorskapsplan for bitridande rektorer inom f6r- och grundskola f6r
att 6ka likvirdigheten, stirka kompetensen och stodja dem i deras arbete.
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e Infor en formell introduktionsperiod for bitridande rektorer som ticker arbetssitt,
ansvarsomraden, forvintningar samt en obligatorisk intro-period vid central for-
valtning. Det skulle medf6ra ett gemensamt utgangslige f6r yrkesrollen.

e TFormalisera och uppritta arbets- och ansvarsbeskrivning for rollen bitridande rek-
tor, dir det tydliggdrs vad som delegerats fran rektor, vad bor vara lika for alla bi-
tridande rektorer och vad som kan vara individuellt anpassat utifrain person och
omrade. Utveckla ocksa medarbetarundersokningen att matcha uppdraget och rol-
len som bitradande rektor.

e Uppritta kompetensutvecklingsplan for bitridande rektorer och eventuellt dven for
rektorer. Att foljas upp av forvaltningsledning och HR inom férvaltningen.

e Erbjud bitridande rektorer méjlighet att delta 1 rektorsutbildningen for att stirka
deras kompetens inom juridik och arbetsritt och for att minska sarbarheten. Om
det inte 4r genomforbart bor eventuell pabyggnad eller inriktning utvecklas f6r de
bitridande rektorerna som gar den befintliga chefsskolan inom Region Gotland.

e Erbjud kompetensutveckling inom elevhilsoarbete, trygghet och studiero i skolan
tor bitridande rektorer och rektorer.

e Erbjud relevanta HR-utbildningar for bitridande rektorer for att stirka kompeten-
sen inom HR-fragor och dirigenom stirka hela ledarkaren.

e Utveckla underlag f6r medarbetarsamtal som ir likvardiga, men samtidigt relevanta
for alla yrkesgrupper inom verksamheterna.

e Erbjud utbildning i tillitsbaserat ledarskap (for alla yrkesgrupper) for att starka le-
darskapskompetensen och frimja en likvirdig kultur inom verksamheterna.

e Skapa moijligheter for bitridande rektorer att inga i nitverk och fa mojlighet disku-
tera med andra chefer for att utveckla sin kompetens och dela erfarenheter.

Forskolan

Under samtalen beskrivs olika aktiviteter och initiativ som har genomférts inom férskolan
och dir rektorerna ser god utveckling. Aktiviteterna har bidragit till 6kad delaktighet hos
rektorerna, 6kad likvardighet mellan férskolans omraden, en starkare ledning, god kompe-
tensutveckling och forbittrad relation och kommunikation mellan personal. Férskolans
omorganisation anses ha stor del i den 6kade kinslan av delaktighet hos rektorerna och den
okade likvirdigheten mellan férskolans omraden.

Kompetensutvecklingsplanen bedéms ha bidragit till god utveckling genom att den gjort
det littare for rektorerna att halla en r6d trad och funktionsbeskrivningarna har sakerstallt
att ratt kompetens finns pa ritt plats. Utbildningen "Barnskétare i fokus" har bidragit till att
flera barnskotare nu kidnner sig tryggare i sin roll och har ett stérre intresse for att kompe-
tensutveckla sig inom yrket. Arbetet med kollegialt lirande sker genom olika former av trif-
far dir personalen ges mojlighet till reflektion och diskussion utifrian ett visst amne. Dessa
traffar har bidragit till god kompetensutveckling och insatserna kopplat till sprakutveckling
har ocksa lett till en god utveckling.

Forskolan har ocksa arbetat med aktiviteter kopplat till jimstilldhet, bland annat genom f6-
reldsningar inom dmnet, vilket flera rektorer ser som en god utveckling. Samtal om relat-
ionen mellan barnskétare och forskolelirare samt pedagogernas roll har ocksa lett till posi-
tiva effekter, sisom battre kommunikation och samarbete i arbetsgrupperna.

Rektorerna framhaller dock att det finns behov av tydliggérande kopplat till férskolans spe-
cialenheter. Specialenheterna stédjer barn med multihandikapp och omfattande medicinska
behov eller sprakliga stodbehov. En rektor tar upp att det finns en politisk vilja att man ska
utvidga till ytterligare en specialenhet f6r barn med omfattande medicinska behov och
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multihandikapp. Frin rektorns hall finns det en oro att kunna tillgodose behoven och sam-
tidigt gora barnen integrerade 1 ordinarie verksamhet. Barnen dr idag pa samma avdelning,
men det dr en utmaning att fa ett bra samarbete med habiliteringsplatser och ordinarie pla-
ceringar. Det dr en valdigt specifik typ av verksamhet som bedrivs, just nu genomfors en
omvirldsbevakning mot 6vriga Sverige for att fa insikt 1 hur andra férskolor arbetar med
denna typ av integrering men det dr svart att hitta en verksamhet med liknande organisat-
ion. Eftersom barnen har valdigt varierande behov ir forutsittningarna olika for hur det ar
mojligt att integrera verksamheterna och foljande atgirder foreslas darfor:

e Se over mojligheten till férindring i hur specialenhetens avdelningar ar organiserade
tor barn med omfattande medicinska behov och multihandikapp

e Utvirdera efter omvarldsbevakning for forslag och plan f6r hur barnen kan integre-
ras 1 ordinarie verksamhet pa bista sitt

Det lyfts aven fram att de upplever att stod utifran kan vara behovligt i vissa diskussioner
kring medarbetarskap. Ndrmaste chef kan gora mycket men i1 dessa delar kan det vara en
mer framkomlig vig med nagon utifran. Tankar finns om behov av stéd fran organisations-
konsult vid regionstyrelseforvaltningens HR-enhet.

Fordelat 6ver 6n och mellan férskolor sa ar det stora variationer kring antal forskollarare
per barn. Landsbygdsomradena lyfts som svara omraden att rekrytera personal till. Av f61-
valtningens senaste verksamhetsberittelse framgiar att verksamheter péa landsbygden har
mirkt av en 6kad svirighet att rekrytera efter héjda drivmedelspriser. Dels slutar befintlig
personal for att ta tjanster i Visby, dels tackar s6kande nej till tjanster till férman for arbete
1 Visby med hinvisning till 6kade kostnader. Det hir dr en viktig fraga dar Férskolan Got-
land arbetar medvetet fOr att 6ka likvirdigheten f6r barnen i alla f6rskolor. Strategisk per-
sonalplanering dr en utmaning, dirav finns en 6nskan om mer stod kring problemet att re-
krytera personal. Arbetet med hallbar bemanning anses inte varit tillrdckligt bra forankrat
vid de fackliga ombuden och da upplevs stédet fran de fackliga som bristfilligt. Arbetet
med strategiskt hallbar bemanning pagar alljimt och finns till viss del beskrivet i férvalt-
ningens kompetensforsorjningsplan'® och i verksamhetsplanen finns ocksa aktiviteter
kopplat till hallbar bemanning.

Personal som drabbas av psykisk ohilsa upplevs av ndgra rektorer som svart att hantera,
eftersom de inte alltid upplever att de som chef har all kunskap att arbeta med detta pa ett
bra sitt. Det framfors tankar om att se 6ver om de verktyg som finns idag ar tillridckliga.
For att méta de utmaningar och behov som rektorerna i férskolan lyft foreslas foljande:

e Utbildning och stéd kring psykisk ohilsa ges till chefer for att hjilpa dem 1 arbetet
nir medarbetare drabbats.

Sammanfattningsvis finns det flera omraden dar rektorer 1 férskolan behover mer stod, sir-
skilt kopplat till specialenheterna, rekrytering av personal, personalens psykiska hilsa och
kompetenssatsningar for att utveckla verksamheten. Det finns ocksa behov av en kulturfor-
flyttning for att fokusera dn mer pa innehallet i verksamheten. For att bidra 1 arbetet med
ndgra av de utmaningar som belysts foreslas ocksa foljande insatser:

e Tortydligande av syftet med SKA-tid for att méjliggora en kulturforflyttning och
for att fokusera mer pa innehallet i verksamheten.

13 Kompetensforsorjningsplan 2020-2023
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e Utvirdering av externt stédbehov gillande medarbetarskap for att ta reda pa vilken
typ av stod som Onskas och vilken typ av professionell hjilp som kan tillhandahal-
las.

Grundskola

I samtalen beskrivs flera framgangsfaktorer och aktiviteter dar rektorerna upplever en god
utveckling. Det ér viktigt att skapa bra samarbeten och utveckla det kollegiala lirandet till-
sammans. Forstelirare har hir en viktig roll i dessa aktiviteter och flera rektorer lyfter fram
att de upplever en god utveckling hos de forstelirare som nu gar processledarutbildningen i
samarbete med Uppsala universitet Campus Gotland.

Arbetet med att frimja skolndrvaro lyfts ocksa fram utifran ett positivt perspektiv, dir en
verksamhet framgangsrikt genomfort aktiviteter utifran Asa Hirschs forskning och arbete
kring relationellt ledarskap i klasstummet'*. Arbetet har ocksa foljts upp tillsammans med
eleverna.

En annan framgangsfaktor som nimns ar att en del har lyckats uppna en hég procent av
behoriga lirare pa skolan och att man har fa personalavgangar. Detta tillskrivs bra annonse-
ring och att man lyckas motivera sina lirare att lisa vidare for att fa ritt behorighet.
Sammanfattningsvis kan man siga att rektorerna ser en god utveckling i aktiviteter kopp-
lade till samarbeten, tillgingliga lirmiljéer, fraimjande av skolnirvaro och kollegialt lirande.
Forstelarare har en viktig roll i flera aktiviteter och ett gott samarbete med det specialpeda-
gogiska nitverket och elevhilsoteamet ar viktigt for att na god maluppfyllelse.

Verksamheterna star dock infér utmaningar och behov nir det giller att erbjuda en god
elevhilsa och skolmilj6 for eleverna. Rektorerna behéver hir mer stéd och resurser for att
hantera dessa utmaningar pa ett effektivt och mer likvardigt sitt. En av de stora utmaning-
arna dr att erbjuda en jamlik barn- och elevhilsa pa alla skolor pa Gotland. I dagslaget ser
det olika ut, verksamheterna har olika 16sningar och det finns ett behov av ett mer 6vergri-
pande omtag for att skapa en mer jamlik situation. Fran och med den 2 juli 2023 starks sko-
lans elevhilsoarbete i skollagen', vilket beror all personal i skolan. For att hantera utma-
ningarna med att erbjuda god och jamlik elevhilsa och skolmilj6 f6r personal och elever pa
Gotland, foreslas foljande atgirder:

e Okad finansiering, resurser och évergripande resursplanering. Det bor sittas av mer
medel for att stirka elevhilsan och férbittra skolmiljon pa alla skolor pa Gotland.
e LEitt 6vergripande omtag kring arbetet med en jamlik elevhilsa i verksamheterna
1. Skolverket har tagit fram ett stddmaterial for att utveckla arbetet med alla
elevers larande, utveckling och hilsa i skolan'®
e Horsamma barn- och elevhilsans behov av att stirka samarbetet med skolorna for
att frimja en likvirdig elevhilsa, jimte en 6kad vi-kultur.

Grundskolans verksamheter har lyft ett behov av forbittrat ekonomistéd da uttryck getts
for att befintligt ekonomistod saknar ingaende kunskap om skolverksamheten. Ekonomist-
odet flyttades dock fran utbildnings- och arbetslivsférvaltningen till regionstyrelseforvalt-
ningen sa sent som infor delarsrapport 2 forra aret (2022). Grundskolan har tva ekonomer
fran regionstyrelseforvaltningen specifikt knutna till sig och bedémningen ar att deras

14 Relationellt klassrumsledarskap - Skolverket
15 Elevhalsoarbetet stérks i skollagen - Skolverket
16 Verktyg for arbetet med alla elevers larande, utveckling och hélsa - Skolverket
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kunskap om skolverksamheten successivt kommer att forbattras och dirmed ocksa ekono-
mistodet.

Vidare framgar det aven att det finns tankar och funderingar om att fa till ett battre utbyte
med Folkhégskolan. Aven Folkhogskolan har uttryckt en énskan att forbittra samarbetet
med grundskolan och 6ka samspelet i samverkan. Skolorna rekryterar medarbetare som
gatt utbildningen till socialpedagoger och uttrycker en 6nskan att kunna vara med och pa-
verka utbildningens innehall, Folkhogskolan a sin sida har framfért en flexibilitet och moj-
lighet kring anpassning av utbildningen for att battre matcha rekryteringsbehovet i skolan.
Det dr dirmed inte osannolikt att de bada verksamheterna skulle kunna samarbeta 1 fragan.

Rektorerna har under varens samtal belyst utmaningar kopplat till elevers kunskaper inom
matematik. Det kan hir vara virt att undersdka mojligheten att samarbeta med universitet
och hogskolor for att fa hjilp i utvecklingen av undervisningsmetoder och verktyg f6r ma-
tematikundervisning. Aven Mattecentrum'’, en oberoende ideell férening grundad i syfte ir
att stirka det matematiska sjalvfortroendet hos barn och unga, haller pa att etablera sig pa
Gotland och kan eventuellt vara en samarbetsmdijlighet vird att beakta.

Gotlands resursskolor har flaggat om ett 6kat antal ansokningar och de spar en framtid dar
behovet av platser troligen kommer 6ka. En utvirdering, uppfoljning och analys av resurs-
skolorna utifran syfte, malsittning och resurstilldelning dr darfor aktuellt for att sta redo
om behovet av platser framéver faktiskt okar.

Grundskolan, liksom férskolan, upplever utmaningar kopplat till rekrytering och beman-
ning och 6nskar mer stéd kring problemet att rekrytera personal. Arbetet med strategiskt
hallbar bemanning pagar alltjamt och finns till viss del beskrivet i férvaltningens kompe-
tensforsorjningsplan'® och i verksamhetsplanen finns ocksa aktiviteter kopplat till hallbar
bemanning. For att avlasta rektorerna i det omfattande och resurskrivande arbetet med re-
krytering féreslas dock foljande:

e Oversyn for huruvida det ir méjligt med avlastning i rekryteringsprocessen; kring
gallring, urval och referenstagning till exempel.

Genom foreslagna insatser eller atgarder for grundskolan kan rektorerna ges battre mojlig-
heter att frimja en god utveckling och dirmed forbittra skolmiljon f6r elever och lirare
inom skolan.

Anpassad skola

Tre lirare med forstelararuppdrag arbetar framgangsrikt med sina uppdrag och har imple-
menterat en utvecklingsgrupp med forsteldrare f6r att driva verksamhetens utveckling
framat. Verksamheten har en god utveckling av arbetet med arbetsplatsférlagt lirande
(APL). En bitridande rektor har tillkommit i ledningsgruppen, vilket férvintas bidra till av-
lastning och medféra en fortsatt utveckling av ledningsgruppsarbetet.

Samtalet med anpassad skola synliggér flera utmaningar och behov av stéd. Arbetet med
strategiskt hallbar bemanning pagar alltjimt och finns till viss del beskrivet i forvaltningens
kompetensforsérjningsplan och i verksamhetsplanen finns ocksa aktiviteter kopplat till

17 Gratis léxhjalp i matematik — Mattecentrum, gratis laxhjélp i matematik for alla
18 Kompetensforsorjningsplan 2020-2023
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hallbar bemanning och kompetensutveckling for befintliga medarbetare. For att ytterligare
bidra till utvecklingen av arbetet med rekrytering foreslas féljande:

e Utveckla samarbetet mellan férvaltningens HR-avdelning och ledningsgruppen i
anpassad skolform for att 6ka antalet platser for verksamhetsforlagd utbildning
(VFU) inom skolformen: Genom att ta emot fler elever fran lirarutbildningen kan
skolan bidra till att 6ka antalet behériga ldrare 1 framtiden.

e Utokad samverkan med forvaltningens HR-avdelning i relation till strategi 3 - Eta-
blera fler samarbeten med lirositen och andra aktirer — 1 forvaltningens kompetensforsorj-
ningsplan

e Utveckla aktiviteter kopplat till plan f6r kompetensutveckling. Genom att erbjuda
kompetensutveckling for personalen kan skolan 6ka kunskaperna och forbittra
kvaliteten pa undervisningen.

e Utveckla arbetet med arbetsmiljéfragor. Att se Gver arbetsmiljofragor sisom arbets-
tid och raster kan bidra till att forbattra personalens hilsa och trivsel pa arbetsplat-
sen.

Rektorerna har ocksa efterfragat stéd for att hantera utmaningar kopplade till 6kad efterfra-
gan- och behov av anpassade lokaler. Arbetet med lokalférsorjningsplanering pagar och ak-
tiviteter finns i forvaltningens verksamhetsplan for malsattningen att uppna en indamalsen-
lig, effektiv, siker och till viss del flexibel verksamhetsmilj6 tillsammans med en god arbets-
miljo. Behovet av anpassade lokaler inom anpassad skolform dr dock stort och 6kad efter-
fragan pa lokaler och elever med olika behov innebir att vi kontinuerligt och strategiskt
maste underhalla och bygga anpassade lokaler f6r skolan.

Slutligen har det dven framgatt att verksamheten saknar tillgang till en kurator och det ar
viktigt att samverkan gors med barn- och elevhilsan for att sakerstilla tillrickligt med kura-
torer fOr att kunna mota elevernas behov och erbjuda adekvat stod.

Kulturskolan

Kulturskolan pa Gotland fokuserar pa att arbeta med tillgingliga lirmiljoer och har fatt
pengar fran Kulturradet for flera olika projekt. Det finns ett framgangsrikt samarbete med
grundskolorna for att na underrepresenterade grupper och elever har hir haft mojlighet att
delta utan avgift under en tid. Barn- och utbildningsnimnden har gett Kulturskolan upp-
draget att utreda forutsittningarna for en avgiftsfri verksamhet, vilket de ser positivt pa.

Framtidens kulturarbete bedéms vara i stort behov av entreprenériella kompetenser och
kulturskolan arbetar aktivt med att fa eleverna att forsta forutsittningarna for att jobba som
kulturarbetare. Genom sitt systematiska kvalitetsarbete forséker kulturskolan skapa effek-
tiva processer och en bra rutin kring uppféljning av mal. Kulturskolan har lyckats skapa
delaktighet och engagemang genom att varje grupp sitter sina egna mal utifran regionens
gemensamma mal och tillsammans finns uppfoljningstillfillen dar varje grupp fyller i ett ge-
mensamt digitalt dokument.

Kulturskolan star dock infor flera utmaningar och har en del behov som behover tillgodo-
ses. En utmaning dr lokalbrist, sdrskilt nir det giller bildsalar. Kulturskolan behéver ha
kontinuerlig dialog med Wisbygymnasiet gillande lokaler, 4ven om det i nuldget ar svarlost.
En fortsatt samverkan med andra férvaltningar ar ocksa nédvandig 1 arbetet med en hallbar
lokalplanering.
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Verksamheten har lyft ett behov av att planera in flera pedagogiska diskussioner f6r perso-
nal och ha bittre kontinuitet i det arbetet samt skapa bittre tillgang till utbildnings- och f6-
relasningstillfillen for personalen. Ett 6kat samarbete med 6vriga skolformer for att skapa
gemensamma foreldsnings- och utbildningstillfillen skulle kunna bidra till en 6kad kompe-
tensutveckling, till att forbittra undervisningen och till att skapa tillfllen f6r pedagogiska
diskussioner Over grinserna.

Kulturskolan har lyft ett behov av forbattrat ekonomistod da uttryck getts for att befintligt
ekonomistdd saknar ingdende kunskap om verksamheten. Ekonomistodet flyttades dock
fran utbildnings- och arbetslivsférvaltningen till regionstyrelseférvaltningen sa sent som in-
for delarsrapport 2 forra aret (2022) och bedémningen ar att de anvisade ekonomernas
kunskap om verksamheten successivt kommer att forbittras och dirmed ocksa ekonomist-
odet.

Kulturskolan upplever dven utmaningar kopplat till rekrytering och bemanning och 6nskar
mer stod kring problemet att rekrytera personal. Arbetet med strategiskt hallbar bemanning
pégar alltjamt och finns dll viss del besktivet i forvaltningens kompetensforsoriningsplan'
och i verksamhetsplanen finns ocksé aktiviteter kopplat till hallbar bemanning. For att bista
verksamheten i arbetet med utmaningarna kopplat till rekrytering foreslas dock foljande:

e Fortsatt samverkan med regionens centrala HR-avdelning f6r att kunna rekrytera
personal med ritt kompetens och dirmed se 6ver méjligheten till attraktivare an-
stallningsvillkor och utokad tillgang till kompetensutveckling.

Barn- och elevhilsan

Barn- och elevhilsan har nitt framging i aktiviteter kopplade till mal 2% i regionens styt-
kort, inklusive utbildning av medatbetarna i PAX?', YAM (Youth Aware of Mental Health
)*?* och ABC®. Samverkan i Fossam® har varit framgangsrikt, 4ven om det fortfarande finns
utmaningar framover.

Barn- och elevhilsan har fokuserat pa aktiviteter kopplade till mal 12% i regionens styrkort
under det senaste halvaret och arbetar aktivt fOr att forbittra system och rutiner for att folja
upp avvikelser. For att minska osakerhet och sarbarhet, och 6ka likvirdigheten planeras
ocksa en omorganisering avseende skolskoterskorna. Under ar 2022 blev barn- och elevhil-
sans ledningsgrupp storre da tre enhetschefer med tillhérande enheter tillsattes, vilket har
medfort ett narmare ledarskap, tydligare beslutsprocesser och resulterat i bittre effektivitet.

Barn- och elevhilsan belyser, liksom flera andra verksamheter, mer samverkansfrimjande
stod. Det handlar frimst om samarbetet med barn- och ungdomspsykiatrin, dir tydligare
riktlinjer och grinsdragningar beh6vs for att skolan och barn- och elevhilsan ska kunna ta

19 Kompetensférsorjningsplan 2020-2023
20 M3l 2. Befolkningen har likvardiga forutséttningar fér en god och jamlik hélsa och alla barn har goda uppvéxtvillkor
21 PAX i skolan &r ett arbetssatt for att skapa klassrum praglat av lugn, trygghet, glédje och studiero. Hamtat frén: PAX - Region Gotland

22 YAM &r en del av Region Gotlands 6évergripande preventiva arbete for att dka psykisk hélsa och motverka psykisk ohélsa och sjalvmord
bland unga. Hamtat frdn: YAM - Region Gotland

23 ABC ett foraldrastddsprogram som vander sig till alla féraldrar till barn i olika 8ldersgrupper. Hamtat frén: Alla Barn i Centrum — ABC -
Socialstyrelsen

24 FOSSAM - en ny modell for tidig samverkan kring barn/unga mellan 6 och 16 &r — som bestdr av socialtjanst, Férsta linjen, Barn- och
elevhalsan samt utbildnings- och arbetslivsforvaltningen

25 M3l 12: Hog kvalitet och effektiva processer i verksamhet och tjanster sakras genom standiga forbattringar, digitalisering, innovation
och férnyelsesprang
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ett mer aktivt ansvar. For att bidra 1 arbetet med forbittrat samarbete med barn- och ung-
domspsykiatrin eller andra liknande instanser foreslas foljande:

e Utarbeta tydligare riktlinjer och grinsdragningar for att 6ka samarbetet och for att
kunna ta ett mer aktivt ansvar

Det férekommer att medarbetare slutar pa grund av hog arbetsbelastning och av att de
upplever att det stillts allt for hoga krav. Personalomsittning dr en utmaning och det ar
viktigt att medarbetarna kinner sig vilkomna ute pa skolorna och inte upplever att kraven
ar for hoga. Av analysavsnittet gallande samarbete och samverkan tidigare i rapporten
framgar forslag i syfte att forbittra likvardigheten och “vi-tinket” for elevhilsoteamen.

Det finns ocksa ett behov av att 6ka personalens kompetens inom juridiska delar och att
skapa gemensamma forum for kompetenshojning och samverkan. Vilket skulle kunna vara
en viktig del 1 samarbetet med skolan f6r gemensam kompetensutveckling av elevhilsotea-
men. Sammanfattningsvis behdver barn- och elevhilsan arbeta vidare med att utveckla
samarbeten och stodja personalen for att kunna erbjuda en dnnu bittre elevhilsa.

7. Slutsats — forslag till beslut

I rapportens analysavsnitt fors en diskussion kring vad som framkommit, med tillh6rande
forslag pa utvecklingsomraden for verksamheter och forvaltningsledning att f6lja upp. For-
slagen avser identifierade utvecklingsomraden och kan vara ett utgangslige eller inspiration
for verksamheterna i framtagandet av prioriterade aktiviteter i kommande verksamhetsplan.

Utifran vad som sammanstallts i rapportens analys finns det dock vissa prioriterade omra-
den dir férvaltningsledningen behdver géra gemensam sak for att stodja verksamheterna i
arbetet framit.

Det enskilda amne som har 16pt som en utmanande r6d trad genom alla kvalitetsuppfolj-
ningssamtal har varit samarbete och samverkan. Verksamheterna har beskrivit samarbete
och samverkan ur en positiv aspekt utifran bade lyckade externa och interna samarbeten,
men intern samverkan inom regionen mellan forvaltningar har framférallt lyfts som en ut-
maning och beskrivits som mycket personbunden.

Att paverka mojligheterna till forbittrat samarbete och samverkan inom regionen med
andra forvaltningar kan vara en utmaning och behover belysas utifran alla deltagares per-
spektiv, behov och juridiska férutsittningar. Utifran vad som framkommit av kvalitetsupp-
foljningssamtalen dr behovet av fungerande samarbetsformer stort, vidare ir det funge-
rande samarbetet alltfér personbundet. Med avstamp i detta foreslas foljande dtgird;

e En inventering och utvirdering av nuvarande interna samarbetsformer och opera-
tiva samverkansforum genomfors for att identifiera styrkor och svagheter i samar-
betet och for att se vilka omriden som behéver forbittras.

Detta skulle i sin tur kunna resultera i ytterligare samarbetsforum liknande exempelvis Fos-
sam®, dir det finns ett tydligt samforstind for samarbete Gver forvaltningsgranser som fo1-
enklar kommunikation och informationsutbyte och minskar personbundenheten. Det finns

26 FOSSAM en modell for tidig samverkan kring barn/unga mellan 6 och 16 dr — som bestér av socialtjanst, Forsta linjen, Barn- och elev-
hélsan samt utbildnings- och arbetslivsférvaltningen. Hamtat frdn: Verksamhetsberéttelse 2022, barn- och utbildningsnamnden
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dven ett nytt statsbidrag att s6ka fran Skolverket gillande skolsociala team, som ska syfta
just till utbkad samverkan mellan skolhuvudmin och socialtjinst”.

Gallande extern samverkan, med exempelvis arbetsliv och andra myndigheter, har avdel-
ningen Arbetsliv och etablering inom férvaltningen redan arbetat fram en, f6r dem, fram-
gangsrik modell. Vilken borde kunna std som inspiration for andra avdelningars behov av
utvecklade externa samarbeten.

Aven inom forvaltningen har verksamheterna belyst behovet av forbittrade och utvecklade
samverkansytor, vilket borde kunna paverkas genom féljande dtgird;

e En utvirdering av nuvarande interna samarbetsformer och operativa samverkansfo-
rum genomfors for att identifiera styrkor och svagheter 1 samarbetet och for att se
vilka omridden som behover forbattras. Detta kan innebira att nuvarande samar-
betsformer och samverkansforum omprovas och forindras f6r att battre mota ele-
vernas-, ungdomarnas och deltagarnas behov.

Genom dessa atgirder kan samarbetet och samverkan mellan olika avdelningar och férvalt-
ningar forbittras och elever och ungdomar kan pa sa sitt fa bittre stod 1 6vergangen mellan
olika utbildningsnivaer och mellan olika atgirder.

Arets kvalitetsuppfoljningssamtal har ocksa fokuserat pa kommunikation och den forvalt-

ningsgemensamma kommunikationsstrategin. Det har framgitt att avdelningarna alla arbe-
tar pa med att systematisera och strukturera sitt informationsfléde. Det har ocksa framgatt
att de flesta avdelningar sorterar information till de egna medarbetarna genom egna avdel-

ningsbrev, att det tar tid men ocksa att det ar vardefullt.

Aven om verksamheterna till viss del innu beskriver en spretighet i kommunikationen, det
vill sdga vad som kommuniceras var, genomsyras det av en positiv syn pa den nya kommu-
nikationsstrategin och att den i sin tur medfér en férdndrad kultur betriffande hur vi efter-
sOker- och tar till oss information. Den édtgird som féreslas i relation till kommunikation
och den forvaltningsgemensamma kommunikationsstrategin ar darfor;

e Lopande utvirdering och uppfoljning av den gemensamma kommunikationsstrate-
gin. For att 6ka samarbetet och for att sikerstalla en enhetlig kommunikation ska
forvaltningen fortsitta arbetet med att forankra och fortydliga syftet med den ge-
mensamma kommunikationsstrategin.

Genom denna atgird kan forvaltningen fortsitta forbattra sin kommunikation, fortsitta
oka samstimmigheten och fortsitta att effektivisera informationsflodet.

I arbetet med arets kvalitetsuppfoljningssamtal har sirskilt fokus lagts pa rollen som bitra-
dande rektor i férskolan och i grundskolan. Av samtalen och diskussionerna som forts har
ett flertal forbittringsomriden identifierats. Atgirder fér att mota behoven kopplat till rol-
len som bitridande rektor framgar av rapportens analysavsnitt. Féljande insatser bor dock
prioriteras for att forbittra forutsittningarna bade for framtida rekryteringar till rollen och
for de som redan arbetar som bitridande rektor:

27 U2023-01277_Stod-kartlaggning-o-uppfoljning-skolsociala-team.pdf (skolverket.se)
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e Utveckla en mentorskapsplan for bitridande rektorer inom foér- och grundskola f6r
att 6ka likvardigheten, stirka kompetensen och stodja dem i deras arbete.

e Infor en formell introduktionsperiod f6r bitridande rektorer som ticker arbetssitt,
ansvarsomraden, forvintningar samt en obligatorisk intro-period vid central for-
valtning. Det skulle medf6ra ett gemensamt utgangslige for yrkesrollen.

e Formalisera och uppritta arbets- och ansvarsbeskrivning for rollen som bitridande
rektor, dir det tydligg6rs vad som delegerats fran rektor, vad bor vara lika f6r alla
bitridande rektorer och vad som kan vara individuellt anpassat utifran person och
omrade. Utveckla ocksa medarbetarundersékningen att matcha uppdraget och rol-
len som bitradande rektor.

e Skapa moijligheter for bitridande rektorer att inga i natverk och fa méjlighet att dis-
kutera med andra chefer for att utveckla sin kompetens och dela erfarenheter

Genom att forbittra forutsittningarna for de bitridande rektorerna bor férvaltningen
kunna skapa en kvalitetshojning i arbetet bade for framtida rekryteringar till rollen och for
de som redan arbetar som bitridande rektor.

8. Bilagor
Bilaga 1 — Information inf6r kvalitetsuppfoljningssamtal Var-23 230119
Bilaga 2 — Fragestillningar och diskussionsunderlag f6r kvalitetsuppféljningssamtal 2023
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