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SON AU § 19 Brukarundersokningar -
sammanstallning 2025

Arendenummer: SON 2026/91

Arbetsutskottets forslag till socialndamnden
Socialnimnden godkinner informationen.

Sammanfattning

Under 2025 har socialforvaltningen genomfort tio brukarundersékningar inom
olika omriden. Totalt har drygt 1 900 brukare/patienter svarat pa frigor om
hur de upplever motet i kontakten och stédet fran socialtjansten.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) samordnar fem nationella
brukarundersokningar och Gotland deltar 1 samtliga fem; Individ- och
familjeomsorg - myndighetskontakt, Oppna insatser inom social barn- och
ungdomsvard, Placerade barn och unga (familjehem och HVB),
Funktionshinderomradet- myndighetskontakt och Funktionshinderomradet,
utférarverksamheter inom LSS och socialpsykiatri.

Socialstyrelsens rikstickande brukarundersékning ”Vad tycker de ildre om
dldreomsorgen?” har genomférts inom Hemtjanst och Sirskilt boende.
Personer, 65 ar och dldre, som den 31 december 2024 hade hemtjinst eller
bodde pa ett sirskilt boende for dldre har fatt mojlighet att besvara en enkat.
Socialférvaltningen har under 2025 genomfért tva egna brukarundersékningar
och en patientundersckning: Korttidsenheten, Mini Maria och Hemsjukvérden.

De som har kontakt med socialférvaltningen och svarar pa enkiterna dr
overvigande nojda.

Bedémning

Brukarundersékningar dr en del av det systematiska kvalitetsarbetet.
Undersokningarnas resultat kan anviandas for verksamhetsutveckling och
kvalitetsforbittring. Resultaten i undersékningarna kan ocksa anvindas for
jimforelser mellan egna verksamheter, andra kommuner och 6ver tid.

Arendets behandling under métet

Opystein Berge, kvalitetschef, foredrar drendet tillsammans med Hanna
Ogestad, avdelningschef individ- och familjeomsorgen (IFO), Therése
Thomsson, myndighetschef, Marit Lindgren och Carina S6derstrém,
avdelningschefer sirskilda boenden, Magnus Bjork, hemtjianstchef, Linda
Karlsson, verksamhetsutvecklare hemtjinsten, Josefina Rustas,
hemsjukvardschef, Nina Nordlund, utvecklingsledare kvalitet- och
utvecklingsenheten, Katarina Lavergren, avdelningschef Omsorgen om
personer med funktionsnedsittning (OOF) och Michael Killstrom,
verksamhetsutvecklare OOF.
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Brukarundersékningarna gérs numera alla vartannat ar och presenteras for
socialnimnden samlat. Avdelningarna presenterar kort sina resultat och analys
av dessa. Avdelningen Omsorgen om personer med funktionsnedsittning
informerar att de kommer att genomfora brukarundersékningen dven under ar
2026 da de vill f6lja upp resultatet nirmare 1 tid da nimndens mal inte
uppnitts. Férhoppningsvis kan denna nimnd fa aterkoppling pa
brukarundersékningen under slutet av ar 2026.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt férvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialférvaltningen daterad 2026-02-16
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SON AU § 20 Uppdrag till socialdirektoren.
Redogorelse till socialnamnden om vilka
atgarder som vidtagits for att forhindra
en upprepning av forra drets sexuella
overgrepp i hemtjansten

Arendenummer: SON 2026/115

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialnimnden godkinner aterrapporteringen av uppdraget.

Sammanfattning

Pa socialnimndens sammantride 2026-02-00, § 26, gav socialnimnden i
uppdrag till socialdirektoren att avdelningschefen f6r hemtjiansten ska redogora
for socialnimnden vilka atgirder som vidtagits for att forhindra en upprepning
av forra arets sexuella 6vergrepp 1 hemtjansten. Socialnimnden beslutade dven
att uppdraget ska redovisas till socialnimnden pa sammantridet 2026-03-18.

Under ar 2025 gjorde socialforvaltningen fyra anmilningar enligt Lex Sarah till
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och i dessa utredningar gjordes en
handlingsplan f6r att forhindra att samma héindelser skall intriffa igen.

Atgirderna i handlingsplanen och resultatet av dtgirderna redovisas till
socialnamnden.

Bedémning
Avdelningen ser resultat av handlingsplanen pa flera omraden.

Betydligt mer avvikelser skrivs pa enheten, vilket bedéms positivt, f6r att tidigt
upptiacka och hantera brukares behov och upplevelser. Det finns en storre
medvetenhet pa enheten kring vikten av bemétande. Flera besck av
verksamhetsutvecklare i arbetsgruppen pekar pa stérre kunskap och
medvetenhet. Den nya enhetschefen vittnar om foriandring i férhéllningssattet
till brukare. Tystnadskulturen som det skrivs om i utredningarna ser
avdelningen inget av idag.

I brukarundersokningen for enheten ses inga avvikelser 1 exempelvis
bemotande och fortroende f6r hemtjansten efter hindelserna, utan det ligger 1
linje med hemtjdnsten pa Gotland i sin helhet.

Avdelningen féljer manadsvis upp handlingsplanen pa enhetsniva.

De rutiner, checklistor och utbildningsmaterial som skapats utifran hindelserna
anvinds 6ver hela avdelningen och dr en del av arbetet fOr att sakerstilla en
god upplevelse for brukarna som har hemtjanst.
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Arendets behandling under motet

Magnus Bjork, hemtjianstchef, och Linda Karlsson, verksamhetsutvecklare,
foredrar drendet och berittar om dtgirderna. Information ges om att
avdelningens kvalitetstimma ér ett digitalt mote en timme i veckan med
verksamhetsutvecklare och de enhetschefer som vill delta. En maojlighet att
diskutera aktuella fragor och utbyta erfarenheter. Obligatoriskt deltagande for
nya och tillférordnade chefer och de erfarna cheferna deltar i stor utstrickning.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialforvaltningen, daterad 2026-02-13.
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SON AU § 21 Uppdrag till socialdirektoren.
Socialnamnden ska fa en redovisning av
hur avvikelsesystemet fungerar i
socialforvaltningen samt om antal och
typ av avvikelser som finns i
avdelningarna

Arendenummer: SON 2026/116

Arbetsutskottets forslag till socialnéamnden
Socialnimnden godkinner aterrapporteringen av uppdraget.

Sammanfattning

Pa socialnimndens sammantride 2026-02-00, § 27, gav socialnimnden 1
uppdrag till socialdirektoren att socialndmnden ska fa en redovisning av hur
avvikelsesystemet fungerar i1 socialforvaltningen samt om antal och typ av
avvikelser som finns i avdelningarna. Uppdraget ska redovisas till
socialnimnden pa sammantridet 2026-03-18.

Socialférvaltningen har processer, riktlinjer och rutiner for avvikelsehantering.
Rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah ska enligt uppdrag och kvalitetskrav
inga i introduktion och lyftas arligen. Avdelningarna sikrar att all personal
kinner rapporteringsskyldigheten genom sina introduktionsprogram samt
arshjul for arbetsplatstriffarna.

Kvalitetschef redovisar for antal avvikelser och avvikelsetyper for 2023, 2024,
2025, samt redovisar kort f6r avdelningars arbetssitt och arbetet med 2025 ars
avvikelser.

Arendets behandling under motet
Opystein Berge, kvalitetschef, foredrar drendet.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse SOF, Uppdrag till socialdirektéren Avvikelser, daterad 2026-
02-20
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SON AU § 22 Uppdrag till socialdirektoren. Snarast
genomfora en utbildning for alla chefer
vad som galler om ansvaret att
polisanmala vid misstanke om
overgrepp av olika slag

Arendenummer: SON 2026/118

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
1. Socialnimnden godkinner dterrapporteringen av uppdraget.
2. Socialnimnden beslutar att uppféljning av uppdraget gors igen i

oktober 2026.

Sammanfattning

Pa socialnimndens sammantriade 2026-02-006, § 27, gav socialnimnden 1
uppdrag till socialdirektoren att snarast genomfora en utbildning for alla chefer
vad som giller om ansvaret att polisanmaila vid misstanke om Gvergrepp av
olika slag. Uppdraget ska redovisas till socialnimnden pa sammantridet 2026-
03-18.

Utifran uppdraget lyfte socialférvaltningen fraigan om sekretess och
polisanmailan pa forvaltningens chefsmote den 18 februari. Pa motet
informerade regionjuristen om sekretess och sekretessbrytande bestimmelser,
samt mojligheten som generalklausulen i 10 kap. 15§ OSL (Offentlighets- och
sekretesslagen) ger att delge information till andra myndigheter vid brott eller
misstanke om brott. Informationen kompletterades med information kring
skillnaden pa polisens uppdrag och socialférvaltningens uppdrag och hur
socialtjansten alltid behéver gora en intresseavvigning 1 samband med att
sekretessen bryts. Under motet genomfordes aven gruppdiskussioner och
enhetschefernas tankar och behov samlades in av kvalitet- och
utvecklingsenheten med syftet att sammanstillas och utgdra underlag f6r
fortsatt arbete med att stodja cheferna.

Forvaltningen kommer utifran detta fortsitta arbetet med att fortydliga
forutsittningar for polisanmalan och ta fram det stéd som behovs for att
kunna utféra intresseavvigningar i samband med brytande av sekretessen.

Arendets behandling under métet
Oystein Berge, kvalitetschef, foredrar drendet.

Arbete kommer att fortsitta kring detta och forvaltningen féreslar att
aterkomma till ndmnden i oktober 2026.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt férvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse SOF, Uppdrag till socialdirektéren Utbildning, daterad 2026-
02-19
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SON AU § 23 Flytta fram redovisning av uppdrag till
socialdirektoren. Redovisa hur manga
medarbetare alla chefer har och se till
att ingen chef har mer an 30
medarbetare

Arendenummer: SON 2026/120

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Socialndimnden beslutar att redovisningen av ”Uppdrag till socialdirektér —
Redovisa hur manga medarbetare alla chefer har och se till att ingen chef har
mer dn 30 medarbetare” flyttas fram till socialnimndens sammantrade i juni

2026

Sammanfattning

Socialndimnden beslutade 2026-02-00, § 129, om ett uppdrag till
socialdirektoren att ” Redovisa hur mdnga medarbetare alla chefer har och se till att ingen
chef har mer dn 30 medarbetare”. Namnden beslutade samtidigt att uppdraget ska
redovisas till socialndmnden 1 april 2020.

Socialférvaltningen har tittat nirmare pa uppdraget och vad det innebir och
bedomer att det inte 4r mojligt att redovisa uppdraget forrin till
socialndimndens sammantride i juni 2026 pa grund av att det kravs tid att
handldgga uppdraget och dven kunna samverka det pa ritt sitt.

Bedémning
Socialférvaltningen foreslar for socialnimnden att flytta fram redovisningen av
uppdraget till juni 2026 istillet f6r april 2020.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjinsteskrivelse SOF, Flytta fram redovisning av uppdrag — Redovisa hur
manga medarbetare alla chefer har och se till att ingen har mer dn 30
medarbetare, daterad 2026-02-17.

Beslut SON 2026-02-06 § 120
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SON AU § 24 Revisionsgranskning. Palliativ vard

Arendenummer: SON 2025/153

Arbetsutskottets forslag till socialndamnden
Socialndmnden stiller sig bakom tjdnsteskrivelsen och skickar den till
revisorerna som svar pa revisionsrapporten.

Sammanfattning

Region Gotlands revisorer har givit Azets 1 uppdrag att granska den palliativa
varden. Syftet med granskningen har varit att beddma om hilso- och
sjukvardsnimnden samt socialndmnden sakerstillt en andamalsenlig styrning,
uppfoljning och samverkan avseende palliativ vard. I revisionsrapporten
beskrivs visentliga iakttagelser.

Beddmning ir att hilso- och sjukvirdsnimnden samt socialnimnden i allt
vasentligt har sikerstillt en andamalsenlig styrning av den palliativa varden.
Utifran resultatet av granskningen rekommenderas socialnimnden samt halso-
och sjukvardsnimnden att:

e Sikerstilla efterlevnaden och med limpligt tidsintervall utvirdera
ramverket for samverkan.

e Sikerstilla att risken for informationsbrister om palliativa patienter mot
bakgrund av att olika journalsystem anvinds i forvaltningarna hanteras.

e Sikerstilla att det sker en uppf6ljning och analys av utfallen som
rapporteras till Svenska Palliativregistret f6r att utveckla kvaliteten i den
palliativa varden.

e Sikerstilla att palliativa ombud inférs inom ramen f6r nimndernas
verksamheter.

Revisorerna rekommenderar aven socialnimnden att:

e Sikerstilla att omsorgspersonal inom nimndens ansvarsomride har
tillricklig kunskap om palliativ vard.

Socialnimnden har fatt anstand med svar pa revisionsrapporten till 21 mars f6r
att kunna besluta om svaret pd nimndsammantridet i mars.

Bedémning

Socialférvaltningen har gatt igenom de forbittringsomraden som foreslds och
svarar pd dessa i tjansteskrivelsen som ocksa foreslas skickas till revisorerna
som socialnimndens svar pa rapporten.

Det revisionen lyfter som en storre brist dr avsaknad av palliativa ombud.
Palliativa ombud kommer att inféras inom socialférvaltningen och inom hilso-
och sjukvardsférvaltningen under varen 2026. Dirutéver kommer det dven att
upprittas ett palliativt nitverk som ska verka for 6kat samarbete mellan

Region

Gotland



Socialnédmndens arbetsutskott Protokoll

Region Gotland

Sida 14 (33)

Sammantradesdatum 2026-03-04

Digital justering

vardenheter, forbittrade rutiner samt kompetensutveckling inom palliativ vard.
Detta dr nigot som bedéms verka positivt for flera av rekommendationerna
frin revisorerna.

Arendets behandling under motet
Josefina Rustas, hemsjukvardchef, foredrar drendet.

Ordtorande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjinsteskrivelse SOF, Granskning av palliativ vard, daterad 2026-02-18
Missiv, Granskning av palliativ vard, daterat 2025-12-12

Rapport, Granskning av palliativ vard, daterad 2025-12-04.
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SON AU § 25 Skadlig boendekostnad for hushall som
soker forsorjningsstod 2026

Arendenummer: SON 2026/95

Arbetsutskottets forslag till socialndamnden
e Socialnimnden beslutar om hogsta godtagbara hyra som ska gilla vid
bedémning av skilig boendekostnad f6r hushall som s6ker
torsorjningsstod 2026. Foljande belopp ska gilla f6r ar 2026:

1 - 2 vuxna 8 600 kronor

1 - 2 vuxna och 1 barn 9 700 kronor
1 - 2 vuxna och 2 barn 11 000 kronor
1 - 2 vuxna och 3 barn 12 300 kronor
1 — 2 vuxna och 4 eller fler barn 13 600 kronor

e DParagrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Vid berikning av férsérjningsstod tar man hinsyn till den boendekostnad,
som sOkanden har. Kommunfullmaiktige beslutade 1987 att hyreskostnaden
skall begransas till ’skilig hyra”. De aktuella hyrorna i Gotlandshems
ligenheter ska utgora riktpunkt for denna hyra.

Socialstyrelsen anger 1 sin handbok ”Ekonomiskt bistind, Handbok f6r
socialtjansten (maj 2021):

“Socialndmnden bor vid bedomningen av vad som dr en skdlig boendekostnad ntga frin den
enskildes faktiska kostnad och behov av boende. Utgangspunkten vid bedimningen av vad
som ar skdlig boendekostnad bor vara vad en laginkomsttagare pa orten normalt har
mdjlighet att kosta pa sig. Kostnaden bor dven relateras till hyresnivan hos allminnyttiga
bostadsforetag eller andra stirre bostadsforetag pa orten. Med orten bir avses den téitort dir
den enskilde bor eller de narmast beldgna téitorterna inom komminnen.

Sedan mars 2025 ir det féljande hogsta godtagbara boendekostnader som
giller:

1 - 2 vuxna 8 300 kronor

1 - 2 vuxna och 1 barn 9 400 kronor
1 - 2 vuxna och 2 barn 10 600 kronor
1 - 2 vuxna och 3 barn 11 900 kronor
1 — 2 vuxna och 4 eller fler barn 13 100 kronor

Gotlandshem har nu beslutat om en héjning med 3,45 % fran och med januari
2026.
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Bedémning
Vid bedémning av skalig boendekostnad for hushéll som soker
forsorjningsstod under 2026 ska féljande belopp gilla som hégsta godtagbara:

1 -2 vuxna 8 600 kronor

1 - 2 vuxna och 1 barn 9 700 kronor

1 - 2 vuxna och 2 barn 11 000 kronotr

1 - 2 vuxna och 3 barn 12 300 kronor

1 — 2 vuxna och 4 eller fler barn 13 600 kronor
Arendets behandling under métet
Lina Wigsten, enhetschef individ- och familjeomsorgen, féredrar drendet.
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.
Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse SOF, daterad 2026-02-11.
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SON AU § 26 Taxa for provisorisk dodsboforvaltning
och gravsattning

Arendenummer: SON 2026/133

Arbetsutskottets forslag till socialn@amnden for slutligt beslut i
regionfullmdktige

Princip for timtaxa faststills avseende provisorisk dédsboférvaltning och
gravsittning enligt 18 kap. drvdabalken och 5 kap. begravningslagen.

Timtaxan faststills till 0,66 procent av gillande prisbasbelopp per timme,
exklusive mervirdesskatt.

Taxan ska tillimpas 1 enlighet med sjilvkostnadsprincipen i 2 kap. 6 §
kommunallagen och féljer automatiskt forindringar av prisbasbeloppet.

Sammanfattning

Kommunen ansvarar enligt 18 kap. drvdabalken f6r provisorisk
doédsboforvaltning nir dédsbo inte hanteras av dédsbodeldgare, och enligt 5
kap. begravningslagen for gravsittning nir anhoriga inte ordnar detta.
Kommunen har enligt lag méjlighet att ta ut ersittning for dessa uppdrag, men
for att detta ska ske maste Regionfullmaktige fatta ett principbeslut om
ersittningsmojligheten ska utnyttjas.

Forvaltningen har analyserat olika alternativ for timtaxa, inklusive
sjalvkostnadsbaserad berdkning och en standardiserad mall frin Ekonomist6d,
baserat pa nuvarande handliggarlon, debiterbara timmar och rimliga
omkostnader inklusive arbetsgivaravgifter. Jimférelse med praxis 1 andra
kommuner har ocksa gjorts.

Mot bakgrund av denna analys féreslds en timtaxa pa 0,66 % av gillande
prisbasbelopp per timme, exklusive moms. Forslaget dr bade administrativt
enkelt, ekonomiskt motiverat och ligger inom ramen for praxis i andra
kommuner, och utgodr ett forsta steg i att bygga en intern, systematisk och
langsiktigt hallbar process for provisorisk dédsboférvaltning och gravsittning,
dir kommunen tar Gver ansvaret internt istallet for att anvinda extern part.

Beddmning

Timtaxan faststélls till 0,66 procent av gillande prisbasbelopp per timme. Taxa
per timme 2026 blir 488 kr inklusive moms. Nivan bedéms som ekonomiskt
rimlig och administrativt hanterbar, en av Ekonomistod framtagen mall f6r
timprisberakning anvinds.

Kostnaden har riknats ut i procent av prisbasbeloppet for att priset ska kunna
folja kostnadsutvecklingen. Avgiften bor tas ut for varje paborjad halvtimme
nedlagd handlaggningstid. Om den sammanlagda handliggningstiden
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understiger en halvtimme tas ingen avgift ut. Darutover tas ersittning ut for
direkta utligg som kommunen har haft for att utfora sitt uppdrag.

Ekonomiska konsekvenser - Inférande av taxa f6r provisorisk
doédsboférvaltning férandrar inte de ekonomiska faktorerna avseende insatsen.

Barnkonsekvensanalys — Ett barnperspektiv ska sdrskilt beaktas i alla beslut
som r6r barn och barnkonsekvensanalys ska goras vid behov.

Arendet 6verlimnas fér vidare beslut i regionstyrelsen och ett slutligt
antagande i regionfullmaktige.

Arendets behandling under métet
Lina Wigsten, enhetschef individ- och familjeomsorgen, féredrar drendet.

Medskick gors om en korrigering i tjdnsteskrivelsen (sista stycket sidan 2) till
socialnimndens sammantride. Det dr idag formulerat att den mallbaserade
modellen som foreslds av socialférvaltningen ligger inom det intervall som ar
praxis i andra kommuner. Det bor sta att det ligger strax under andra
kommuner.

Ordtorande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordtorande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Socialforvaltningen, Taxa f6r provisorisk dodsboférvaltning
och gravsittning, daterad 2026-02-18
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SON AU § 27 Patientsdkerhetsberattelse 2025

Arendenummer: SON 2026/35

Arbetsutskottets forslag till socialndamnden

Socialndimnden godkinner forvaltningens forslag till patientsakerhetsberittelse
2025

Sammanfattning

Enligt patientsikerhetslagen ska vardgivaren varje ar uppritta en
patientsikerhetsberittelse. Syftet med patientsikerhetsberittelsen ér att Sppet
och tydligt redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbattra
patientsidkerheten.

Patientsakerhetsberittelsen ska ha en sidan detaljeringsgrad att det gar att
bedéma hur arbetet med att systematiskt och fortldpande utveckla och sidkra
kvaliteten har bedrivits i verksamhetens olika delar samt att
informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses.

Andra foéreskrifter som styr patientsakerhetsarbetet dr Socialstyrelsens
toreskrifter och allminna rad (SOFS 2011:9) ledningssystemet f6r systematiskt
ledningsarbete och Socialstyrelsens féreskrifter och allminna rad (HSLE-FS
2016:40) om journalféring och behandling av personuppgifter i hilso- och
sjukvarden.

En grundliggande forutsittning f6r patientsidkerhet ar att det finns tillrackligt
med personal som har adekvat kompetens och goda forutsittningar for att
utfora sitt arbete. Dessutom ska patienter och anhériga ges mojlighet att vara
delaktiga i planering och utférande av vardinsatser.

God sikerhetskultur dr ytterligare en forutsittning for patientsakerhet.
Socialférvaltningen efterstriavar en god sakerhetskultur som alla medarbetare ar
involverade i. Det ér ett fortlépande arbete som kontinuerligt behover foljas
upp och utvirderas samt anpassas efter raidande forutsittningar.

Forandrings -och forbittringsarbete for att nd kvalitet och patientsikerhet tar
tid och behéver ocksa fa ta tid for att na en langsiktig hallbarhet.

I manga av verksamheterna dr den storsta utmaningen fortsatt kompetens- och
resursforsorjning vilket dr direkt avgérande f6r patientsikerhetsarbetet.

Antalet virdavvikelser har dven 2025 6kat markant. Vanligaste avvikelserna dr
liksom tidigare ér, likemedelsavvikelser sa som ej given dos, ¢j signerad dos, e
uppdaterade likemedelslistor osv. Hosten 2025 inférdes en ny
delegeringsutbildning som dr mer anpassad for malgruppen och dagens krav pa
siker likemedelshantering. Regelbundna externa kvalitetsgranskningar av
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likemedelshanteringen kommer att fortsitta och siker likemedelshantering ar
fortsatt ett prioriterat fokusomrade f6r kommande ar.

Fallavvikelser dr ocksa vanligt férekommande och dir dr det férebyggande
arbetet vildigt viktigt. Forstarkt MAS-regel (medicinskt ansvarig sjukskoterska)
for fall och fallprevention kan till viss del férklara att antal rapporterade fall har
okat.

Ett annat problem dr brister 1 information och kommunikation, framfor allt i
samband med 6verrapportering mellan vardgivare, tex mellan slutenvarden och
hemsjukvard och hemtjinst. I maj 2025 inférdes en kommunikationsplattform
for gemensam kommunikation, information och planering mellan hilso- och
sjukvardsforvaltningen (HSF) och socialforvaltningen (SOF) vilket hittills visat
positiva resultat och som kraver fortsatt férankring och implementering under
aret.

Malet £6r 2025 var att 6ka antalet registrerade riskbedémningar i Senior Alert.
Vid upptoljning ses en 6kad delaktighet i Senior Alert och det kommer
fortsatta arbetas med det under kommande ar.

Det ar viktigt att se kvalitetsregistren som ett arbetsverktyg som kan vara till
hjilp och stod for att sikerstilla kvalitet och patientsikerhet.

Patientsakerhetsarbetet dr ett stindigt pagaende arbete som hela tiden kan
forbattras. For att lyckas 1 arbetet behdver verksamheter och enheter vara
involverade och samtlig personal delaktig. Det bygger pa ett samarbete med
HSF och behéver vara en genomgéende kultur som involverar sa vil hilso-
och sjukvarden som arbetet enligt socialtjanstlagen (SOL) och Lag om st6d
och service till vissa funktionshindrade (LSS).

Foljsamhet av basala hygienrutiner och kliddregler ér ett fortsatt prioriterat
omrade.

Mal och strategier for kommande ar presenteras pa ett 6vergripande plan, hur
man sedan kommer jobba med det 1 verksamheterna behover respektive
verksamhet vara delaktig 1.

Arendets behandling under métet
Kerstin Ahlqvist, Medicinskt ansvarig sjukskoterska, foredrar drendet.

Ordférande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Patientsakerhetsberittelse 2025, daterad 2026-03-18

Tjansteskrivelse Socialforvaltningen, Patientsakerhetsberittelse 2025, daterad
2026-02-17
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SON AU § 28 Kvalitetsberattelse 2025

Arendenummer: SON 2026/34

Arbetsutskottets forslag till socialndamnden
Socialndmnden godkinner kvalitetsberittelsen for ar 2025.

Sammanfattning

Socialférvaltningens kvalitetsarbete beskrivs i en kvalitetsberittelse och utgar
fran foreskriften om ”Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete” SOSFS
2011:9. Forvaltningen har en tydlig ansvarsférdelning av kvalitetsarbetet och i
verksamheterna pagar utvecklingen av det systematiska kvalitetsarbetet. Detta
innebir att man pa olika sitt samlar sina resultat, analyserar dessa for att sedan
identifiera och prioritera forbattringsomraden. Att utféra insatser av god
kvalitet dr forvaltningens uppdrag. Brukarundersékningarna visar att vi det till
stor del lyckas och brukare/patienter/klienter ar il strsta delen néjda.
Utmaningen ir att skapa en jamnare och mer likvirdig viard och omsorg pa
Gotland. Under dret har arbetet med uppdateringen av uppdrag- och
kvalitetskrav samt kvalitetsgarantier slutforts. Det har genomférts
kvalitetsuppfoljningar och verksamheterna har tagit till sig sina
handlingsplaner. Arbetet med avvikelser och hanteringen av dessa har pagatt
under hela aret, och utredningar enligt lex Sarah leder till tydliga
handlingsplaner.

Arendets behandling under motet
Opystein Berge, kvalitetschef, foredrar drendet.

Kvalitetschefen meddelar att det kommer goras nagra andringar i
beslutsunderlaget infor socialnimndens arbete, ny version kommer da att
skickas ut.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse SOF, Kvalitetsberittelse 2025, daterad 2026-02-20.
Socialférvaltningens Kvalitetsberittelse 2025, daterad 2025-03-18
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SON AU § 29 Kvalitetsplan 2026-2031

Arendenummer: SON 2026/36

Arbetsutskottets forslag till socialndamnden
Socialndimnden godkinner kvalitetsplanen f6r 2026-2032

Sammanfattning

Fran och med 2026 férindras planering av kvalitetsuppfoljningar och Gvergar
till en systematisk planering. Detta gbrs for att sikerstilla att det genomfors
kvalitetsuppfoljningar i alla verksamheter 6ver en sexarsperiod.

Den plan som presenteras nu ar sjuarig, detta beror pa att forvaltningen anser
ar ett som ett 4r att stdlla om och planera f6r genomforande under 2026 och
2027.

I samband med denna férindring kommer dven genomfdrandet av
kvalitetsuppfoljningar justeras och rapporterna kortas. Rapporterna kommer
fortfarande ge en presentation av verksamheten, en sammanfattning av styrkor
och férbittringsomraden. Utéver det kommer en helhetlig bild ges med
fargmarkeringar och en férdjupande text till forbattringsomradena.
Handlingsplanerna kommer kvarsta.

Planen sakrar uppfoljning av egenregins verksamheter vart sjitte ar och av
privata aktorers verksamhet vart tredje ar. Det sker en arlig revidering av
planen i mars.

Utover planerade kvalitetsuppfoljningar kan det initieras kvalitetsuppfoljningar
pa férekommande anledningar. Detta kan initieras av socialnimnden,
socialdirektor och kvalitetschef.

Bedémning

Forvaltningen bedomer att de genom denna plan har gjort ett urval av
verksamheter som dr relevanta att f6lja upp. Forvaltningen ser dven att denna
plan ger storre utrymme for att pa férekommen anledning utféra
kvalitetsuppfoljningar dir det behovs.

Arendets behandling under métet
Oystein Berge, kvalitetschef, foredrar drendet.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Kvalitetsplan 2026-2032, socialférvaltningen, daterad 2025-02-
20

Kvalitetsplan 2026-2032, daterad 2025-03-18
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SON AU § 30 Mal- och budgetskrivelse 2027-2029

Arendenummer: SON 2026/6

Arbetsutskottets beslut
Arendet éverlimnas till socialnimnden utan eget yttrande

Sammanfattning

Nimnderna ska ta fram en mal- och budgetskrivelse som ska skickas vidare till
regionstyrelsen och regionfullmiktige. Det dr ett dokument som innehaller
nimndens forslag till drift-, investerings- och exploateringsbudget, motiv till
askanden samt eventuella forslag till nya mal.

Infor sammantriadet har arbetsutskottet fatt ta del av ett arbetsmaterial av mal-
och budgetskrivelsen. Den kommer att kompletteras och skickas ut pa nytt
infor socialndmndens sammantride.

Arendets behandling under motet
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef och Oystein Berge, kvalitetschef, féredrar
arendet.

Forslaget pa mal- och budgetskrivelse ska firdigstillas infor socialndmndens
sammantride. Ordforande yrkar dirfor att arbetsutskottet beslutar att
”Arendet 6verlimnas till socialnimnden utan eget yttrande”.

Ordtorande finner bifall till yrkandet.
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SON AU § 31 Forordnande om ratten att begadra
polishandrackning for att genomfora
beslut om vard eller omhandertagande
enligt LVU

Arendenummer: SON 2026/132

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

e Foljande personer férordnas beslutsmaoilighet var och en for sig enligt
43 § 2 p. lag med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU), det
vill sdga ritt att begira polishandrickning for att genomféra beslut om
vard eller omhidndertagande samt dven édtertagande av sadan begiran:
e Anna Nordin, Enhetschef, Enheten Barn o Familj
e Caroline Martell, 1:e barnsekreterare, Enheten Familjehem o

familjeratt

e Maria Weinmann Berg, TF 1:e Socialsekreterare, Beroendeenheten

e Toljande personer har sedan tidigare férordnande men har nu bytt titel.
Forordnande ska darfor fortsitta men med uppdaterad titel:

e Jonatan Anderne 1:e Socialsekreterare (tidigare Socialsekreterare)

e Rebecka Fyhr 1:e Socialsekreterare (tidigare tf 1:e Socialsekreterare)
e AsalLarsson 1:e Socialsekreterare (tidigare tf 1:e Socialsekreterare)
e Martin Fyhr Enhetschef (tidigare tf 1:e Socialsekreterare)

e Torsten Gottfridsson TF enhetschef (tidigare 1:e Socialsekreterare)

e T6ljande personer har avslutat sina uppdrag inom
socialnimnden/socialférvaltningen och har dirmed inte lingre
férordnande enligt 43 § 2 p. LVU:

o (Cecilia Thun
e FEva Hall
e Tove Oberg

e Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Sammanfattning
Vid verkstillande av beslut enligt lagen med sirskilda bestimmelser om vird av
unga (LVU) kan det ibland bli n6dvindigt med polisidr assistans.

Enligt 43 § 2 p. lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) ska
polismyndigheten limna hjilp for att, pa begiran av socialnimnden eller nigon
ledamot eller tjansteman som nimnden har férordnat, genomféra beslut om
vard eller omhindertagande med st6d av denna lag.

Region

Gotland



Socialnédmndens arbetsutskott Protokoll

Region Gotland

Sammantradesdatum 2026-03-04

Digital justering

sida 25 (33)
En sadan begiran far goras endast om
1. det pa grund av sirskilda omstindigheter kan befaras att atgiarden inte
kan utfbras utan att de sirskilda befogenheter som anges i 10 och 10a
§§ polislagen (1984:387) behéver tillgripas, eller
2. det annars finns synnerliga skal.
Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, och Catarina Wallentin, nimndsekreterare,
foredrar drendet.
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.
Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialfoérvaltningen, daterad 2026-02-18
Region
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SON AU § 32 Forordnande om ratten att begadra
polishandrackning enligt lagen om
placering av barn i skyddat boende

Arendenummer: SON 2026/134

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

e Foljande personer férordnas beslutsmaoilighet var och en for sig enligt
8 kap 7 § lag om placering av barn i skyddat boende det vill sidga ritt att
begira polishandrickning for att genomfora beslut om insats i skyddat
boende samt dven dtertagande av sidan begiran:
e Caroline Martell, TF 1:e barnsekreterare, Enheten Familjehem o

familjeritt

e Anna Nordin, Enhetschef Barn o famil;

e Foljande personer har avslutat sina uppdrag inom
socialnimnden/socialférvaltningen och har dirmed inte lingre
térordnande enligt 8 kap 7 § lag om placering av barn i skyddat
boende:

e (Cecilia Thun

e Paragrafen forklaras omedelbart justerad

Sammanfattning
Vid verkstillande av beslut enligt lag om placering av barn i skyddat boende
kan det ibland bli n6dvindigt med polisidr assistans.

Enligt 8 kap 7 § lag om placering av barn i skyddat boende ska
polismyndigheten limna hjilp for att, pa begiran av socialndmnden eller ndgon
ledamot eller tjansteman som nimnden har utsett, genomfoéra beslut om
skyddat boende enligt 3 kap. eller om en omedelbar sadan insats enligt 4 kap.

En sadan begiran far goras endast om

1. det pa grund av sirskilda omstindigheter kan befaras att atgirden inte
kan utforas utan att de sirskilda befogenheter som anges i 10 och 10a
§§ polislagen (1984:387) behéver tillgripas, eller

2. detannars finns synnerliga skil.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektdr, och Catarina Wallentin, nimndsekreterare,
foredrar drendet.

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.
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Beslutsunderlag
Tjinsteskrivelse socialférvaltningen, daterad 2026-02-18
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SON AU § 33 Fyllnadsval. Val av ledamot till
socialnamndens individutskott 2023-
2026

Arendenummer: SON 2022/449

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
e Socialnimnden utser Lisbeth Bokelund (V) till ledamot i
socialnamndens individutskott f6r mandatperioden 2023-2026.

e Socialnimnden utser Lena Lind (Mp) som ersittare for Lisbeth
Bokelund (V) f6r mandatperioden 2023-2026.
e Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendets behandling under métet
Nawal Alsaleh (V) har avsagt sig uppdraget som ersittare 1 socialnimnden och
Regionfullmiktige har beslutat om avsigelsen 2026-02-16 § 20.

Nawal Alsaleh (V) har dven, enligt beslut av socialnimnden 2023-01-10, § 2,
varit vald till ledamot i socialnimndens individutskott f6r mandatperioden
2023-2026. I och med avsigelsen fran socialnimnden behover det utses en ny
ledamot i socialndmndens individutskott f6r denna mandatperiod.

Socialndmnden har dven 2023-01-10, § 2, utsett Lena Lind (Mp) till ersittare
tor Nawal Alsahleh (V) i socialnamndens individutskott. Socialnimnden
behover dirmed besluta dven om ersittare i individutskottet f6r den nya
ledamoten.

Filippa Maurin (V) yrkar att
e Socialnimnden utser Lisbeth Bokelund (V) till ledamot i
socialndimndens individutskott f6r mandatperioden 2023-2026.

e Socialnimnden utser Lena Lind (Mp) som ersattare for Lisbeth
Bokelund (V) f6r mandatperioden 2023-2026.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Ordférande yrkar att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Intridesordningen for socialnimndens individutskott blir dirmed som f6ljer:

Ledaméter (5 st)
Helena Bogsjo (S), ordférande
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Charlotte Andersson (S)

Margareta Benneck (M), 1:e vice ordférande
Kjell Genitz (C), 2:e vice ordférande
Lisbeth Bokelund (V)

Ersattare (5 st)

Magnus Ekstrém (S), ersdtter i forsta hand Helena Bogsji (S) och Charlotte Andersson
)

Anne Hallberg (S), ersdtter i andra hand Helena Bogsjo (S) och Charlotte Andersson (S)
Pehr Bolin (M), ersatter Margareta Benneck (M)

Bjorn Séderberg (C), ersdtter Kjell Genitz (C)

Lena Lind (MP), ersdtter Lisbeth Bokelund (17)

Vid ytterligare forhinder skall ersdttare inkallas ur S-M-gruppen i den ordning de upptas i
gruppen. Direfter skall ersdittare inkallas i den ordning de upptas i detta protokoll.
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SON AU § 34 Socialdirektoren informerar
Arendenummer: SON 2026/29

Sammanfattning
Socialdirektor slutar sitt uppdrag

Socialdirektor har valt att sluta sitt uppdrag till arsskiftet 26/27. Information
ges om hur rekryteringen kommer att gé till och att det ar fyra olika
rekryteringsgrupper som ska vara med i arbetet med att utse ny socialdirektor.

Socialdirektor har férhoppningen att en ny person finns pa plats till hosten f6r
att kunna introducera denne.
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SON AU § 35 Ovrigt

Arendenummer: SON 2026/29

Sammanfattning
Fraga om arbetsverktyg

Ordforande lyfter en inkommen friga fran en av de fértroendevalda 1
nimnden. Fragan avser eventuella svarigheter med arbetsverktyg i form av
jobbmejl och mobiltelefoner inom dldreomsorgen och om tekniken fungerar
som den ska. Socialdirektéren kontaktar dldreboendecheferna f6r information
och aterkommer till nimnden.
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Region Gotland

Sammantradesdatum 2026-03-04

Digital justering

sida 32 (33)
SON AU § 36 Fyllnadsval. Val av ersattare till
socialnamndens arbetsutskott 2023-
2026
Arendenummer: SON 2022/448
Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
e Socialnimnden utser Lisbeth Bokelund (V) till ersittare f6r Filippa
Maurin (V) i socialndmndens arbetsutskott f6r mandatperioden 2023-
2026.
Arendets behandling under motet
Nawal Alsaleh (V) har avsagt sig uppdraget som ersittare 1 socialnimnden
vilket beslutats om av Regionfullmaktige (RF) 2026-02-16 § 20. RF har pa
samma sammantride utsett Lisbeth Bokelund (V) som ersittare i
socialnamnden efter Nawal Alsaleh (V).
Nawal Alsaleh (V) har dven, enligt beslut av socialnimnden 2023-01-10, § 1,
varit vald till ersittare i socialnimndens arbetsutskott for Filippa Maurin (V),
tor mandatperioden 2023-2026. I och med avsigelsen behéver socialnimnden
utse en ny ersittare i socialndmndens arbetsutskott f6r denna mandatperiod.
Filippa Maurin (V) yrkar att
e Socialnimnden utser Lisbeth Bokelund (V) till ersittare for Filippa
Maurin (V) i socialndmndens arbetsutskott f6r mandatperioden 2023-
2026.
Ordforande finner bifall till yrkandet.
Intridesordningen f6r socialnimndens arbetsutskott blir efter detta beslut som
foljer:
Ledamoter (5 st)
Hakan Ericsson (§), ordférande
Helena Bogsjo (S)
Andreas Vall (M), 1:e vice ordférande
Kjell Genitz (C), 2:e vice ordférande
Filippa Maurin (V)
Ersittare (5 st)
Charlotte Andersson (S), ersdtter i forsta hand Hdkan Ericsson (S) och Helena Bogsji
(5)
Magnus Ekstrém (S), ersdtter i andra hand Hakan Ericsson (S) och Helena Bogsjo (S)
Robert von Krusenstierna (M), ersdtter Andreas 1 all (M)
Region
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Socialnédmndens arbetsutskott Protokoll
Region Gotland Sida 33 (33)
Sammantradesdatum 2026-03-04

Ann-Christin Wallin (C), ersdtter Kjell Genitz (C)
Lisbeth Bokelund (V), ersatter Filippa Maurin (17)

Vid ytterligare forbinder skall ersdttare inkallas ur S-M-gruppen i den ordning de upptas i
gruppen. Direfter skall ersiittare inkallas i den ordning de upptas i detta protokoll.
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