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SON AU § 129 Verksamhetsplan 2025 - 2029

Arendenummer: SON 2024 /33

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialnimnden beslutar att anta verksamhetsplanen f6r 2025-2029

Sammanfattning

Region Gotlands styrmodell ir politikens verktyg for att styra regionens
verksamheter. Styrmodellen omfattar hela Region Gotlands uppdrag vilket
innefattar det regionala utvecklingsansvaret, hilso- och sjukvardsuppdraget och
det kommunala uppdraget.

Regionfullmiktige beslutar om prioriteringar och mal f6r Region Gotland.
Prioriteringarna har arbetats fram av majoriteten och sitts utifran vad de vill
prioritera for Region Gotland under mandatperioden med utgangspunkt i den
regionala utvecklingsstrategin Vart Gotland 2040. Malen har arbetats fram av
respektive nimnd och lyfts till regionfullmiktig f6r beslut om
koncerngemensamma mal och de naimndspecifika malen.

Utifran prioriteringarna, malen och uppdrag fran politiken samt férvaltningens
behov av verksamhetsutveckling har férvaltningen tagit fram en
verksamhetsplan fér 2025-2029.

Med forvaltningens verksamhetsplan som grund utarbetas aktivitetsplaner bade
pa avdelnings- och enhetsniva.

Socialndimnden kommer vid varje delar informeras om det arbete som utgar
fran verksamhetsplanen.

Arendets behandling under motet
Opystein Berge, kvalitetschef, och Roger Nilsson, HR-chef, foredrar drendet.

Den version av Verksamhetsplan 2025-2029 som skickats ut infor
arbetsutskottets sammantride kan komma att revideras infor socialnimndens
sammantride. Det avser da en komplettering av siffror i tabellen pa sidan 4,
under rubriken Namndens nulige, dir det kan hinna inkomma siffror for ar 2024
innan beslut fattas av socialnimnden 4 december. Sker komplettering kommer
1 sd fall ny version att skickas ut infor socialnimndens sammantride.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.
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SON AU § 130 Remiss RSF. Motion - Infor ratt att valja
dldreboende

Arendenummer: SON 2022/470

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndmnden avslir motionen och 6verlimnar tjansteskrivelsen som
nimndens yttrande till regionstyrelsen.

Sammanfattning

Socialndmnden ska till regionstyrelsen besvara remiss avseende motion om att
infora ett system for valfrihet gillande sirskilt boende for dldre, foretridesvis
baserat pa lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV).

Kristdemokraterna inkom 2022 med motionen och regionfullmiktige
overlimnade den till regionstyrelsen for beredning (RF § 189).
Regionstyrelseférvaltningen sinde motionen till socialnimnden f6r besvarande
via remiss. Socialférvaltningen limnade tidigare som férslag till yttrande att
avsla motionen enligt bedomningen att det inte var aktuellt att siga upp
befintliga entreprenad- och ramavtal och inféra LOV {6r sirskilt boende.
Socialnimnden beslutade 2023-04-20, § 69, att dterremittera drendet till
forvaltningen for att utreda alternativa sitt att uppna 6kade mojligheter att vilja
sirskilda boenden inklusive en beaktan av landsbygdsperspektivet.
Socialférvaltningen har berett drendet och limnar forslag till beslut om
yttrande till regionstyrelsen.

Socialforvaltningen menar att det finns battre alternativ for att uppna 6kade
mojligheter att vilja sirskilt boende dn att infora ett valfrihetssystem enligt
LOV. Den forindring som i juni 2023 genomforts i férdelningsprincipen ér ett
sadant alternativ som kan komma att paverka savil vintetid som brukares
upplevelse av valfrihet. Privata aktorer tillhandahaller redan idag en stor del av
torvaltningens boendeplatser. Inférande av ett valfrihetssystem enligt LOV
skulle teoretiskt kunna bidra till 6kad valfrihet men faktorer som
prognostiserade och faktiska behov, socialférvaltningens yttersta ansvar,
befintliga resurser liksom forutsittningar som geografi och demografi kommer
att paverka hur ett valfrihetssystem faller ut i praktiken. Bedémning gors att
tinkbara konsekvenser vid inrittande av valfrihetssystem enligt LOV inte ér att
betrakta som resurseffektiva ur ett hallbarhetsperspektiv och att eventuella
risker dr storre dn eventuella fortjanster. Vidare bedoms brukares upplevelse av
valmoijlighet kunna tillférsidkras och 6kas genom férindrade arbetssitt sisom
arbetet med férdelningsprincipen som tritt i kraft, pagar och har pavisat
gynnsamma resultat.
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Bedomning

Upplevelse av valfrihet kan paverkas av olika faktorer sisom information och
forvintningar. Den enskilde som beviljats insatsen sirskilt boende paverkas av
flera faktorer som bidrar till omfattningen av upplevd valfrihet.
Socialforvaltningen har behov av att privata aktorer driver sirskilda boenden
och tillhandahaller platser till brukare som beviljats insatsen. Ett
valfrihetssystem enligt LOV kan, beroende pad hur det gors, utgora en faktor
som bidrar till kidnsla av 6kad valfrihet for de dldre. Forutsittningar som
geografi och forvaltningens resurser spelar dock in och kommer att paverka
hur ett valfrihetssystem faller ut 1 praktiken.

Forvaltningens verkstillande av bistindsbedémda insatser sker och kommer,
oavsett inforande av LOV-system eller inte, att ske utifrin brukares behov och
forvaltningens befintliga resurser. Det ar saledes viktigt att stindigt se Gver
arbetssitt fOr att moéta och tillgodose savil befintliga som kommande behov.
Exempel dr forvaltningens arbete med Plan for sirskilt boende for éldre,
samverkan med samhillsbyggnadsforvaltningen, myndighetsavdelningens
fortlopande utvecklingsarbeten och hantering av késystem.

Det finns flera olika moéijligheter att forindra savil den information som limnas
till brukare gallande valmojligheter av sirskilt boende, som hanteringen av de
beslut som vintar pi att verkstillas/kosystemet. Vatje beslut om forindring
kriver planering och tid f6r att genomféras liksom utvirdering och analys av
utfall. Uppfoljning/aterrapportering efter den senaste dndringen av
kohanteringen/férdelningsprincipen visar gynnsamma resultat for savil
brukare som forvaltningens ekonomi.

Sammanfattningsvis anser socialférvaltningen att det finns bittre alternativ for
att 6ka brukares upplevelse av valméjlighet av sirskilt boende dn att infora ett
valfrihetssystem enligt LOV. Den forindring som i juni 2023 genomforts 1
tordelningsprincipen ir ett exempel pa dndrat arbetssitt som kan komma att
paverka saval vintetid som brukares upplevelse av valfrihet. Kon till sarskilt
boende ir mindre nu 4n vad den var innan det indrade arbetssittet med
tordelningsprincipen. Nya siffror som miter brukares upplevelse av
valmoilighet presenteras i samband med kommande brukarunderséknings
resultat.

Ytterligare alternativ finns i mojligheten att férindra forvaltningens interna
processer sasom den information som limnas till brukare i samband med
ansokan/beviljad insats och/eller yttetligare forindra hanteringen av beslut
som vintar pa att verkstallas.

Bedomning gors att tinkbara konsekvenser vid inrittande av valfrihetssystem
enligt LOV inte ir att betrakta som resurseffektiva ur ett hallbarhetsperspektiv
och att eventuella risker dr storre dn eventuella fortjinster. Vidare bedoms
brukares upplevelse av valméjlighet kunna tillférsikras och 6kas genom
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forindrade arbetssitt sisom arbetet med fordelningsprincipen som tritt 1 kraft,
pagar och har pavisat gynnsamma resultat.

Arendet bedéms inte medféra nigra konsekvenser ur ett
jamstilldhetsperspektiv.

Arendets behandling under métet
Klara Zettervall, utvecklingsledare, foredrar drendet.

Yrkande

Johan Malmros (C) yrkar att socialndmnden beslutar att Motionen anses besvarad
da motionens syfte att kunna vilja omsorg uppfylls i det som beskrivs 1
torvaltningens underlag.

Ordtorande Hakan Ericsson (S) yrkar att motionen ska avslas i enlighet med
forvaltningens forslag.

Ordforande stiller forslagen mot varandra och finner att socialnimnden
bifaller ordférandes yrkande.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse SON 2022/470, 2024-11-12, 2023-01-30

Motion Infor ritt att vélja dldreboende, 2022-12-22

RF §189, 2022-10-24

Tjansteskrivelser SON 2023/258, 2023-05-26, 2023-11-07 och 2024-04-26
Bilaga 1. Sibo LOV SON 2023
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SON AU § 131 Remissvar. Starkt stod till anhoriga, Ett
mer dandamalsenligt stod till barn och
vuxna som ar anhoriga (SOU 2024:60)

Arendenummer: SON 2024 /474

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Socialndimnden godkinner foreslaget yttrande gillande Starkt stod till anhériga,
ett mer andamalsenligt stod till barn och vuxna som ér anhériga (SOU
2024:60) och sinder det som sitt remissvar till Socialdepartementet.

Sammanfattning

Gotlands kommun har av Socialdepartementet blivit utsedd som remissinstans
tor betinkandet Stirkt stod till anhoriga Ett mer dndamalsenligt stéd till barn
och vuxna som ir anhériga, SOU 2024:60.

Utredningen syftar till att starka stodet till anhoriga pa en generell niva men
syftar aven till att forbattra tillgangen till stod och gora det mer enhetligt Gver
landet. Av utredningens fOrslag framgiar dven ett forstirkt barnrattsperspektiv
som syftar till att sikerstilla att &ven barn som édr anhériga far det stod som de
har behov av.

Utredningens forslag ar

¢ att socialndimnden ska erbjuda en anhoérigkontakt till anhoriga som
behover sarskilt stod,

¢ att det direkta stodet till anhoriga fortydligas 1 socialtjanstlagen,

e att stodet till barn som ar anhoriga fortydligas bade inom socialtjansten
och hilso- och sjukvirden,

 vissa atgarder som ska 6ka kunskaperna om hur barn, som ar anhoriga,
kan uppmairksammas nir socialtjinstens handligger drenden och 1 hilso-
och sjukvardens verksamheter,

e att barn som ar anhoriga inkluderas i den nationella anhorigstrategin.

Konsekvenser av forslaget forvintas vara att vissa kommuner kommer behova
skapa nya funktioner eller anpassa befintliga roller som anhoérigkonsulenter, att
de utékade atagandena innebir en kostnads6kning som ska tickas enligt
finansieringsprincipen, att kommunerna behover utveckla nya stodinsatser for
malgruppen barn som anhoériga samt att forslaget innebar viss inskrinkning i
det kommunala sjalvstyret.

Region Gotlands socialférvaltning limnar ett positivt remissyttrande med
kommentar om att kostnadsberakningarna for forslagen dr osikra pa sikt och
behover beaktas i kommunernas omstillning.
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Bedomning

Den samlade bedomningen ér att foreslagna atgarder kommer att bidra till att
dels stirka stodet till anhoriga pa en generell niva och dels forbiattra tillgangen
till stod. Foreslagna dndringar kommer dven sannolikt att bidra till att stod till
anhoriga blir mer enhetligt 6ver landet vilket bidrar till jamlikhet, da anhériga
ges lika mojligheter och behandlas likvirdigt. Av utredningens forslag framgar
dven ett forstirkt barnrittsperspektiv som syftar till att sakerstilla att dven barn
som dr anhoriga far det stod som de har behov av vilket ar i enlighet med
Barnkonventionen.

De konsekvenser som beskrivs i form av 6kade kostnader bedéms vara
overgaende och kommer att kompenseras ekonomiskt genom
finansieringsprincipen. Inskrinkningarna i det kommunala sjalvstyret bedéms
rimlig i férhallande till f6reslagna forindringar.

Arendets behandling under motet
Klara Zettervall, utvecklingsledare, foredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse Socialf6rvaltningen daterad 2024-10-23.

Yttrande Stirkt stod till anhoriga, ett mer dndamalsenligt stéd till barn och
vuxna som dr anhoriga (SOU 2024:60), daterat 2024-12-06.

Remiss fran Socialdepartementet Starkt stod till anhoériga, ett mer
andamalsenligt st6d till barn och vuxna som ar anhoriga (SOU 2024:60) inkom
2024-10-07.
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SON AU § 132 Redovisning. Uppdrag om
brottsforebyggande samverkan

Arendenummer: SON 2023/273

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

* Socialnimnden godkinner redovisningen av uppdraget.

* Socialnimnden avslutar uppdraget som gavs till socialférvaltningen 2023-
06-14 da det brottsforebyggande arbetet dr en del av ordinarie verksamhet
och sker i en struktur och 1 samverkan med andra aktorer.

Sammanfattning

2023-06-14, § 101, gav socialnimnden i uppdrag till socialférvaltningen att
utforma en struktur for att aktivt medverka i regionstyrelseforvaltningens
brottsférebyggande uppgift enligt nya lagen som tridde i kraft 1 juli 2023.
Forvaltningen fick dven i uppdrag att se hur samverkan med
regionstyrelseforvaltningen, andra forvaltningar, polisen, civilsamhaillet och
niringslivet kan ske inom omradena ANDTS (alkohol, narkotika, doping,
tobaks- och nikotinprodukter och spel om pengar) och vald i nira relationer
med alla delar i preventionstriangeln. Uppdragen skulle delredovisas 1
december 2023.

Pa nimndsammantradet 2023-12-00, § 181, gjordes en delredovisning av
uppdraget och det beslutades da att socialférvaltningen skulle aterkomma 1 juni
2024 med redovisning av hur arbetet kring uppdraget fortskrider. Pa
informationsmotet fr socialnimnden i november informerades om arbetet
med social insatsgrupp och delredovisning av uppdraget gors pa sammantridet
1 december 2024.

En beskrivning gors av det brottsférebyggande arbetet inom
socialférvaltningen dér individ- och familjeomsorgen dr en del. Det
overgripande strategiska arbetet i samverkan beskrivs i form av
brottsforebyggande strategiskt rad samt radet for barn 1 organiserad
brottslighet. Avslutningsvis i skrivningen beskrivs vissa av de
samverkansformer dir avdelningen deltar och kan ses som brottsférebyggande.

Beddmning

Socialférvaltningen ar en aktiv samverkanspart i flera olika sammanhang
kopplat till det brottstérebyggande arbetet. Det finns dven en struktur, inom
bland annat det brottsférebyggande radet, att pa olika nivaer arbeta med det
brottstérebyggande arbetet som skapats efter den nya lagen som tridde i kraft i
juli 2023. Socialférvaltningen har hir en tydlig och aktiv roll pa den lokala
nivan.
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Socialforvaltningen foreslar diarfor socialndimnden att besluta om att godkinna
redovisningen av uppdraget samt att socialnimnden avslutar uppdraget som
gavs 2023-06-14 da det brottsférebyggande arbetet dr en del av ordinarie
verksamhet och gors inom en upparbetad struktur och i samverkan med andra
aktorer.

Arendets behandling under métet
Hanna Ogestad, avdelningschef individ- och familjeomsorgen, féredrar
arendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse SOF, daterad 31 oktober 2024.
Samverkansoverenskommelse gillande brottsférebyggande arbete, daterad
2024-04-05.

Lagesbild 2024, Brottsférebyggande arbete — prioriterade omriden, daterad
2024-05-00.
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SON AU § 133 Manadsrapport oktober 2024

Arendenummer: SON 2024 /5

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialnimnden godkidnner manadsrapporten.

Sammanfattning

Socialférvaltningen redovisar ett underskott mot budget for perioden januari
till oktober pa 35 mnkr (28 mnkr i septemberrapporten) och nettokostnaden
Okar med nistan 9 (9) procent. Socialférvaltningens ekonomi dr férsimrad
jamfort med septemberrapporten, men det beror till viss del pa periodiseringar
och kostnader som tillh6r september. Det har tillkommit kostnader f6r
sommarbonus till vikarier, beloppet dr nastan 3 mnkr. Det dr ocksd 6kade
kostnader f6r kop av platser pa bostad med sirskild service LSS.

Prognosen for helaret i delarsrapporten ér ett underskott mot budget pa 38
mnkr och det dr nu hard press pa verksamheterna att dimpa
kostnadsokningarna. Det dr fortsatt stora underskott och stora
kostnadsokningar for de tre stora utforarverksamheterna hemtjanst, sirskilt
boende samt omsorg om personer med funktionsnedsattning. Trots
verksamheternas stora arbete med dtgirder for att minska kostnaderna sa syns
bara en liten inbromsning av kostnadsutvecklingen, vilket giller hemtjansten.
Dock avser atgirderna till storsta del schemalidggning och bemanning, vilket tar
tid att stalla om.

Arendets behandling under motet
Anna-Iena Gutedal, ekonomichef, foredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt férvaltningens forslag.
Ordtorande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialforvaltningen daterad 2024-11-11
SOF manadsrapport ekonomi oktober 2024, daterad 2024-11-11
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SON AU § 134  Aterrapportering. Uppdrag till
socialdirektor. Risk- och
konsekvensanalys om effekterna for
socialforvaltningen av den preliminara
budgeten for 2025

Arendenummer: SON 2024 /429

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialnimnden avslutar uppdraget dd de ekonomiska forutsittningarna infor
2025 forbittrats.

Sammanfattning

Nir socialnimnden 2024-09-19, § 135, gav socialdirektoren i uppdrag att gora
en risk- och konsekvensanalys om effekterna for socialférvaltningen var det
baserat pa den prelimindra budgeten f6r 2025. Socialférvaltningen redovisade
pa socialnimndens sammantride 2024-10-23, § 162, en sammanstallning av
pagaende atgirder och effekter, i syfte att minska kostnaderna.
Socialforvaltningen avsag att aterkomma med risk- och konsekvensanalys, pa
kort och ling sikt med anledning av prelimindr budget 2025.

Utifran nytt beslut om budgetram 2025, dir socialnimnden far ramtillskott for
LSS-verksamheten samt sociala insatsgrupper (SIG) och stédboenden, finns nu
forutsittningar for socialforvaltningen att na en ekonomi i balans 2025. Dock
ska en central effektivisering liggas ut pa nimnderna vilket férsimrar
ekonomiska liget.

Socialforvaltningen ligger stort fokus pa ekonomin med manadsrapportering
till socialnimnden, dir avdelningarnas ekonomi och effekt av atgarder for
kostnadsminskningar redovisas. Socialndmnden far dven redovisning av sjuktal,
mer- och 6vertid samt vikarieanvindning vid varje sammantride.

Socialforvaltningens forslag ar att detta uppdrag anses avslutat.

Arendets behandling under métet
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, féredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialforvaltningen daterad 2024-11-12
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SON AU § 135 Forutsattningar infor budget 2025 och
fordelning av budget

Arendenummer: SON 2024/6

Arbetsutskottets beslut
Arendet limnas 6ppet till socialnimnden

Sammanfattning

Bedomningen dr att socialférvaltningen har méjlighet att nd en balans mellan
behov och resurser ar 2025. Med tillskottet till LSS-verksamheten ser det
ekonomiska liget betydligt bittre ut for 2025. Aven om det fortfarande
kommer att vara underskott for LSS-verksamheten si finns det ett visst
overskott for dldreomsorgen, detta utifran tillskott fran
resursfordelningsmodellen. Modellen utgar ifran demografisk forindring med
allt fler dldre gotlinningar. Dock befaras en central effektivisering, som
fordelas ut pa nimnderna, vilket skulle reducera budgettillskotten och férsimra
forutsittningarna att na ekonomisk balans.

Resursfordelningsmodellen inom dldreomsorgen ger varje ar ramtillskott
utifran 6kat antal dldre personer pa Gotland. Da det inte varit nagon storre
okning av insatser inom aldreomsorgen senaste aren och inte heller tillkommit
nagra nya platser pa sirskilt boende finns ett ekonomiskt utrymme i budgeten.
Ett nytt sarskilt boende med 60 platser i Klintehamn beriknas vara
inflyttningsklart i slutet av 2025. Fragan dr om budgeten ricker for att
finansiera nya 60 platser.

For individ- och familjeomsorgen ir bedémningen att det kan bli underskott
2025. Det finns utmaningar framat som paverkar resultatet, till exempel
osikerhet kring behovet av f6rsorjningsstod och 6vriga insatser da Sverige ar i
en lagkonjunktur.

Det ekonomiska liget dr ocksa beroende pa hur stort inflédet dr, brukare med
behov av insatser. For att bedéma framtida behov av insatser och kostnader
gors arligen volymprognoser for de flesta verksamheter. Detta dr ocksa
grunden fOr socialférvaltningens budgetarbete.

Avdelningarna maste arbeta vidare enligt de planer de har i syfte att nd en
hallbar bemanning och dirmed minska kostnaderna samt sikra kvaliteten. Det
ar ocksa viktigt att myndighetsavdelningen och individ- och familjeomsorgen
fortsitter arbetet med att alltid ha kontroll 6ver insatserna, framst placeringar.

Forutom ekonomin sa dr foérvaltningens storsta utmaning att trygea
kompetensforsérjningen framat och 6ka frisknarvaron. Det finns ocksa flera
nya lagforslag som kan paverka socialférvaltningens verksamheter, till exempel
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ny socialtjinstlag och férindringar 1 LSS-lagstiftningen. Allt detta sammantaget
kommer troligen att 6ka nettokostnaden f6r socialférvaltningen. Osakerheten
kring statsbidrag paverkar dessvarre forvaltningens mojligheter att planera och
utveckla verksamheten framat.

Arendets behandling under métet
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, féredrar drendet.

Infor arbetsutskottets sammantride ar tjansteskrivelsen ett arbetsmaterial som
kommer att firdigstillas infér socialndamndens sammantride 4 december med
den information som da finns tillginglig. Det avser uppdatering av tabeller
med siffror rérande férdelning av budgetram per verksamhet och information
om effektivisering fOr ndsta ar.

Yrkande
Ordtorande yrkar att arbetsutskottet limnar drendet 6ppet till socialndmnden.

Detta med anledning av att beslutsunderlaget kommer att fardigstillas infor
socialnamndens sammantride.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse forutsittningar infér budget 2025 och foérdelning av
budgetram daterad 2024-11-12
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SON AU § 136 Nedskrivningar av fordringar 2024

Arendenummer: SON 2024 /544

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialnimnden godkinner informationen.

Sammanfattning

Nir kundfordringar inte betalas ansvarar regionstyrelseforvaltningen for
regionens kravhantering och inkassoétgirder med hjilp av upphandlat
inkassobolag. Regionstyrelseforvaltningen har limnat férslag till avskrivningar
och nedskrivningar av kundfordringar f6r 2024.

Avskrivning av fordran sker nir det avser konstaterade kundforluster dar det
inte gar att fa tillbaka ndgot. Avskrivning ska beslutas av nimnd men
avskrivning for att kundférlust konstaterats pa grund av att dédsboet saknat
tillgangar betraktas enligt regionens riktlinjer som verkstillighet.

Nedskrivning av fordran sker efter tva ar nir drendet har éverlimnats for
lingtidsbevakning hos inkassobolag. Genom langtidsbevakning sker
kontinuerligt provning om brukaren kan betala sin skuld till regionen.
Forvaltningschefen har enligt delegationsordningen ritt att besluta om
nedskrivning av kundfordringar. Detta ar bokféringsmassigt och forvaltningen
pafors en kundforlust, sjilva fordran finns dock kvar.

Under 2024 har fordringar f6r 1 870 615 kronor bokforts som kundférlust 1
socialforvaltningen. Av detta avser 594 944 kronor sadant som r6r dédsbon
utan tillgangar, dir skrivs fordran av, resten avser nedskrivning. Storsta delen
avser avgifter och hyror inom aldreomsorgen.

Nedskrivna fordringar 2024, kronor

Aldreomsorg 1712 328

LSS-verksamhet 55 605

Individ- och familjeomsorg 102 682

Summa 1870 615

varay avlidna (avskriven fordran) | 594 944

Foregaende ar uppgick bokforda kundférluster till 1 359 326 kronor. Det dr en
relativt stor 6kning och myndighetsavdelningen har i uppdrag att analysera
okningen.
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Nya riktlinjer f6r kundfakturering, kravhantering och inkasso antogs av
regionstyrelsen hosten 2022.

Bedomning

Bedomningen ir att Region Gotlands riktlinjer f6r kundfakturering,
kravhantering och inkasso samt rutin for nedskrivningar och avskrivning av
fordringar foljs.

Arendets behandling under motet
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, féredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjinsteskrivelse socialférvaltningen daterad 2024-11-07

Protokoll
Sida 19 (37)



Socialnamndens arbetsutskott

Region Gotland

Sammantradesdatum 2024-11-19

Digital justering

SON AU § 137 Uppfoljning av internkontroliplan 2024

Arendenummer: SON 2023/465

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialnimnden godkinner uppfoljningen av den interna kontrollen 2024.

Sammanfattning
Granskning av den interna kontrollen har skett enligt internkontrollplanen for
2024. Granskningen omfattade f6ljande processer:

* likemedelshantering

* riktlinjer mot mutor och korruption

* utbetalningar av f6rsorjningsstod

e fordelning av arbetsmiljoansvar

* rapportering av arbetsmiljéavvikelser

* hantering av privata medel hos brukare

Resultatet av granskningarna visar att det finns brister som ska rittas till genom
till exempel férindrade rutiner och utbildning. Bedémningen utifran resultatet
av de granskade rutinerna samt Ovriga granskningar ar att det dnda ar relativt
god intern kontroll inom socialférvaltningen men att vissa omraden kan
forbattras.

Bedémning

Plan for intern kontroll och granskning bedéms vara upprattad enligt gillande
riktlinjer. Bedémningen utifran arets granskning av den interna kontrollen samt
Ovriga granskningar, dr att det 4r relativt god intern kontroll inom
socialforvaltningen men att vissa omraden kan forbattras.

Arendets behandling under métet
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, féredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialférvaltningen uppféljning av intern kontroll 2024,
daterad 2024-11-07
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SON AU § 138 Internkontrollplan 2025

Arendenummer: SON 2024 /7

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialnimnden godkinner internkontrollplan 2025.

Sammanfattning

Socialforvaltningens riskanalys infor intern kontroll 2025 behandlades pa
socialnamndens sammantride 2024-10-23, § 161. Nimndens medskick till
torvaltningen var att omradet valfardsbrottslighet kan liggas till i
internkontrollplanen f6r 2025. Forvaltningen ligger nu fram forslag till
omraden for internkontrollplan 2025. Kontrollpunkt 6 (i riskanalysen)
avseende tankkort i riskanalysen har ersatts med punkt 17 som r6r omradet
verksamhet/vilfirdsbrottslighet.

Omradena for intern kontrollgranskning 2025 avser

1. Genomférandeplaner aktuella

2. Genomforandeplaner delaktighet

3. Lidkemedelshantering

4. Systemavbrott planeringsverktyg

5. Dokumentationsplikt direktupphandling
6. Direktupphandling placeringar

7. Handlingsplan medarbetarenkit.
Beddmning

Upprittad internkontrollplan foljer riktlinjer £6r intern kontroll i Region
Gotland.

Arendets behandling under métet
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, féredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjinsteskrivelse socialférvaltningen daterad 2024-11-11
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SON AU § 139 Revidering. Kompetensforsorjningsplan
2024-2027

Arendenummer: SON 2023/521

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndmnden beslutar att faststilla socialférvaltningens reviderade
kompetensforsorjningsplan for 2024-2027

Sammanfattning
Socialférvaltningen har reviderat kompetensforsorjningsplanen for perioden
2024-2027.

Socialnimnden beslutar om socialférvaltningens strategiska
kompetensforsoriningsplan. Socialférvaltningen har under ridande planperiod
arbetat med ett flertal av de aktiviteter som fanns upptagna i forvaltningens
kompetensforsorjningsplan och som redovisats 1 delarsrapporter.

Bedémning
Socialforvaltningen bedémer att den reviderade planen f6r 2024-2027 kommer

fortsitta vara ett bra stod i forvaltningens arbete med kompetensforsorjningen.

Arendets behandling under motet
Roger Nilsson, HR-chef, foredrar drendet.

Yrkande
Ordtorande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordtorande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse SOF, Revidering Kompetensférsorjningsplan 2024-2027,
daterad 2024-11-05.

Socialférvaltningens kompetensforsorjningsplan 2024-2027 rev 2025

Bilaga 1 till Socialforvaltningens kompetensforsorjningsplan 2024-2027 rev
2025.
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SON AU § 140 Uppdrag till socialdirektéren. Utforma
ett flerdrigt program for att starka
enhetscheferna, sa de kan agera som
trygga forandringsledare - Aktiviteter
2025 och framat

Arendenummer: SON 2024/132

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

* Socialnimnden beslutar att faststilla socialférvaltningens aktiviteter for
2025 och framat.

e Socialnimnden beslutar att godkdnna forvaltningens forslag om att
aterrapportera resultat i delarsrapporter och verksamhetsberittelse.

Sammanfattning

Pa socialnimnden den 8 februari 2024 gav nimnden socialdirektor i uppdrag
att utforma ett flerarigt program for att stirka enhetscheferna, sa de kan agera
som trygga forindringsledare.

Uppdragets resultat ska rapporteras till socialnimnden halvarsvis. Uppdraget
ska ske 1 ndra samverkan med enhetscheferna och borja med en analys av
chefernas styrkor och behov av stod, férandring, fortbildning, nitverk och
tydliggbrande av uppgifterna.

Socialférvaltningen har redovisat forsta delen av uppdraget i en rapport till
socialndimnden den 13 juni 2024.

Under hosten har avdelningarnas ledningsgrupper arbetat med att ta fram
konkreta aktiviteter f6r 2025.

Bedémning

Socialférvaltningen bedémer att aktiviteterna kommer vara ett bra stod i
torvaltningens arbete med att stirka enhetschefer sa att de kan agera som
trygea forandringsledare.

Arendets behandling under métet
Roger Nilsson, HR-chef, foredrar drendet och berittar kort om aktiviteterna
som ér framtagna.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.
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SON AU § 141 Revidering. Digitaliseringsplan
socialforvaltningen 2025-2027

Arendenummer: SON 2024 /508

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Socialndmnden antar revideringen av digitaliseringsplanen som ska gilla f6r
aren 2025-2027

Sammanfattning

Socialforvaltningens 6vergripande digitaliseringsplan tydliggor vilka aktiviteter
och uppdrag som ir planerade att genomféras kommande ar. Aktiviteterna
presenteras utifran planerat inférandeér och vilken status de befinner sig 1.
Utifran 6nskemal fran nimnden sa finns dven kostnader angivna 1 de fall de ar
kinda.

Inom socialférvaltningen ansvarar alla avdelningar for att ta fram sina
digitaliseringsaktiviteter och dessa aggregeras till socialférvaltningens
overgripande plan for digitalisering.

Att aktiviteterna dr med i planen innebir inte med automatik att arbetet blir av
utan finansiering. Personella resurser behéver ocksa sikerstillas, arbetet
prioriteras mot Ovrig verksamhet och hinsyn tas till férvaltningens ekonomi.
Alla aktiviteter i planen ska foregds av en nyttoberakning dar det tydligt
framgar kostnader och eventuella resurshemtagningar. Om en
prioriteringssituation uppstar sa dr det forvaltningsledningen som beslutar
prioriteringsordningen.

Under aret f6ljs arbetet upp och planen revideras och faststalls arligen.

Socialforvaltningens digitaliseringsplan delges dven regionstyrelseforvaltningen
for att mojliggdra en regiondvergripande digitaliseringsplan.

Arendets behandling under motet
Caroline Allard, utvecklingsledare, féredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, daterad 2024-11-01
SOF Digitaliseringsplan 2025-2027
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SON AU § 142 Lokalbehov 2026-2035
Arendenummer: SON 2024 /524
Arbetsutskottets beslut
Arendet limnas &ppet till socialnimnden.
Sammanfattning
Socialndmnden beskriver och analyserar nuldget samt redovisar en
behovsbedomning av nimndens behov av lokaler f6r de kommande tio aren.
Nimndens lokalbehov ir ett underlag till den regiongemensamma
lokalf6rsorjningsplanen dir gemensamma prioriteringar av investeringar i
lokaler sammanstills. Lokalf6rsorjningsplanen ar sedan en del av underlaget till
budgetberedning.
Bedémning
Sammanfattning av socialférvaltningens lokalbehov
Tabell — Priotiterade lokalbehov:
Lokalbehov 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030 | 2031 | 2032 | 2033 | 2034 | 2035
Stédboende SoL enligt X
samsjuklighetsutredningen
Ny gruppbostad Sol. X
Nytt sarskilt boende for X
aldre Slite
Ny gruppbostad LSS X
Nytt sirskilt boende f6r X

aldre Gotland

Arendets behandling under métet
Nicklas Skoéld, lokalsamordnate, foredrar arendet.

Arbetsutskottet resonerar om lokalbehoven av nya sirskilda boenden f6r dldre
pa Gotland och vilket boende som ska prioriteras forst. I nuvarande version av
Lokalbehov 2026-2035 anges nytt sirskilt boende for aldre i Slite ar 2029 och
nytt sirskilt boende f6r dldre pd Gotland ar 2032. Arbetsutskottet diskuterar
om idndring ska goras sa att det star Visby for ar 2029 och Slite ar 2032.
Arbetsutskottet vill att férvaltningen ser 6ver det och nimndens tidigare beslut
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rérande detta f6r att bedéma om eventuell korrigering ska goras 1 Lokalbehov
2026-2035 infor socialnamndens sammantride 4 december.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet limnar drendet 6ppet till socialnimnden.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjinsteskrivelse socialférvaltningen, daterad 2024-11-05
Lokalbehov 2026-2035 socialnimnden, daterad 2024-12-04
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SON AU § 143 Konkurrensutsattning av insatsen
personlig assistans — tidplan for
genomforande

Arendenummer: SON 2024 /430

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndmnden beslutar att godkinna férvaltningens forslag pa tidplan for
genomforande av upphandlingen av personlig assistans.

Sammanfattning

Socialndimnden beslutade den 19 september 2024, § 130, att ge socialdirektoren
1 uppdrag att konkurrensutsitta den personliga assistans som idag utfors i
regionens regi samt att till sammantridet den 4 december 2024 dterkomma
med en tidplan fo6r genomférande av uppdraget.

Socialforvaltningen foreslar foljande tidplan for genomférande av
upphandlingen:

¢ December — januari: Foranalys i form av omvirldsbevakning och
marknadsundersokning

¢ Februari — mars: Upphandlingsunderlaget tas fram.

e April: Namndbeslut om upphandlingsunderlag. Annonsering av
upphandlingen.

e Maj: Anbuds6ppning och utvirdering

Underlag for tilldelning av kontrakt berdknas vara klart for beslut i nimnden i
juni 2025.

Bedémning
Forvaltningens bedomning ér att tidplanen ar realistisk och att upphandlingen
kan genomfdras utifrin denna tidplan.

Arendets behandling under motet
Carina Vestergren-Larsson, avtalscontroller, féredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse SON 2024/430 daterad 2024-11-06
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SON AU § 144 Information. Forlangning av
entreprenadavtal sarskilt boende -
Hemse dldreboende och Iliansgarden

Arendenummer: SON 2024/399

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndmnden godkinner informationen

Sammanfattning

Sedan 2021 drivs de sirskilda boendena i Hemse, Hemse dldreboende och
Iliansgarden, av Attendo. Den initiala avtalsperioden pa fyra ar 16per ut 2025-
09-30, direfter finns option att férlinga avtalet i upp till fyra ar.

Beslut om forlingning av avtalet fattas av socialdirektoren i enlighet med
gillande delegationsordning, Delegationsordning for socialforvaltningen — allméinna
drenden.

Beddmning
Forvaltningens bedomning ér att bade ekonomi och kvalitet i entreprenaden dr
tillfredsstillande, och att avtalet darfor bor forlingas 1 ytterligare fyra ar.

Arendets behandling under métet
Carina Vestergren-Larsson, foredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse SON 2024/399 Forlingning av entreprenadavtal sirskilt
boende — Hemse dldreboende och Iliansgirden, daterad 2024-10-29
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SON AU § 145 Information. Forlangning av
entreprenadavtal sarskilt boende —
Katthammarsvik

Arendenummer: SON 2024 /422

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndimnden godkinner informationen.

Sammanfattning

Sedan 2021 drivs Katthammarsviks dldreboende av Vardaga.

Den initiala avtalsperioden pa fyra ar 16per ut 2025-08-31, darefter finns option
att forlinga avtalet i upp till fyra ar.

Beslut om forlingning av avtalet fattas av socialdirektoren i enlighet med
gillande delegationsordning, Delegationsordning for socialforvaltningen — allméinna
drenden..

Beddmning
Forvaltningens bedomning ér att bade ekonomi och kvalitet i entreprenaden dr
tillfredsstillande, och att avtalet darfor bor forlingas 1 ytterligare fyra ar.

Arendets behandling under métet
Carina Vestergren-Larsson, avtalscontroller, féredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse SON 2024/399 Forlingning av entreprenadavtal sirskilt
boende — Katthammarsviks dldreboende, daterad 2024-10-29
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SON AU § 146 Namndinitiativ till socialnamnden fran
Centerpartiet

Arendenummer: SON 2024/521

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Socialndmnden remitterar naimndinitiativet till f6rvaltningen som pa
sammantridet 1 februari 2025 kommer med ett forslag pa hantering av
nimndinitiativet.

Sammanfattning

Pa socialnimndens sammantrade 2024-10-23, § 187, lyfte Johan Malmros (C)
ett namndinitiativ till socialnimnden som avser en genomlysning av
kvalitetskrav, rutiner och arbetssitt for att sikerstilla att brister med avseende
pa allvarlig brottslighet hos anstillda inte férekommer pa HVB-hem dar
gotlindska ungdomar placeras.

Da bestimde socialndimnden att nimndinitiativet lyfts till nimnden 2024-12-04
som drende for beslut om vidare hantering.

Arendets behandling under métet
Yrkande

Ordtorande yrkar att socialndmnden remitterar nimndinitiativet till
forvaltningen som pa sammantridet i februari 2025 kommer med ett forslag pa
hantering av nimndinitiativet.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
SON § 187, 2024-10-23.
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SON AU § 147 Arsplan 2025 fér socialndmndens
overgripande och dterkommande
arenden

Arendenummer: SON 2024/514

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden
Socialndimnden godkinner arsplan 2025 gillande nimndens 6vergripande och
aterkommande drenden.

Sammanfattning

Socialforvaltningen har upprittat en arsplanering for de drenden som gar att
planligga under kommande verksamhetsar. Syftet ar att kunna bibehalla
ordning och struktur i férvaltningens interna planering och f6r att nimndens
ledamoéter ska kunna ha kinnedom om kommande och aktuella drenden.
Planen innehaller information om drenden och nir de planeras att lyftas till
socialnimnden. Det kan vid enstaka tillfillen behova justeras till vilket
sammantride drendet lyfts.

Forvaltningen har utformat en arsplanering for 2025 och utgangspunkten ar att
den uppdateras infér varje nytt arsskifte.

Bedémning
Det mesta i arsplanen for ar 2024 kvarstar aven ar 2025.

Andringar jamfort med arsplanen f6r 2024:

*  Rapport GDPR flyttas fran april och december till februari och oktober.

¢ Socialnimnden beslutade 2024-06-13, § 104, att det ska goras en férdjupad
aterkoppling i juni av Plan for socialforvaltningens arbete mot vald i nara relationer
2024-2026. Detta foreslas liggas in i arsplanen for 2025.

* Socialnimnden beslutade 2024-03-21, § 43, att socialnimnden framat ska
fa en halvarsredovisning avseende bristomraden som framkommit kring
patientsikerhet. Da patientsikerhetsberattelsen i sig ska ligga kvar i mars
manad innebir detta att uppfoljningen sker i september manad, ett halvar
darefter. Detta fOreslds liggas till 1 arsplanen f6r 2025.

 Tidigare har det i maj manad funnits med ”Information/ workshop
verksambetsplan” (infoér kommande ér). Denna foreslas lyftas bort fran
arsplanen for 2025.

Socialnimnden foreslds godkinna Arsplan 2025 gillande nimndens dvergripande och
aterkommande drenden.

Arendets behandling under métet
Catarina Wallentin, nimndsekreterare, foredrar drendet.
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Yrkande
Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, daterad 2024-11-01.
Arsplan SON 2025 f6r 6vergripande och dterkommande drenden.



Socialnamndens arbetsutskott Protokoll

Region Gotland

sida 34 (37)

Sammantradesdatum 2024-11-19

Digital justering

SON AU § 148 Individrapportering av ej verkstillda
beslut 2024

Arendenummer: SON 2024/32

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Socialndimnden 6verlimnar rapporten om beslut enligt 4 kap 1 §
socialtjanstlagen och 9 § LSS som inte verkstallts (gynnande ej verkstallda
beslut) den 30:e september, 2024 till regionfullmiktige och regionens revisorer.

Sammanfattning

Socialndimnden har enligt 16 kap 6 f § socialtjanstlagen (SoL), 28 f § lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) och 12 kap 3 §
kommunallagen (KL) skyldighet att till Inspektionen for vird och omsorg
(IVO), regionens revisorer samt regionfullmaktige rapportera in gynnande
beslut som inte verkstallts inom tre manader fran beslutsdatum. Skyldigheten
omfattar dven att rapportera in avbrott 1 verkstilligheten, om beslutet inte har
kunnat verkstillas pa nytt inom tre manader fran dagen for avbrottet.

Som en yttersta konsekvens kan IVO hos forvaltningsritten anséka om att en
sarskild avgift doms ut om beslutet ej verkstillts inom skilig tid. (16 kap 6 ¢ §
SoL. och 28 ¢ § LSS).

Rapporteringen till IVO ska goras pa individniva och ska ske en gang per
kvartal. Rapporter har limnats frin omsorg om personer med
funktionsnedsittning, individ- och familjeomsorgen samt dldreomsorgen.

Rapporteringen till IVO ir gjord innan denna sammanstillning skickas som
rapport till socialnimnden. Efter beslut i socialnimnden 6verlimnas rapporten
och socialndimndens beslut till regionfullmiktige och revisorerna.

Socialférvaltningen har rapporterat 23 beslut som inte har verkstillts inom tre
manader.

Enligt Sol.
Kontaktfamilj

Kontaktperson
Dagverksamhet

Enligt I.SS
Bostad med sarskild service

Ledsagning
Kontaktperson
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Resursbrist (11 beslut)
Tackat nej till erbjudande (6 beslut)
Annan orsak (6 beslut)

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande

Ordforande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt forvaltningens forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialférvaltningen, daterad 2024-11-04
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SON AU § 149 Socialdirektoren informerar

Arendenummer: SON 2024 /29

Sammanfattning
Information Tingsbrogarden

Socialdirektoren informerar om Tingsbrogirden och ytterligare sirskilt boende
och forvaltningens atgirder utifran ett brukar- och medarbetarperspektiv.

Ledamoterna resonerar om hur namnden ska fi information om hiandelser i
verksamheten. Socialdirektor lyfter information till ordférande. I de fall
ordférande bedémer att information inte kan vinta till nista sammantride, for
ordforande informationen vidare till arbetsutskottets ledamoter dessforinnan.

Filippa Maurin (V) vill att fackliga representanter ska bjudas in att delta pa
sammantride framéver for att de fortroendevalda ska kunna stalla fragor
rérande personalens upplevelser om liknande situationer uppstar.
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SON AU § 150  Ovrigt
Arendenummer: SON 2024 /29

Sammanfattning
Besiut om avvikelse i forliggning av arbetstid

HR-chefen informerar om ett drende avseende en avvikelse om forliggning av
arbetstid som behover goras for en brukare. Det ér regionstyrelsen som
beslutar om detta da beslut ska fattas av arbetsgivarens hogsta ledning.
Regionstyrelsen fattade beslut om detta drende i juni 2024 och darefter ar
utvirdering gjord tillsammans med fackférbund. Forhandling ar genomford for
mojligheten att kunna fortsitta med detta dven under ar 2025 och drendet lyfts
till regionstyrelsen for beslut i december i ar.
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