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SON AU § 105 Muntlig information. HR-chefen 
informerar 

Ärendenummer: SON 2024/17 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner informationen. 
 

 

Ärendets behandling under mötet 
Roger Nilsson, HR-chef, föredrar ärendet. 

Information ges om sjukfrånvaron månatligen för socialförvaltningen. Under 
augusti månad har sjukfrånvaron ökat jämfört med året innan men den 
ackumulerade sjukfrånvaron är fortfarande strax under förra årets siffror. Ur 
ett kostnadsperspektiv är det i den korta sjukfrånvaron (dag 1-14) som det 
finns en potential att spara kostnader, både avseende sänkta sjuktal men även 
rörande arbete med bemanning kring gröna turer.   

Utvecklingen av övertid och mertid för perioden januari-augusti jämfört med 
föregående år presenteras samt hur personalomsättningen sett ut för samma 
tidsperiod. Framåt finns önskemål om att se på uppföljning av antal 
timanställda.  

Yrkande 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet godkänner informationen. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 
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SON AU § 106 Information. Plan för särskilt boende för 
äldre inom Region Gotland 2024-2033 

Ärendenummer: SON 2024/348 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden tar emot informationen 
 

 

Sammanfattning 
Socialnämnden har 2024-09-19, § 137, beslutat om revidering av Plan för särskilt 
boende för äldre inom Region Gotland som nu gäller för åren 2024-2033. Planen 
revideras vartannat år. Planen lyfts för kännedom till hälso- och 
sjukvårdsnämnden. 

Syftet med att ta fram en plan för särskilt boende för äldre är primärt att 
socialförvaltningen inom Region Gotland ska kunna följa den demografiska 
utvecklingen och vara med och planera behovet av boendeplatser inom särskilt 
boende på Gotland. Planen bör även ses som en del i arbetet med att planera 
och påverka boenden för äldre på regional nivå. 

Planen innehåller bland annat omvärldsanalys, prognos, beskrivning av nuläget 
och utveckling framåt för särskilda boenden och beskrivning av andra 
boendeformer för äldre. 

Ärendets behandling under mötet 
Kristina Pajuäär, administrativ chef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, daterad 2024-09-23 
Plan för särskilt boende för äldre inom Region Gotland 2024-2033, daterad 
2024-09-19 
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SON AU § 107 Svar revisionsrapport - Granskning av 
samverkan i hemsjukvård 

Ärendenummer: SON 2024/185 

Arbetsutskottets beslut 
• Beslut om yttrande lämnas öppet till socialnämnden. 
• Socialnämndens arbetsutskott ger förvaltningen i uppdrag att till 

nämndens sammanträde uppdatera yttrandet med kopplingen mellan 
hemsjukvård och hemtjänst utifrån förändringen som skedde när 
hemsjukvården övergick i kommunal regi. 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
• Socialnämnden ger förvaltningen i uppdrag att återkomma med en tidplan 

för genomförande av punkt 4 och 5 som nämns i remissvaret. 
Återrapportering ska ske på nästa gemensamma möte med arbetsutskotten 
i januari 2025. 

• Socialnämnden ger förvaltningen i uppdrag att återkomma med en plan 
för en gemensam fördjupning med fakta och jämförelser med andra 
regioner i nuläge, framtidsbild och scenarier med konsekvensanalys med 
koppling till tröskelprincipen. Återkoppling med ett förslag till upplägg ska 
ske på nästa gemensamma möte med arbetsutskotten i januari 2025. 

 

 

Sammanfattning 
KPMG har av Region Gotlands revisorer fått i uppdrag att granska samverkan 
i hemsjukvården. Syftet med granskningen har varit att säkerställa att hälso- 
och sjukvårdsnämnden och socialnämnden har en ändamålsenlig samverkan 
mellan det som nationellt benämns kommunal respektive regional hälso- och 
sjukvård kopplat till hemsjukvård.  

KPMGs samlade bedömning är att hälso- och sjukvårdsnämnden och 
socialnämnden delvis har en ändamålsenlig samverkan. KPMG lämnar en rad 
förslag på åtgärder som nämnderna ska inkomma svar på senast 23 oktober. 

I granskningen konstateras särskilt att det finns brister i 
informationsöverföring. Ett inriktningsbeslut har tagits av förvaltningscheferna 
för HSF och SOF om att all medicinsk dokumentation ska ske i hälso- och 
sjukvårdens huvudjournalsystem TakeCare, dock är tidplanen för 
implementering ännu inte fastställd. SOF behöver säkerställa hur en förändring 
ska kunna genomföras kopplat till behovet av dubbeldokumentation. 

Av rapporten framgår även att det finns meningsskiljaktighet gällande 
dimensioneringen av hemsjukvården och att det finns behov av att nämnderna 
definierar tolkningen av tröskelprincipen. Förvaltningarna anser dock inte att 
det i första hand är en definition av tröskelprincipen som behövs utan snarare 
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att det behövs en politisk samsyn kring var patienternas behov ska mötas givet 
den demografiska utveckling som Gotland står i/inför. Utifrån en sådan 
samsyn bedömer förvaltningarna att det finns förutsättningar att tillsammans 
förtydliga kriterier/principer som utgår från individen. 

Bedömning 
Socialförvaltningen och hälso- och sjukvårdsförvaltningen delar bedömningen 
av behovet av de föreslagna åtgärderna och anser att pågående arbete med 
framtagande av ramverk för primärvård och primärvårdsnära verksamhet, 
implementering av upphandlad kommunikationsplattform, framtagande av 
former för uppföljning av ramverk inom samverkansstruktur skola, vård och 
omsorg samt pågående samarbete kring avvikelsehantering väl möter det som 
identifierats i granskningen. 

Från och med den 1 januari 2023 är det möjligt för vårdgivare och 
omsorgsgivare att dela information med varandra genom direktåtkomst eller 
annat elektroniskt utlämnande genom ett elektroniskt system för sammanhållen 
vård- och omsorgsdokumentation. En sammanhållen vård- och 
omsorgsdokumentation har som primärt syfte att förbättra och förenkla 
kommunikationen mellan olika vårdgivare och omsorgsgivare och därmed 
förbättra vården till och insatserna för den enskilde. Ett inriktningsbeslut har 
tagits av förvaltningscheferna för HSF och SOF om att all medicinsk 
dokumentation ska ske i hälso- och sjukvårdens huvudjournalsystem TakeCare, 
dock är tidplanen för implementering ännu inte fastställd. SOF behöver 
säkerställa hur en förändring ska kunna genomföras kopplat till behovet av 
dubbeldokumentation. 

I rapporten lyfter KPMG fram behov av att nämnderna definierar 
tröskelprincipen. Förvaltningarna delar bilden av att det finns olika syn på 
dimensionering av hemsjukvården. Förvaltningarna anser dock inte att det i 
första hand är en definition av tröskelprincipen som behövs utan snarare att 
det behövs en politisk samsyn kring var patienternas behov ska mötas givet 
den demografiska utveckling som Gotland står i/inför. Utifrån en sådan 
samsyn bedömer förvaltningarna att det finns förutsättningar att tillsammans 
förtydliga kriterier/principer som utgår från individen. 

Ärendets behandling under mötet 
Emma Norrby, verksamhetsutvecklare, föredrar ärendet. Lena Bäckström, 
primärvårdschef, och Carina Söderström, hemsjukvårdschef 
socialförvaltningen, närvarar och svarar på frågor. 

Yrkanden 
Ordföranden Håkan Ericsson (S) yrkar att: 

• Beslut om yttrande lämnas öppet till socialnämnden. 
• Socialnämndens arbetsutskott ger förvaltningen i uppdrag att till 

nämndens sammanträde uppdatera yttrandet med kopplingen mellan 
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hemsjukvård och hemtjänst utifrån förändringen som skedde när 
hemsjukvården övergick i kommunal regi. 

• Socialnämnden ger förvaltningen i uppdrag att återkomma med en tidplan 
för genomförande av punkt 4 och 5 som nämns i remissvaret. 
Återrapportering ska ske på nästa gemensamma möte med arbetsutskotten 
i januari 2025. 

• Socialnämnden ger förvaltningen i uppdrag att återkomma med en plan 
för en gemensam fördjupning med fakta och jämförelser med andra 
regioner i nuläge, framtidsbild och scenarier med konsekvensanalys med 
koppling till tröskelprincipen. Återkoppling med ett förslag till upplägg ska 
ske på nästa gemensamma möte med arbetsutskotten i januari 2025. 

Ordföranden finner bifall till yrkandena. 

 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse Hälso- och sjukvårdsförvaltningen daterad 2024-09-24 
Yttrande daterat 2024-09-20 
Granskningsrapport samverkan hemsjukvård, KPMG inkom 2024-06-27 
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SON AU § 108 Remissvar. Bättre förutsättningar för att 
utveckla en kunskapsbaserad 
socialtjänst 

Ärendenummer: SON 2024/353 

Arbetsutskottets beslut 
• Socialnämndens arbetsutskott beslutar att tillägg ska göras i yttrandet 

om vikten av ett tydligt integritetsskydd för uppgifterna och att det 
behövs en särskild lagreglering avseende integritetsskydd. 
Förvaltningen ges i uppdrag att ta fram ett reviderat yttrande till 
socialnämndens sammanträde.   

• Ärendet lämnas öppet till socialnämnden. 
 

 

Sammanfattning 
Utredningen Bättre förutsättningar för att utveckla en kunskapsbaserad 
socialtjänst Ds 2024:13 syftar till att skapa långsiktiga och stabila 
förutsättningar för att utveckla en kunskapsbaserad socialtjänst genom att 
stärka den nationella statistiken. Det föreslås en ny lag om 
socialtjänstdataregister som innebär att Socialstyrelsen ska få ökade möjligheter 
att behandla personuppgifter från statistik, forskning och uppföljning av 
socialtjänstens arbete. Lagen ska reglera vilka typer av personuppgifter som får 
behandlas, inklusive känsliga uppgifter, och det införs begräsningar för hur 
dessa uppgifter får användas. Förslaget förväntas ha positiva 
samhällsekonomiska effekter genom förbättrad kunskapsbas och statistik.   

Bedömning 
Den samlade bedömningen är att en ny lag om socialtjänstdatalagsregister är en 
förutsättning för en kunskapsbaserad och hållbar socialtjänst. De konsekvenser 
som beskrivs i form av ökad arbetsbelastning och ökade kostnader bedöms 
vara övergående och kommer till viss del att kompenserasekonomiskt genom 
statsbidrag. Inskränkningarna i det kommunala självstyret bedöms rimlig i 
förhållande till syftet med den nya lagen.  

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, och Eva Lindvall, utvecklingsledare, föredrar 
ärendet. 

Ordförande Håkan Ericsson (S) lyfter vikten av integritetsskydd för 
uppgifterna och föreslår att det görs ett tillägg i yttrandet om detta inför 
socialnämndens sammanträde. Perspektivet att det behövs en särskild 
lagreglering avseende integritetsskydd behöver också framgå. Diskussion förs 
om detta och arbetsutskottet håller med om tilläggen.  
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Förvaltningen gör ett förslag på nytt yttrande med ovan tillägg inför 
socialnämndens sammanträde.  
 
Yrkande 
Ordförande Håkan Ericsson (S) yrkar att: 

• Tillägg ska göras i yttrandet om vikten av ett tydligt integritetsskydd för 
uppgifterna och att det behövs en särskild lagreglering avseende 
integritetsskydd. Förvaltningen ges i uppdrag att ta fram ett reviderat 
yttrande till socialnämndens sammanträde.   

• Ärendet lämnas öppet till socialnämnden. 

Ordförande finner bifall till yrkandena. 
 

Beslutsunderlag 
SOF Tjänsteskrivelse, daterad den 19 september 
Yttrande Bättre förutsättningar för att utveckla en kunskapsbaserad socialtjänst 
Ds 2024:13, daterat den 19 september 

Remiss Bättre förutsättningar för att utveckla en kunskapsbaserad socialtjänst 
Ds 2024:13 
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SON AU § 109 Medborgarförslag. Ändring av 
benämning hemtjänst till Hemvård 

Ärendenummer: SON 2023/404 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden avslår förslaget om ändring av benämning hemtjänst till 
Hemvård. 
 

 

Sammanfattning 
Ett medborgarförslag har inkommit där förslagsställaren föreslår att 
benämningen av hemtjänst ska byta namn till hemvård. Förslaget grundar sig i 
att förslagsställaren anser att det stöd och hjälp som äldre och individer med 
funktionsnedsättning får från socialförvaltningen mestadels består av 
vårdinsatser. Således ser förslagsställaren att hemvård skulle vara ett mer 
passande och modernt namn. 

Hemsjukvården i Region Gotland har huvudansvaret för den kommunala 
hälso- och sjukvården och ger vård- och rehabiliteringsinsatser i hemmet. 
Hemtjänst, både inom Region Gotlands egen regi och privata verksamheter, 
ger stöd- och serviceinsatser i hemmet efter biståndsbeslut. Hemtjänst kan 
också utföra hälso- och sjukvårdsinsatser efter delegering och/eller ordination 
av legitimerad personal eller efter beslut om egenvård.  

Bedömning 
Socialförvaltningen gör bedömningen att benämningen hemtjänst ska kvarstå 
för de insatser som ges i hemmet gällande service och personlig omvårdnad. 
Detta då begreppet hemvård innefattar mer än bara hemtjänst enligt 
Socialstyrelsens termbank. Enligt termbanken beskrivs begreppet hemvård 
som; vård och omsorg när den ges i den enskildes bostad eller motsvarande 
och innefattar både hemsjukvård och hemtjänst. Det finns också risk att det 
skapar förvirring och blandas ihop med hemsjukvård. 

För att använda hemvård i enlighet med Socialstyrelsens benämning skulle det 
krävas en stor organisatorisk förändring av socialförvaltningens verksamheter. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Medborgarförslag Ändring av benämning hemtjänst till Hemvård, 
ärendenummer #100805, daterad 2023-08-15. 



Socialnämndens arbetsutskott 
Region Gotland 
Sammanträdesdatum 2024-10-09 

Protokoll 
Sida 15 (47) 

 

Digital justering 

 
 

Tjänsteskrivelse SON 2023/404, daterad 2024-09-09 
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SON AU § 110 Medborgarförslag. Hospis 

Ärendenummer: SON 2023/403 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden avslår medborgarförslaget 
 

 

Sammanfattning 
Regionfullmäktige har 2023-09-18 fattat beslut (RF § 158) om att fördela 
medborgarförslag om hospis till socialnämnden. Förslagsställaren föreslår att 
personer som är cirka 70 år med obotliga sjukdomar ska ges omvårdnad på en 
särskild vårdinrättning såsom hospis där de får dela sista tiden i livet med andra 
som är i samma sits samt får vård av personal med rätt utbildning och 
kompetens. En sådan särskild vårdinrättning skulle, enligt förslagsställaren, ha 
rätt förutsättningar för att ge dessa personer ett värdigt och fint slut i livet. 

Hur ser det ut på Gotland idag? 

Socialförvaltningens verksamheter tillhandahåller insatser för att tillgodose 
vård- och omsorgsbehov. Vården som ges är kommunal hälso- och sjukvård på 
primärvårdsnivå. Kommunal hälso- och sjukvård på primärvårdsnivå innebär 
att utan avgränsning vad gäller sjukdomar, ålder eller patientgrupper svara för 
befolkningens behov av medicinsk behandling, omvårdnad, förebyggande 
arbete och rehabilitering som inte kräver slutenvårdens medicinska och 
tekniska resurser samt specialistkompetens. Kommunal hälso- och sjukvård 
innefattar både insatser som genomförs av legitimerad hälso- och 
sjukvårdspersonal, samt personal som utför hälso- och sjukvårdsinsatser 
genom delegering och/eller arbetsfördelning. Undantaget är läkarmedverkan 
och läkarinsatser. Medborgare på Gotland som har behov av läkarinsatser 
och/eller specialiserade vårdinsatser som inte inryms i den kommunala hälso- 
och sjukvården på primärvårdsnivå, får dessa tillgodosedda av hälso- och 
sjukvårdsförvaltningen.  

Oavsett om den enskilde bor på ett särskilt boende eller i ordinärt boende har 
socialförvaltningen i sitt uppdrag att den hälso- och sjukvård som ges ska vara 
personcentrerad och patientsäker. Alla insatser hos enskilda som har obotliga 
sjukdomar ska ges i enlighet med nationella riktlinjer för palliativ vård. Det 
innebär bland annat att palliativ vård i livets slutskede ska lindra lidandet och 
förbättra livskvaliteten den sista tiden i livet för den enskilde som har en 
obotlig sjukdom. Alla socialförvaltningens verksamheter som har anställd 
legitimerad personal ska därtill arbeta i svenska palliativregistret när en person 
avlider, vilket syftar till att förbättra vården i livets slut för den enskilde och 
dennes närstående. Utöver detta, när det finns behov av ytterligare medicinsk 
kompetens, samverkar socialförvaltningen med hälso- och 
sjukvårdsförvaltningens palliativa team. Det palliativa teamet utför specialiserad 
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palliativ vård hos enskilda med livshotande sjukdomar. Såväl särskilda boenden 
som hemsjukvården har en etablerad samverkan med det palliativa teamet. 

Bedömning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har berett ärendet och inhämtat 
synpunkter från andra avdelningar inom förvaltningen. 

Inrättande av en ny särskild vårdinrättning för personer med obotliga 
sjukdomar skulle kräva resurser som idag inte finns att tillgå. Förutom en 
anpassad lokal med medicinsk utrustning skulle det behövas personal med 
särskild kompetens. Socialförvaltningen har redan idag utmaningar i att 
tillgodose behovet av lokaler för såväl befintliga verksamheter som för att möta 
prognostiserade kommande behov. Därtill finns redan idag svårigheter att 
rekrytera och bemanna i tillräcklig utsträckning för att tillgodose befintliga 
behov. Kompetensförsörjningen är en utmaning som socialförvaltningen 
arbetar kontinuerligt med för att fullgöra förvaltningens uppdrag både nu och 
framåt. De ekonomiska resurserna är begränsade och behöver prioriteras.  

Den medicinska kompetensen som finns hos socialförvaltningens personal 
avser främst kommunala hälso- och sjukvårdsinsatser, i enlighet med 
förvaltningens uppdrag. Inrättande av en ny särskild vårdinrättning såsom 
hospis skulle kräva personal med medicinsk kompetens som idag återfinns 
inom hälso- och sjukvårdsförvaltningen, i enlighet med uppdraget de har 
avseende specialiserad hälso- och sjukvård. 

Att planera, bemanna och verkställa verksamhet som inte hör till den 
kommunala hälso- och sjukvården skulle ställa krav på resurser som 
socialförvaltningen inte har att tillgå. Socialförvaltningens bedömning är att 
medborgarförslaget bör avslås. 

Socialförvaltningen tillhandahåller hälso- och sjukvårdsinsatser och 
omsorgsinsatser till medborgare oavsett bostadsort och könstillhörighet. 
Ärendet bedöms inte medföra några konsekvenser ur ett landsbygds- eller 
jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Medborgarförslag Hospis, daterad 2023-07-09  
Tjänsteskrivelse SOF – Medborgarförslag Hospis, daterad 2024-09-26  
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SON AU § 111 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Bostad med särskild service barn 
ungdomar LSS 9 § 8 

Ärendenummer: SON 2024/414 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner föreslagna revideringar för följande Uppdrag och 
kvalitetskrav: 

• Bostad med särskild service barn ungdomar LSS 9 § 8 
 

 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren. 

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 

• Bostad med särskild service barn ungdomar LSS 9 § 8 

De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

• Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

• Uppdrag och kvalitetskrav Bostad med särskild service för barn eller 
ungdomar LSS (STY-19904) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  
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Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv.  

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse – Reviderade uppdrag och kvalitetskrav Bostad med särskild 
service barn ungdomar LSS, daterad 2024-09-10 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav, Bostad med särskild service barn ungdomar LSS 9 
§ 8 

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Bostad med särskild service för barn eller ungdomar 
LSS (STY-19904)  
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SON AU § 112 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Bostad med särskild service vuxna LSS 9 
§ 9 

Ärendenummer: SON 2024/415 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner föreslagna revideringar för följande Uppdrag och 
kvalitetskrav: 

• Bostad med särskild service vuxna LSS 9 § 9 
 

 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren. 

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 

• Bostad med särskild service vuxna LSS 9 § 9 

De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

• Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

• Uppdrag och kvalitetskrav Bostad med särskild service vuxna LSS inom 
Region Gotland (STY-19909) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  
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Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse - Reviderade uppdrag och kvalitetskrav Bostad med särskild 
service vuxna LSS, daterad 2024-09-10 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav Bostad med särskild service vuxna LSS 9 § 9 

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Bostad med särskild service vuxna LSS inom 
Region Gotland (STY-19909)  
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SON AU § 113 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Daglig verksamhet LSS 9 § 10 

Ärendenummer: SON 2024/416 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner föreslagna revideringar för följande Uppdrag och 
kvalitetskrav: 

• Daglig verksamhet LSS 9 § 10 
 

 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren. 

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 

• Daglig verksamhet LSS 9 § 10 

De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

• Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

• Uppdrag och kvalitetskrav Daglig verksamhet enligt LSS och 
sysselsättning enligt SoL (STY-19881) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  
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Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse, Revidering av Uppdrag- och kvalitetskrav - Daglig verksamhet 
LSS 9 § 10, daterad 2024-09-10 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav Daglig verksamhet, LSS 9 § 10 

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Daglig verksamhet enligt LSS och sysselsättning 
enligt SoL (STY-19881)  
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SON AU § 114 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Kontaktperson LSS 9 § 4 

Ärendenummer: SON 2024/417 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner föreslagna revideringar för följande Uppdrag och 
kvalitetskrav: 

• Kontaktperson LSS 9 § 4 
 

 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren. 

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 

• Kontaktperson LSS 9 § 4 

De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

• Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

• Uppdrag och kvalitetskrav Kontaktperson 9 § 4 LSS (STY-18427) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  
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Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse - Reviderade uppdrag och kvalitetskrav Kontaktperson, 
daterad 2024-09-10 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav Kontaktperson LSS 9 § 4  

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Kontaktperson 9 § 4 LSS (STY-18427)  
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SON AU § 115 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Korttidstillsyn för skolungdom över 12 
år utanför det egna hemmet i anslutning 
till skoldagen och i samband med lov 
LSS 9 § 7 

Ärendenummer: SON 2024/418 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner föreslagna revideringar för följande Uppdrag och 
kvalitetskrav: 

• Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år utanför det egna hemmet i 
anslutning till skoldagen och i samband med lov LSS 9 § 7 

 

 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren. 

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 

• Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år utanför det egna hemmet i 
anslutning till skoldagen och i samband med lov LSS 9 § 7 

De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

• Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

• Uppdrag och kvalitetskrav Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år 
utanför det egna hemmet i anslutning till skoldagen och i samband med 
lov enligt 9 § 7 LSS (STY-18429) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
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att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  

Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse - Reviderade uppdrag och kvalitetskrav Korttidstillsyn 
skolungdom, daterad 2024-09-10 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år utanför 
det egna hemmet i anslutning till skoldagen och i samband med lov LSS 9 § 7  

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år utanför 
det egna hemmet i anslutning till skoldagen och i samband med lov enligt 9 § 7 
LSS (STY-18429) 
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SON AU § 116 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Korttidsvistelse LSS  9 § 6 

Ärendenummer: SON 2024/419 

Arbetsutskottets beslut 
• Ärendet lämnas öppet till socialnämnden 

 

 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren.  

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 

• Korttidsvistelse LSS 9 § 6 

De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

• Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

• Uppdrag och kvalitetskrav Bostad med särskild service för barn eller 
ungdomar LSS (STY-19904) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  
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Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Kvalitetschefen informerar om att det finns ett fel i tjänsteskrivelsen som 
kommer att korrigeras inför socialnämndens sammanträde då ny version av 
tjänsteskrivelsen skickas ut. Ändring avser benämningen av det tidigare 
uppdrag- och kvalitetskrav som legat till grund för revideringen och som blir 
inaktuellt i och med socialnämndens beslut om revidering. I underlaget inför 
socialnämnden kommer då även rätt dokument läggas med som 
tjänsteskrivelsen hänvisar till.  
 
Yrkande 
Ordförande Håkan Ericsson (S) yrkar att ärendet lämnas öppet till 
socialnämnden. Detta då ändringen beskriven ovan ska göras av förvaltningen. 
 
Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse – Reviderade uppdrag och kvalitetskrav Korttidsvistelse, 
daterad 2024-09-10 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav Korttidsvistelse LSS 9 § 6 

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Korttidsvistelse LSS § 9:6 (STY-19883)  
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SON AU § 117 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Ledsagarservice LSS 9 § 3 

Ärendenummer: SON 2024/420 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner föreslagna revideringar för följande Uppdrag och 
kvalitetskrav: 

• Ledsagarservice LSS 9 § 3 
 

 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren. 

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 

• Ledsagarservice LSS 9 § 3 

De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

• Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

• Uppdrag och kvalitetskrav Ledsagarservice enligt 9§ p3 LSS (STY-18426) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  
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Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, och föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse – Reviderade uppdrag och kvalitetskrav Ledsagarservice, 
daterad 2024-09-11 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav Ledsagarservice LSS 9 § 3 

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Ledsagarservice enligt 9§ p3 LSS (STY-18426) 
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SON AU § 118 Revidering Uppdrag och kvalitetskrav – 
Personlig assistans LSS 9 § 2 

Ärendenummer: SON 2024/421 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner föreslagna revideringar för följande Uppdrag och 
kvalitetskrav: 

• Personlig assistans LSS 9 § 2 
 

 

Sammanfattning 
Kvalitets- och utvecklingsavdelningen har initierat revideringen av samtliga 
Uppdrag- och kvalitetskrav. Revideringen har gjorts i syfte att förvaltningens 
samtliga uppdrag- och kvalitetskrav ska vara aktuella och lätt tillgängliga för 
respektive verksamhet. Ytterligare syfte är ökade enhetliga formuleringar i krav 
som avser flera verksamheter/enheter inom förvaltningen. Såväl innehåll som 
språk och formalia har setts över. De nya förslagen innefattar formuleringar 
som överensstämmer med aktuell lagstiftning, nationella vägledningar och 
förvaltningens mål. Vidare har de nya förslagen en tydlig layout som ska 
underlätta för läsaren. 

Uppdrag- och kvalitetskrav som reviderats och föreslås är: 

• Personlig assistans LSS 9 § 2 

De dokument som legat till grund för revideringen och blir inaktuella vid 
beslut att anta ovanstående dokument: 

• Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst 
(STY-15508) 

• Uppdrag och kvalitetskrav Personlig assistans (STY-07752) 

Bedömning 
De revideringar som föreslås bedöms tydliggöra de krav som ligger till grund 
för att enskilda som får, eller kan komma ifråga för, insatser inom 
socialnämndens ansvarsområde erbjuds insatser som utformas i enlighet med 
gällande lagar och regler. Föreslagna revideringar bedöms bidra till en ökad 
samsyn inom förvaltningen. Vidare bedöms föreslagna revideringar medföra 
att Uppdrag och kvalitetskrav blir lätt tillgängliga för verksamheterna och 
personalen som ska omsätta kraven i det dagliga arbetet. De föreslagna 
revideringarna bedöms även bidra till att förvaltningens uppföljning av 
verksamheter blir tydligare och hållbar över tid.  
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Uppdrag och kvalitetskrav avser krav som gäller för samtliga verksamheter 
oavsett ort och/eller kön på brukare varför ärendet inte bedöms medföra några 
konsekvenser ur landsbygds- eller jämställdhetsperspektiv. 

Ärendets behandling under mötet 
Öystein Berge, kvalitetschef, föredrar ärendet. 

Filippa Maurin (V) lyfter fråga om principerna för transport av brukare i 
verksamheten. Uppdrag- och kvalitetskravet hänvisar till gällande riktlinje för 
transporter av brukare. Förvaltningen håller på med en översyn av denna 
riktlinje.   

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse – Reviderade uppdrag och kvalitetskrav Personlig assistans, 
daterad 2024-09-11 
 
Reviderade dokument: 
Uppdrag och kvalitetskrav Personlig assistans LSS 9 § 2  

Nuvarande befintliga dokument: 
Grundläggande uppdrag- och kvalitetskrav för utförare av socialtjänst (STY-
15508) 
Uppdrag och kvalitetskrav Personlig assistans (STY-07752) 
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SON AU § 119 Återrapportering av uppdrag från SON. 
Kartlägga möjligheterna att med IT och 
AI frigöra arbetstid från främst 
administration inom socialförvaltningen 

Ärendenummer: SON 2024/238 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner första avrapporteringen av uppdraget. 
 

 

Sammanfattning 
Socialnämnden har, 2024-04-18 SON § 76, gett socialdirektören i uppdrag att, 
med beaktande av etiska aspekter, systematiskt kartlägga möjligheterna att med 
IT och AI frigöra arbetstid från främst administration inom 
socialförvaltningen. 

Uppdraget skall avrapporteras halvårsvis till socialnämnden. 

Inom Individ- och familjeomsorgen kommer det att genomföras ett 
pilotprojekt avseende automatisering av administration inom 
myndighetsutövning barn och unga. Projektet förväntas kunna ge 
socialförvaltningen mer kunskaper och erfarenheter att med IT och AI frigöra 
arbetstid. Både vilka möjligheter och utmaningar som finns samt etiska 
aspekter kommer att kunna beskrivas. 

Bedömning 
Socialförvaltningen bedömer att ovanstående projekt ligger i linje med det 
beslut som socialnämnden har fattat. Genom projektet får socialförvaltningen 
erfarenheter avseende möjligheter och utmaningar gällande automatisering av 
processer som kan ge socialförvaltningen kunskaper om införanden av 
automatiserade processer. 

Ärendets behandling under mötet 
Kristina Pajuäär, administrativ chef, föredrar ärendet.  

Yrkande 
Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 
 
Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen, daterad 2024-09-23 
Socialnämnden 2024-04-18 SON § 76  



Socialnämndens arbetsutskott 
Region Gotland 
Sammanträdesdatum 2024-10-09 

Protokoll 
Sida 35 (47) 

 

Digital justering 

 
 

SON AU § 120 Ersättningar hemtjänst LOV 2025 

Ärendenummer: SON 2024/411 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden fastställer ersättningar 2025 för hemtjänst LOV enligt tabell 1. 
 

 

Sammanfattning 
Enligt antagna regler för hemtjänst enligt lag om valfrihetssystem (LOV) ska 
socialnämnden fastställa ersättning för kommande år.  

Under förutsättning att socialförvaltningen tilldelas kompensation i budgeten 
för löneökningar samt ökade kostnader för externa avtal så finns utrymme för 
att höja ersättningarna för utförarna inom hemtjänst LOV.  

Förslaget för 2025 är att ersättningen för beviljad hemtjänsttimme i tätort höjs 
med 3,1 procent, landsbygd höjs med 8 procent och landsbygd extra höjs med 
11 procent. Anledningen till en högre ökning av landsbygdsersättningarna är 
att ge bättre ekonomiska förutsättningar för utförarna.  

Tabell 1 – Hemtjänst enligt LOV ersättning 2025: 

        

Ersättning kronor per 
hemtjänsttimme  Tätort Landsbygd 

Landsbygd 
extra 

Omvårdnad och service egen regi 457 586 675 

Omvårdnad och service privat regi 
(momskompensation) 471 605 696 

Service privat regi (momspliktig tjänst) 413 530 611 

  

Bedömning 
Höjd ersättning finansieras med kompensation för löneökningar och ökade 
kostnader för externa avtal. Höjd ersättning över budgetkompensation 
finansieras med utrymme inom befintlig budgetram. 

Ärendets behandling under mötet 
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 
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Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen daterad 2024-09-27 
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SON AU § 121 Ersättningar daglig verksamhet LOV 
2025 

Ärendenummer: SON 2024/412 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden fastställer ersättning 2025 för daglig verksamhet LOV enligt 
tabell 1 och 2. 
 

 

Sammanfattning 
Enligt antagna regler för daglig verksamhet inom LSS, enligt lag om 
valfrihetssystem (LOV), ska socialnämnden fastställa ersättning för kommande 
år. Under förutsättning att socialförvaltningen tilldelas kompensation i 
budgeten för löneökningar samt ökade kostnader för externa avtal, så finns 
utrymme att höja ersättningarna för utförarna inom daglig verksamhet LOV. 
Förslaget är att ersättningen höjs med 3,1 procent för 2025, se tabell 1 och 2. I 
övrigt gäller nuvarande regelverk för ersättningen. 

Tabell 1 och 2 – Daglig verksamhet enligt LOV, ersättning 2025: 

Ersättning till utförare i egen regi 2025, kronor per dag (tabell 1) 

 

Ersättning till utförare i privat regi 2025, kronor per dag (tabell 2) 

 

Ersättningen till utförare i privat regi innehåller momskompensation 

Nivå Ersättning
1 451
2 902
3 1 167
4 1 529
5 1 799
6 2 070
7 2 339

Nivå Ersättning
1 470
2 946
3 1 228
4 1 606
5 1 890
6 2 175
7 2 456
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Bedömning 
Höjd ersättning finansieras med kompensation för löneökningar och ökade 
kostnader för externa avtal. 

Ärendets behandling under mötet 
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen daterad 2024-09-24 
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SON AU § 122 Avgifter 2025 för insatser enligt 
socialtjänstlagen, avgifter för 
hemsjukvård samt hyror och 
måltidsavgifter för unga med insatser 
inom LSS 

Ärendenummer: SON 2024/413 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden beslutar att, avgifter 2025 för insatser enligt Socialtjänstlagen 
till äldre personer, personer under 65 år med funktionsnedsättningar, 
hemsjukvård samt hyror och måltidsavgifter för unga med insatser inom LSS, 
fastställs enligt tabell 1 och 2. 
 

 

Sammanfattning 
Avgifterna för insatser enligt Socialtjänstlagen till äldre personer, personer 
under 65 år med funktionsnedsättningar, hemsjukvård samt hyror och 
måltidsavgifter för unga med insatser inom lagen för stöd och service, LSS, ses 
över inför varje år. Avgifterna enligt Socialtjänstlagen omfattas av ett 
högkostnadsskydd (en maxtaxa) beräknat på prisbasbeloppet som justeras varje 
år. Avgifter som ingår i maxtaxan är hemtjänstavgift (insatser i ordinärt 
boende, särskilt boende, bostad med särskild service, korttidsplats och 
dagverksamhet för dementa), avgift trygghetslarm och avgift för hemsjukvård. 
Förslaget är att maxtaxan höjs till 2 642 kronor från och med 2025-01-01. 
Samtliga måltidsavgifter föreslås höjas med förändringen av prisbasbeloppet 
2025. Övriga avgifter föreslås vara oförändrade. 

Tabell 1 - Avgifter insatser enligt Socialtjänstlagen, kronor: 

Hemtjänst- och hemsjukvårdsavgifter  2025 

Maxtaxa, per månad  2 642 

Hemtjänstavgift, per timme 300 

Trygghetslarm, avgift per påbörjad månad 350 

Hemsjukvård - inskriven, avgift per påbörjad månad 600 

Måltidsavgifter  2025 

Särskilt boende med heldygnsomsorg, per månad 4 310 

Korttidsplats, per dygn 144 

Dagverksamhet för personer med demenssjukdom, per dag  62 

Matdistribution, per portion 62 
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Tabell 2 - Avgifter måltider och hyror för unga med LSS-beslut: 

Insats Avgift 2025 

Korttidstillsyn måltider 31 kronor per närvarodag oavsett om det är lov eller vistelse 
efter skolan.  

Korttidsvistelse måltider Helt dygn 123 kronor  
Halvt dygn 77 kronor 

Bostad enligt LSS 9:8 
måltider 

Fast månadsavgift 1 850 kronor. 

Bostad enligt LSS 9:8     
hyra 

Kollektivt boende eget rum med del i gemensamhetsutrymme  
3 000 kronor per månad. I hyra ingår el, nätverksuppkoppling 
samt städ- och tvättmaterial. 

Bostad enligt LSS 9:8     
hyra 

Träningslägenhet 4 000 kronor per månad. I hyra ingår el,  
nätverksuppkoppling samt städ- och tvättmaterial. 

 

Bedömning 
Bedömningen är att höjningen av måltidsavgifterna i högre grad täcker 
socialförvaltningens kostnader. En årlig justering av måltidsavgiften relaterat 
till förändringen i prisbasbeloppet gör att avgiften följer prisutvecklingen i 
samhället.  

Ärendets behandling under mötet 
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen, daterad 2024-09-24 
Bilaga 1, Avgifter 2025 
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SON AU § 123 Riskanalys inför internkontrollplan 2025 

Ärendenummer: SON 2024/7 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner information om riskanalys 
 

 

Sammanfattning 
Socialförvaltningen har genomfört en riskanalys och kommer utifrån analysen 
att ta fram förslag till internkontrollplan 2025. Beslut om internkontrollplan för 
kommande år tas av socialnämnden i december.  

Områdena förvaltningen upplever att det finns risker inom är till exempel 
genomförandeplaner, läkemedelshantering och rutiner runt direktupphandling 
samt tankkort. I riskanalysen finns områden som tillkommit senaste åren så 
som välfärdsbrottslighet och beredskap.  

Bedömning 
Upprättad riskanalys följer riktlinjer för intern kontroll i Region Gotland. 

Ärendets behandling under mötet 
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, föredrar ärendet. 

Diskussion förs om punkterna i riskanalysen, framför allt avseende de som rör 
välfärdsbrottslighet, vilket ledamöterna anser vara ett viktigt område. Medskick 
görs av ledamöterna att de vill att förvaltningen, inför att internkontrollplanen 
för 2025 ska beslutas om i december, ser på hur något om välfärdsbrottslighet 
kan läggas till i planen för 2025. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen, daterad 2024-09-30 
Bilaga 1, Utvalda risker utifrån riskanalys 2024 
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SON AU § 124 Månadsrapport september 2024 

Ärendenummer: SON 2024/5 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner månadsrapporten. 
 

 

Sammanfattning 
Socialförvaltningen redovisar ett underskott mot budget för perioden januari 
till september på 28 mnkr (30 mnkr i delårsrapporten) och nettokostnaden 
ökar med nästan 9 procent. Att underskottet är något lägre för perioden beror 
på att retroaktiva löner inte är periodiserade, en bedömning är att underskottet 
är i nivå med delårsrapporten. Prognosen för helåret i delårsrapporten är ett 
underskott mot budget på 38 mnkr och det finns inget i dagsläget som tyder på 
en försämring. 

Det är fortsatt stora underskott och stora kostnadsökningar för de tre stora 
utförarverksamheterna hemtjänst, särskilt boende samt omsorg om personer 
med funktionsnedsättning. Trots verksamheternas stora arbete med åtgärder 
för att minska kostnaderna så syns bara en liten inbromsning av 
kostnadsutvecklingen. Dock avser åtgärderna till största del schemaläggning 
och bemanning, vilket kan ta tid att ställa om.  

Ärendets behandling under mötet 
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, föredrar ärendet. Diskussion förs om 
underskottet mot budget och åtgärder kring detta.  

Yrkande 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen daterad 2024-10-08  
SOF månadsrapport ekonomi september 2024, daterad 2024-10-08 
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SON AU § 125 Återrapportering. Uppdrag till 
socialdirektör. Risk- och 
konsekvensanalys om effekterna för 
socialförvaltningen av den preliminära 
budgeten för 2025 

Ärendenummer: SON 2024/429 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden godkänner den första rapporteringen av uppdraget 
 

 

Sammanfattning 
Socialnämnden har, 2024-09-19 § 135, gett socialdirektören i uppdrag att göra 
en risk- och konsekvensanalys om effekterna för socialförvaltningen baserad på 
den preliminära budget för 2025 som fullmäktige beslutade i juni. En första 
delrapport skulle vara färdig inför dagens sammanträde för arbetsutskottet. 

Socialförvaltningen redovisar en sammanställning av pågående åtgärder och 
effekter hittills. Åtgärderna syftar till att minska kostnaderna och på sikt nå en 
ekonomi i balans. Socialförvaltningen avser att återkomma med risk- och 
konsekvensanalys, på kort och lång sikt. Detta måste göras på avdelnings- samt 
enhetsnivå och i samverkan.  

Bedömningen är att det går att minska kostnaderna, främst genom effektivare 
bemanning. Men det kan krävas ytterligare åtgärder för att nå en ekonomi i 
balans. Det kan också kräva omprioriteringar mellan olika verksamheter, om 
inte förvaltningen får mer tillskott av budget.  

Ärendets behandling under mötet 
Marica Gardell, socialdirektör, och Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, föredrar 
ärendet. 

Genomgång görs av de åtgärder som lyfts av förvaltningen. Bland annat är 
pågående arbete med schemaläggning, bemanning och förändrade arbetssätt 
avgörande för att klara ekonomin framåt. Effekter kring detta tar tid men 
börjar ses inom hemtjänstens verksamhet.  
 
Yrkande 
Ordförande yrkar att 

• Socialnämnden godkänner den första rapporteringen av uppdraget. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen daterad 2024-10-07  
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SON AU § 126 Individrapportering av ej verkställda 
beslut 2024 

Ärendenummer: SON 2024/32 

Arbetsutskottets förslag till socialnämnden 
Socialnämnden överlämnar rapporten om beslut enligt 4 kap 1 § 
socialtjänstlagen och 9 § LSS som inte verkställts (gynnande ej verkställda 
beslut) den 30:e juni, 2024 till regionfullmäktige och regionens revisorer. 
 

 

Sammanfattning 
Socialnämnden har enligt 16 kap 6 f § socialtjänstlagen (SoL), 28 f § lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och 12 kap 3 § 
kommunallagen (KL) skyldighet att till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO), regionens revisorer samt regionfullmäktige rapportera in gynnande 
beslut som inte verkställts inom tre månader från beslutsdatum. Skyldigheten 
omfattar även att rapportera in avbrott i verkställigheten, om beslutet inte har 
kunnat verkställas på nytt inom tre månader från dagen för avbrottet. 

Som en yttersta konsekvens kan IVO hos förvaltningsrätten ansöka om att en 
särskild avgift döms ut om beslutet ej verkställts inom skälig tid. (16 kap 6 c § 
SoL och 28 c § LSS). 

Rapporteringen till IVO ska göras på individnivå och ska ske en gång per 
kvartal. Rapporter har lämnats från omsorg om personer med 
funktionsnedsättning, individ- och familjeomsorgen samt äldreomsorgen. 

Rapporteringen till IVO är gjord innan denna sammanställning skickas som 
rapport till socialnämnden. Efter beslut i socialnämnden överlämnas rapporten 
och socialnämndens beslut till regionfullmäktige och revisorerna. 

Socialförvaltningen har rapporterat 18 beslut som inte har verkställts inom tre 
månader. 

Enligt SoL 
Kontaktfamilj 
Särskilt boende 
Dagverksamhet 

Enligt LSS 
Bostad med särskild service 
Ledsagning 
Kontaktperson 
Avlösarservice 
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Resursbrist/särskilda behov (15 beslut) 
Tackat nej till erbjudande (3 beslut) 

Ärendets behandling under mötet 
Marica Gardell, socialdirektör, föredrar ärendet. 

Ordförande yrkar att arbetsutskottet beslutar enligt förvaltningens förslag. 

Ordförande finner bifall till yrkandet. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse socialförvaltningen, daterad 2024-09-23 
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SON AU § 127 Socialdirektören informerar 

Ärendenummer: SON 2024/29 
 

 

Sammanfattning 
Läkemedelsautomater 

Ny upphandling behöver göras avseende läkemedelsautomaterna och 
förvaltningen behöver även se på fortsatta finansieringen av dessa. Tidigare har 
stimulansmedel kunnat användas för finansiering av läkemedelsautomaterna 
men det är inte möjligt fortsatt. Förvaltningen ska se ytterligare på nytta och 
vinst av automaterna.   

Utbyte mellan dagverksamhet för demens och förskola 

Information om ett samarbete/utbyte mellan dagverksamhet för demens och 
en förskola för utbyte mellan barn och äldre. Verksamheterna har träffats 
utomhus och det har öppnat upp för möjligheter att både vara nära och hålla 
distans. Pressinformation har gått ut om möjligheten att idag, 9 oktober, kunna 
delta då verksamheterna träffas.   

Årets brukarundersökning inom äldreomsorgen 

Resultatet av brukarundersökning inom äldreomsorgen kommer ut inom kort. 
Gotland ligger på ungefär samma nivåer som förra året med hög nöjdhet inom 
äldreomsorgen. Gotland ligger generellt högre än siffrorna nationellt.  

En förbättring sedan förra året är att den upplevda ensamheten på särskilt 
boende minskar något. Svarsfrekvensen har försämrats något sen förra året.  

Redovisning av brukarundersökningen kommer att lyftas till nämnden. 

Socialtjänsten och bemanning 

Fackförbundet Vision har gjort uttalande om personalflykt från socialtjänsten. 
Förvaltningen ser inte detta. Det finns dock en utmaning i rekrytering, mycket 
på grund av att det är ett bristyrke. Dialog med Vision behöver fortsätta för att 
kunna definiera vad det är de ser kring detta.  

Socialdepartementet på besök 

Den nationella samordnaren för uppdraget kring barn- och ungdomsvården 
befinner sig på Gotland idag och besöker individ- och familjeomsorgen för att 
fördjupa sig i hur vi på Gotland arbetar med gruppen unga. 
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SON AU § 128 Övrigt 

Ärendenummer: SON 2024/29 
 

 

Sammanfattning 
Övertagandet av särskilda boendet Terra Nova 

Fråga ställs om arbetet med övertagandet av särskilda boendet Terra Nova. 
Socialdirektören berättar att det sker veckomöten med nuvarande leverantör.  
Socialnämnden får en muntlig information på sammanträdet 23 oktober om 
arbetet med övertagandet.  
 

Hälsosatsningen 

Fråga ställs om hur arbetet gått med hälsosatsningen som genomförts. 
Socialdirektören ber att HR-chefen på ett kommande sammanträde berättar 
om detta. 
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