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SON§1 Tyst minut till minne

Motet 6ppnas med en tyst minut till minne av Gerty Holmstedt (S), ersattare i
socialndimnden, och till minne av Irene Magnusson (SD), tidigare ledamot i
socialnamnden som avlidit i december féregiende ar.

Ordférande Hakan Ericsson (S) uttrycker sin tacksamhet till deras arbete i
nimnden.
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SON § 2 Kompletteringsbudget investeringar
2025

Arendenummer: SON 2024/6
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 16

Socialnamndens beslut

e Socialnimnden begir kompletteringsbudget for kvarvarande medel fran
2024 érs investeringsbudget med 300 000 kronor. Medlen avser sdrskilt
boende Klintehamn.

* Paragrafen férklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

12024 ars investeringsbudget finns medel kvar som inte férbrukats. Det avser
det nya sdrskilda boendet 1 Klintehamn. Total investeringsbudget uppgar till
183 000 000 kronor varav 5 000 000 kronor avser utrustning. For 2024 var
investeringsbudgeten 88 000 000 kronor, varav 87 700 000 kronor flyttats till
teknikforvaltningen och 300 000 kronor éterstar. Socialférvaltningen féreslar
att 300 000 kronor 6verfors till socialnimndens investeringsbudget for 2025.

Beddmning
Kompletteringsbudgeten dr upprittad enligt anvisning.

Arendets behandling under motet
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, féredrar drendet.

Yrkande
Ordtorande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordtorande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialforvaltningen daterad 2025-01-09

Skickas till

RS registrator

RSF ekonomi och styrning

SOF Anna-Lena Gutedal, ekonomichef
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SON § 3 Investeringsbehov 2026-2035

Arendenummer: SON 2025/6
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 17

Socialnamndens beslut

¢ Socialnimnden godkinner investeringsbehov 2026-2035 enligt
forvaltningens forslag med dndringen att stodboende flyttas fran ar 2027
till ar 2026

e Paragrafen férklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Den demografiska utvecklingen, med fler dldre personer pa Gotland, gor att
socialforvaltningen kommer att ha ett 6kat behov av insatsen sirskilt boende
och darmed flera nya dldreboenden. Enligt den senaste befolkningsprognosen
behover det tva nya boenden med 90 platser de narmaste 10 aren. Detta
térutom boendet 1 Klintehamn med 60 platser som byggs nu och som
beriknas vara inflyttningsklart i bérjan av 2026.

I 6vrigt dr bedémningen att det finns behov av en ny gruppbostad enligt Lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt ett andamalsenligt
och storre boende enligt Socialtjanstlagen (SoL). For att kommunerna ska leva
upp till f6rslag om ny lag om samsjuklighet sa behovs ocksa ett stédboende
inom beroendevirden. Bedomningen ir att investeringsbehovet i lokaler
uppgar till runt 650 miljoner kronor 2026 till 2035. Ovriga behov av
investeringar bor rymmas inom investeringspotten.

Beddmning
Beskrivning av socialférvaltningens investeringsbehov 2026-2035 foljer
anvisning,.

Arendets behandling under métet
Anna-Lena Gutedal, ekonomichef, foredrar drendet.

Ekonomichefen berittar att teknikforvaltningen aviserar en fordyring av vissa
av investeringarna vilket gor att siffrorna for féljande tre poster behéver
revideras
e Stodboende: summan dndras frin 25 miljoner kronor till 45 miljoner
kronot.
e Bostad med sirskild service SOL: summan dndras fran 40 miljoner
kronor till 45 miljoner kronor.
e Bostad med sirskild service LSS gruppbostad: summan dndras fran 35
miljoner kronor till 38 miljoner kronor.
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Nimnden ar eniga om att dessa revideringar behéver goras 1 Investeringsbehov
2026-2035 for ett rattvisande investeringsbehov. Ekonomichefen gor darfor
denna revidering i beslutsunderlaget som ett slutligt dokument for
Investeringsbehov 2026-2035 som skickas till regionstyrelsen.

Yrkande
Ordforande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag

vilket innebir att investeringen avseende stodboende flyttas fran ar 2027 till ar
2026.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Med ovan andringar av summor och nimndens beslut att flytta investeringen i
stddboende fran ar 2026 till 2027 blir sammanfattningen av investeringsbehov
for 2026-2035 enligt foljande:

Investeringsbehov, tkr 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035| Summa

Sébo 1 135 000( 135 000 270000
Utrustning sédbo 1 7 000 7 000
Sabo 2 135000/ 135 000 270000
Utrustning sdbo 2 7 000 7 000
Summa sibo 0 0135 000|142 000 0 0{135000{ 142 000 0 0 554000
Stédboende beroende 45 000 45000
Bmss SoL 45 000 45 000
Bmss LSS gruppbostad 38 000 38 000
Summa 6vriga bostader | 45000 0| 45000/ 38000 0 0 0 0 0 0 128 000
Summa SOF 45 000 0(180000( 180 000 0 0{135000{ 142 000 0 0[ 682000

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse socialforvaltningen daterad 2024-11-22

Lokalbehov socialnimnden daterad 2024-12-04

Plan for sarskilt boende for dldre inom Region Gotland 2024-2033, daterad
2024-09-19

Plan f6r bostider med sirskild service f6r personer med
funktionsnedsittningar 2022-2031, daterad 2023-02-09

Utredning Lagtroskelboende, daterad 2022-05-13

Skickas till

RS registrator

RSF ekonomi och styrning

SOF Anna-Lena Gutedal, ekonomichef
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SON § 4 Verksamhetsberattelse 2024

Arendenummer: SON 2024 /5
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 7

Socialnamndens beslut
* Socialnimnden godkinner verksamhetsberittelsen f6r 2024.

Sammanfattning

Kvalitet

Att skapa virde for brukarna dr kdrnan i socialfdrvaltningens uppdrag.
Utmaningar finns da inte alla upplever att de far den hjalp de behéver, ej heller
ett bra bemotande. Det dr viktigt att podngtera att socialférvaltningen 6verlag
har en god kvalitet i verksamheterna. Verksamheterna har goda resultat och
ligger generellt i linje med riket eller bittre. En storre andel av de inkomna
synpunkterna ir berém till verksamheterna. Forvaltningen ror sig framat och
bidrar till regionens forflyttning utifran bade de politiska prioriteringarna och
malen. En viktig hindelse ar att férvaltningen under aret paborjat arbetet infor
en ny socialtjanstlag. En lag som syftar till att skapa en héllbar socialtjanst for
alla som ir i behov av socialtjanstens insatser. Socialférvaltningen gar pa den
viagen och under aret har férvaltningen bland annat startat sociala
insatsgruppen for att motverka att barn och ungdomar hamnar i kriminalitet.
Forvaltningen erbjuder nu ocksa forenklad ansékan till personer Gver 75 ir,
vilket gor det enklare att fa serviceinsatser inom dldreomsorgen.

Medarbetare

Sysselsattningsgraderna fortsitter stiga, Overtiden och mertiden minskar och
sjuktalet sjunker jamfort med féregaende ar. Forvaltningen fortsitter satsa pa
kompetensutveckling inom flera omraden men édn sd linge kan inte skénjas
nagon storre Okning i andelen utbildade inom édldreomsorgen, trots
ildreomsorgslyftet. Arets medarbetarundersékning visar fortsatt goda resultat
aven om resultatet sjunkit nagot jaimfort med foregaende ér. Farre medarbetare
kan rekommendera sin arbetsplats till ndgon annan, vilket till viss del kan
kopplas till de férindringsarbeten som gjorts kring scheman samt att fler
medarbetare dn tidigare upplever hot och otillaten paverkan utifran.

Ekonomi

Socialférvaltningens ekonomi for 2024 ér inte i balans och det ar ett underskott
mot budget pa 14 mnkr. Underskottet dr dock ldgre dn senaste prognosen da
det varit ldgre kostnader dn beriknat under hosten. Detta ar fraimst en effekt av
fokus pa schemaldggning och bemanning, ligre kostnad f6r kép av verksamhet
samt att det tillkommit statsbidrag. Det rader ocksa hog kostnadsmedvetenhet
inom socialfoérvaltningen, med diskussioner om de ekonomiska
forutsittningarna pa alla nivéer, frain medarbetare pa APT till socialndmnden.

Protokoll
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Det ar fortfarande en stor obalans for LSS-verksamheten och dar okar
underskottet da flera beslut om insatsen bostad med sarskild service har kunnat
verkstillas. Detta har varit positivt f6r brukarna men har 6kat kostnaderna.

For aldreomsorgen redovisas 6verskott mot budget. Volymen har 6kat nagot
vad giller hemtjinstinsatser och 6kningen férvintas fortsitta under 2025.
Volymen inom sirskilt boende édr oférindrad. Ett boende med 60 platser har
gatt over fran drift i privat regi till egen regi, vilket minskar kostnaderna for
kop av verksamhet men 6kar personalkostnaderna. Foér ndrvarande finns det
tomma platser, utspridda pa flera sirskilda boende i bade egen och privat regi.
Det innebir stora extra kostnader att da kopa platser fran privata utforare,
eftersom kostnaderna i egenregin pa kort sikt finns kvar.

Individ- och familjeomsorgen har forbittrat sitt resultat och fér avdelningen
redovisas nu ett litet dverskott. Det 4r ocksa ett litet 6verskott for
hemsjukvarden. For 6vriga utférare i egen regi ar det underskott 2024.
Atgérderna tor att minska kostnaderna borjar dock ge effekt under senare
delen av aret, i form av minskade personalkostnader.

Bedomning
Verksamhetsberittelsen dr upprittad enligt anvisning.

Den samlade bedémningen ir att férvaltningen har god ekonomisk kontroll
men att det finns enheter dir ekonomistyrningen behéver utvecklas och
forbattras. For att klara balans mellan resurser och behov maste férvaltningen
arbeta vidare med fokus pa bemanning, sinkta sjuktal samt styrning och
ledning.

Arendets behandling under métet
Opystein Berge, kvalitetschef, Roger Nilsson, HR-chef, och Anna-I.ena Gutedal,
ekonomichef foredrar drendet.

Verksamhetsberattelsen var ett arbetsdokument infor arbetsutskottets
sammantride men ett fardigt forslag har skickats fran forvaltningen till
socialndimnden infér dagens sammantride.

Yrkande

Ordforande yrkar att socialnimnden beslutar enligt forvaltningens forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse socialforvaltningen daterad 2025-01-30
Verksamhetsberittelse 2024 socialférvaltningen, daterad 2025-01-30
Bilaga 1 Brukarunderstkningar 2024

Bilaga 2 Statistik och volymer

Bilaga 3 Tjansteskrivelse Uppfoljning internkontrollplan 2024 (SON
2023/465), daterad 2024-11-07.
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Bilaga 4 Ko6p fran privata utférare 2024
Bilaga 5 Ekonomiska rapporter

Skickas till

RS registrator

RSF ekonomi och styrning

SOF Anna-Lena Gutedal, ekonomichef.
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SON §5 Information. HR-chefen informerar

Arendenummer: SON 2025/17
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 18

Socialnamndens beslut
Socialnimnden godkinner informationen

Arendets behandling under motet
Roger Nilsson, HR-chef, deltar pa sammantradet och informerar om foljande
omriden:

Sjuktal f6r socialférvaltningen och dldreomsorgen f6r 2023 och 2024.
Loneoversyn 2025:

Alla avtal ska ses 6ver. Akademikeralliansen har ett avtal tillsvidare men
kan inkomma med f6rslag till férindringar som ses Gver.
Friskvardsriktlinjen:

Beslut ar fattat for hela Region Gotland om friskvardsbidrag med 3 000
kronor samt en friskvardstimme i veckan. Det som inte 4r klart 4r
hanteringen kopplat till timavlénade.

Utdrag ur belastningsregistret/bakgrundskontroller:

Remiss dr ute om ett kommande lagforslag. Forslag om att kunna gora
kontroller inom ildreomsorgen och férdjupade kontroller inom omraden
Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) och barn dir
det giller kritiska befattningar.

Regiongemensamt projekt kring bemanning:

Projektigare ir regionstyrelseforvaltningen/HR-direktéren och det
innehaller de fem olika delprojekten bemanningsstrategier, internkontroll,
bemanningsplanering med stéd av digitalisering, personalbudgetering och
gemensam bemanning.

Digital utveckling av rekryteringsprocessen:

Forvaltningen testar nu, infor sommarrekryteringen, en digital intervju dar

den s6kande initialt fir mojlighet att triffa en Al-avatar 1 en fOrsta intervju.

Yrkande

Ordforande yrkar att socialnimnden godkinner informationen.

Ordforande finner bifall till yrkandet.
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SON § 6 Information. Aterkoppling arlig
uppfoljning av systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arendenummer: SON 2025/17
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 19

Socialnamndens beslut
Socialnimnden godkinner informationen

Arendets behandling under métet
Roger Nilsson, HR-chef, deltar pa sammantradet och ger en aterkoppling
angaende arlig uppfoljning av systematiskt arbetsmiljéarbete 2024.

73 chefer har tillfragats och 58 har svarat, en svarsfrekvens pa ca 79 %.
Svarsperioden har varit 23 september till 1 december 2024.
Regionstyrelseforvaltningen fortsitter arbeta for ett mer anvandarvinligt
torfarande ar 2025. Det har ibland varit svarigheter med att spara resultatet.

Det lyfts sarskilt nagra fragor dir utmaningar kan ses och atgiarder for dessa.
En friga avser om skyddsombudet har tillricklig arbetsmiljutbildning for sitt
uppdrag. Hir kommer en ny regiongemensam utbildning lanseras under varen
2025. En annan fraga ir om Region Gotlands arbetsmiljépolicy ar kind for
medarbetarna pa arbetsplatsen. Policyn kommer att ses 6ver 2025. En tredje
fraga som lyfts fran resultatet ir om det finns en skriftlig férdelning av
arbetsmiljouppgifter, befogenheter och resurser. En atgird for att forenkla ar
att fordelning numera gors digitalt.

Slutsatser av resultatet:
e Fler enheter behover besvara nista ars matning
* Det finns omraden som kriver fortsatt arbete/atgirder pa olika nivier

Nista steg:
¢ Resultatet presenteras for socialforvaltningens samverkan 6 mars
¢ Resultatet presenteras i socialférvaltningens ledningsgrupp.

Yrkande
Ordforande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.
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SON § 7 Namndinitiativ till socialnamnden fran
Centerpartiet

Arendenummer: SON 2024 /521
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 12

Socialnamndens beslut
Nimndinitiativ till socialndimnden frin Centerpartiet anses besvarat med
forvaltningens tjansteskrivelse.

Sammanfattning

Johan Malmros (C) inkom med ett nimndinitiativ till socialndmnden under
sammantridet 2024-10-23 § 187. Socialnimnden ville da att nimndinitiativet
skulle lyftas till kommande sammantride for arbetsutskottet och
socialndimnden for att dd besluta om vidare hantering.

I nimndinitiativet lyfts bland annat f6ljande: Den senaste tiden har HVB-hem
pa Gotland stingts av IVO, da det har framkommit brister gillande anstallda
som ir inblandade i allvarlig brottslighet. I nimndinitiativet foreslas till
socialndimnden att det ska goras en genomlysning av kvalitetskrav, rutiner och
arbetssitt. Syftet dr att sakerstilla att brister med avseende pa allvarlig
brottslighet hos anstillda eller inblandning fran kriminella nitverk inte
torekommer pa HVB-hem dir gotlindska ungdomar placeras.

Socialférvaltningen beskriver den kontroll och den tillsyn som gors 1 dag av
Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO), Adda och socialférvaltningen. Hem
for vard eller boende (HVB) behéver tillstand frain IVO. Bade vid ansékan om
nytt eller dndrat tillstind utreds och bedéms alla verksamhetens delar av IVO. 1
dgar- och ledningsprévningen beaktar IVO uppgifter frin andra myndigheter.
IVO provar den tilltinkta forestindarens kompetens i forhallande till varje
enskild verksamhet och dess innehall, storlek och malgrupp. Vid anstillning av
personal ansvarar férestandaren f6r att kontroll sker mot belastnings- och
misstankeregistret.

Varje ar tillsynar IVO samtliga HVB som tar emot barn och unga. Regeringen
har limnat ett uppdrag till IVO att stirka tillsynen av stddboende och HVB
som tar emot barn och unga.

Adda Inkopscentral upphandlar nationella ramavtal och dynamiska
ink6épssystem (DIS) at kommuner och regioner. Adda tillser kommunernas
behov av ramavtal inom bland annat HVB Barn och unga, som Region
Gotland dr anvindare av. Vilfirdsbrottslighet dr ett stort fokusomrade
generellt f6r Adda. Man stiller skirpta krav och uteslutningsgrunder for att
motverka oseriosa aktorer, och utreder hur detta arbete kan intensifieras i
framtida upphandlingar. Adda foljer kontinuerligt upp de verksamheter som
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finns pa ramavtal genom arliga enkiter, dialog med verksamheterna och besok.
Resultaten av uppféljningarna och eventuella dtgirder och sanktioner
informeras till de kommuner som anvinder ramavtalen och 1 allvarliga fall kan
avtalet hdvas och féretaget uteslutas fran ramavtalet.

Socialférvaltningen strivar efter att placera i verksamheter som ingar i Addas
ramavtalsupphandlingar. Direktupphandling ska ske endast om det saknas
upphandlade alternativ. Vid en direktupphandling kontrolleras bland annat om
det finns aktuellt tillstind fran IVO samt tas hjilp av information i IVO:s
placeringsstdd. Forvaltningen ser ett behov av att skapa tydligare rutiner kring
placering och uppfoljning nir barn och unga placeras utanfor ramavtal.

I socialnamndens uppdrag och kvalitetskrav reglerar namnden krav pa kvalitet
inom socialférvaltningens egna verksamheter samt de verksamheter som
socialndimnden har avtal med. Socialnimnden f6ljer varden av de barn och
unga som vardas i HVB och uppf6ljning sker bade pa individniva och pa
verksamhetsniva. Forvaltningen ser dndé ett behov av att fortsatt sikra
uppféljning av handliggning och dokumentation i samband med placering.

Socialférvaltningen foreslar socialndimnden att besluta ”att nimndinitiativet dr
besvarat 1 och med denna tjansteskrivelse”.

Bedomning

Att gora bakgrundskontroller pa anstillda inom de aktuella verksamheterna ar
reglerat i lag. IVO f6ljer kontinuerligt upp detta vid sina tillsyner, och har
under 2024 samarbetet med Polisen fOr att utbyta information infor
planeringen av tillsynerna. Genom befintliga uppdrag kommer IVO att utreda
hur detta arbete kan utvecklas. Adda stiller i sina upphandlingar krav i enlighet
med lagstiftning, och utéver detta specifika krav pa personalens
utbildningsniva. Kraven foljs upp arligen i samband med avtalsuppfdljningar.
Bade IVO och Adda agerar ocksa utifran tips fran de kommuner som placerar i
de aktuella verksamheterna. Kommunerna dr ansvariga f6r uppfoljning pa
individniva, och kan utifran detta vilja att siga upp individavtal med enstaka
verksamheter som man bedomer inte uppfyller grundliggande krav eller pa
annat sitt inte tillgodoser individens behov.

Att inf6r varje placering gora egna kontroller av verksamheternas rutiner f6r
bakgrundskontroll eller pa annat sitt félja upp att de anstallda i verksamheterna
har ritt kompetens skulle vara allt f6r betungande for forvaltningen, och
dessutom bara ge en bild av hur verksamheten ser ut vid ett specifikt tillfalle,
det vill sidga inte ge 6nskvird effekt 6ver tid.

Forvaltningen bedomer att det finns ett fortsatt behov av att skapa tydliga
rutiner vid placering och uppféljning och da sirskilt nér placering sker utanfor
ramavtal. Forvaltningen ser ocksa ett fortsatt behov av att folja att
handlaggning och dokumentation i samband med placering och uppféljning,
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sker 1 enlighet med de uppdrag och kvalitetskrav som nimnden foreslas besluta
om framit.

Socialférvaltningen foreslar socialnamnden att besluta ”att nimndinitiativet ar
besvarat i och med denna tjansteskrivelse”.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande

Ordtorande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.
Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse SOF, daterad 2025-01-08
Socialnimnden 2024-10-23 § 187
Socialnimnden 2024-12-07 § 207

Skickas till

Opystein Berge, kvalitetschef

Hanna Ogestad, avdelningschef individ- och familjeomsorg
Carina Vestergren-Larsson, avtalscontroller

Ia Lonngren, utvecklingsledare
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SON § 8 Information. Patientenkdt hemsjukvard

Arendenummer: SON 2024 /467
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 9

Socialnamndens beslut
Socialnimnden godkinner informationen

Sammanfattning

I enlighet med kvalitetsplan f6r 2024 har kvalitet- och utvecklingsenheten
genomfort en patientundersokning vid hemsjukvarden. Patientundersékningen
genomfors vartannat ar under hosten. Undersokningen har en svarsfrekvens pa
48 procent. I undersokningen 2024 valdes att inte ha tva separata enkiter och
rapporter for enstaka besok och inskrivna patienter vilket dr ett avsteg frin hur
undersokningen tidigare har sammanstallts.

Av de svarande uppger 99 procent att de ar mycket n6jda eller ganska néjda
med den vard som ges av hemsjukvarden vilket 4r samma resultat som
foregaende undersdkning 2022 och en dkning fran resultatet for samma fraga
2020.

Andelen positiva svar har minskat nigot i jaimforelse med resultatet 2022 i alla
frigor utom tvda men ligger mer i linje med svaren frin undersékningen 2020.

Verksamheten har tagit del av resultaten och kommer framat presentera dem
tor medarbetarna. Verksamheten ser att flera av de satsningar som redan dr
pagaende bor paverka resultaten positivt framat och utéver det ska ett
analysarbete pdbotjas for att na ytterligare forbittring.

Bedémning

Resultatet f6r 2024 har visat pa en nagot ligre andel positiva svar pa alla fragor
utom tva 1 jimforelse med undersékningen 2022. Det simre resultatet pa nagra
av fragorna 2024 skulle kunna forklaras av att urvalet av patienter som erhallit
enkiten gjordes 1 augusti som fortfarande ér en del av sommarperioden.

Resultatet f6r 2024 dr mer 1 linje med svaren for 2020 och det var en 6kning i
samtliga fragor mellan 2020 och 2022. Variationerna i resultat behéver fortsatt
utvirderas fOr att kunna se vad som kan ha paverkat den positiva 6kningen f6r
2022.

Pa fraigan om patienterna kinner sig sammantaget mycket nojda eller ganska
no6jda med den vard de far fran hemsjukvarden ér resultatet 99 procent, varav
65 procent dr mycket n6jda, vilket dr det samma som férra undersékningen.

Verksamheten har paboérjat sin analys och genom att involvera medarbetarna
pa APT och pa verksamhetens utvecklingsrad ser man méjligheter att komma
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at orsakerna till det ldgre resultatet i flera av fragorna, bland annat gillande
fraigorna om delaktighet och kinnedom om var man kan limna synpunkter.

Sammanfattningsvis kommer verksamheten fortsitta arbetet framat med redan
pagaende atgirder och arbeta for att vidmakthalla patienternas upplevelse av
n6jdhet med den vard som hemsjukvarden ger.

Arendets behandling under motet

Nina Nordlund, utvecklingsledare, féredrar drendet och Josefina Cederholm,
enhetschef hemsjukvirden, och Oystein Berge, kvalitetschef, deltar och svarar
pa fragor.

Infor socialndmndens sammantrade har de fortroendevalda fatt ut skriftligt
underlag i drendet.

Yrkande
Ordtorande yrkar att socialndmnden beslutar enligt férvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse SOF Patientundersokning hemsjukvarden, daterad 2025-01-27
Rapport Patientundersokning Hemsjukvarden 2024, daterad 2025-01-27

Skickas till

Socialdirektor Marica Gardell

Tt avdelningschef hemsjukvirden Josefina Rustas
Kuvalitetschef Oystein Berge.
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SON §9 Forandrad ekonomisk reglering i
samband med utskrivningsprocessen

Arendenummer: SON 2025/74
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 1

Socialnamndens beslut

* Socialnimnden godkinner forslag till ny debiteringsmodell mellan hilso-
och sjukvardsférvaltningen och socialférvaltningen for utskrivningsklara
patienter.

* Socialnimnden godkinner att den nya debiteringsmodellen trider i kraft 1
samband med att ny kommunikationsplattform, LifeCare SP, tas i bruk.

Sammanfattning

Nuvarande ekonomiska ersittningsmodell avseende utskrivningsklara patienter
giller sen 2014 f6r den slutna somatiska varden och 2015 f6r den slutna
psykiatriska varden.

Utifran dialog mellan férvaltningarna sa forslas att nuvarande
ersittningsmodell som reglerar debitering mellan férvaltningarna ska férindras
och ske 1 enlighet med lagstiftning; Lag (2017:612) om samverkan vid
utskrivning fran sluten halso- och sjukvard.

Ersittningsnivaerna per dygn ska enligt lagen folja de rekommendationer som
Socialstyrelsen anger vilket dr genomsnittskostnaden i riket for ett varddygn
inom slutenvarden.

Beddmning

Bedomning idr att det blir enklare och tydligare att f6lja de generella
ersittningsreglerna for utskrivningsklara patienter som giller mellan regioner
och kommuner.

Dygnsersittning enligt Socialstyrelsens rekommendation ar nagot ligre an
faktisk kostnad for slutenvardsdygn inom Region Gotland som var cirka 14
000 kr/dygn 2023, men dnda mer rittvisande 4n nuvarande debiteringsmodell.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, berittar kort om drendet.

Yrkande

Ordforande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2025-01-10
Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvird

Skickas till

SOF Forvaltningsledning
Hilso- och sjukvirdsnimnden
Cecilia Krook, samverkansledare
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SON § 10 Gemensamt ramverk for samverkan
skola, vard och omsorg

Arendenummer: SON 2024 /189
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 2

Socialnamndens beslut

e Socialnimnden beslutar att anta de avsnitt i ramverket som avser
nimndens ansvarsomrade.

»  Overenskommelserna 1-7 som anges i foreliggande tjansteskrivelse
avslutas.

Sammanfattning

Ramverket dr ett steg i en annu narmare samverkan mellan skola, vard och
omsorg. Utgangpunkten dr att fokusera pa de viktigaste gemensamma
omradena och formulera ’handslaget” kring hur samverkan ska fungera. Till
detta kopplas sedan gemensamma riktlinjer, eller motsvarande, som ger
medarbetare handfast st6d i det dagliga arbetet. Pa sa sitt sikras olika nivderna
av samverkan. Ramverket utgar fran och ersitter flera tidigare
overenskommelset.

Ramverket kommer att fortsitta utvecklas och foljas upp i den gemensamma
strukturen for samverkan mellan férvaltningarna. Ramverket ska fortsatt
presenteras arligen for berérda naimnder.

Beddmning
Ramverket bedoms stirka samverkan mellan férvaltningarna.

Arendets behandling under motet
Marica Gardell, socialdirektor, berittar kort om drendet.

Yrkande
Ordtorande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.
Ordtérande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse hilso- och sjukvardsférvaltningen och socialférvaltningen
daterad 2025-01-14

Gemensamt ramverk f6r primarvard och primérvardsnira verksamhet pa
Gotland

Skickas till
Regionstyrelsen
Hilso- och sjukvardsnimnden
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Barn- och utbildningsnimnden
Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden
Emma Norrby, utvecklingsledare, HSF
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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SON § 11 Redovisning av uppdrag. Tidplan
kommunikationsplattform

Arendenummer: SON 2024 /600
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 4

Socialnamndens beslut
Socialndimnden tar emot informationen och ligger den till handlingarna.

Arendets behandling under motet

Marica Gardell, socialdirektor, informerar kort om tidplanen for inférandet av
kommunikationsplattform mellan hilso- och sjukvardsférvaltningen och
socialforvaltningen.

Tidplanen behéver justeras nagot vilket har gjorts tillsammans med
leverant6ren av systemet for att takta alla aktiviteter som kravs for inférande.
Exempel pi aktiviteter dr genomférandet av utbildning till de som ska anvinda
systemet samt faststilla gemensamma rutiner och arbetssitt. Planen dr nu att
systemet borjar anvindas i skarpt lige under vecka 19.

Yrkande
Ordforande yrkar att socialnimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.

Skickas till
Hilso- och sjukvardsnimnden
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SON § 12 Redovisning av uppdrag. Tidplan for att
analysera mojligheter for att sdkerstilla
funktionell informationsoverforing och
kommunikation mellan samverkande
parter

Arendenummer: SON 2024/599
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 5

Socialnamndens beslut

* Socialnimnden godkinner informationen

*  Uppfoljning av detta uppdrag flyttas till gemensamt arbetsutskott med
socialnimnden och hilso- och sjukvardsnimnden 1 april 2025.

Sammanfattning
Pa sammantriadet 2024-10-23, SON § 168, beslutades om svar till revisorerna

pa en granskningsrapport avseende ”Granskning av samverkan i hemsjukvard”.

Detta drende bereddes gemensamt av hilso- och sjukvardsforvaltningen och
socialférvaltningen och drendet behandlades dven pa gemensamt arbetsutskott
tor socialnimnden och hilso- och sjukvardsnimnden 2024-10-09.

Revisorerna hade 1 sin rapport ett antal rekommendationer som besvarades dar
en av dessa rekommendationer var formulerad: Analysera vilka mdjligheter som
finns for att sakerstilla funktionell informationsoverforing och kommunikation mellan
samverkande parter.

Svaret till revisorerna fran férvaltningarna och nimnderna avseende denna
rekommendation handlar om att ett inriktningsbeslut har tagits av forvaltnings-
cheferna for hilso- och sjukvardsférvaltningen och socialfoérvaltningen om att
all medicinsk dokumentation ska ske i hilso- och sjukvardens huvudjournal-
system TakeCare. Tidplanen for implementering dr dnnu inte faststalld.
Socialnimnden/hilso- och sjukvirdsnimnden har gett ett uppdrag till
forvaltningarna att infér det gemensamma arbetsutskottet i januari 2025
aterkomma med en tidplan f6r genomforande av detta.

For att kunna presentera en relevant tidsplan sa krivs en del fakta gillande
mojligheten att ansluta Socialforvaltningens privata aktorer i syfte att ge
lisbehorighet till TakeCare. Utéver detta behover ytterligare analys goras kring
forutsittningar for att genomfora inriktningsbeslut gillande gemensam HSL
dokumentation som finns beskrivet i revisionsrapporten.

Bedémning

Forvaltningarna bedomer att ytterligare fakta och dialoger krivs for att kunna
presentera en relevant tidplan och foreslar darfor att aterkoppling istillet sker
pa det gemensamma arbetsutskottet i april.
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Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, berdttar kort om drendet.

Yrkande

Ordtorande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.
Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Socialférvaltningen/Hilso- och sjukvéardsférvaltningen
daterad 2025-01-15

Socialnimnden 2024-10-23 § 168

Skickas till

Hilso- och sjukvardsnimnden

Jesper Scheutz, utvecklingsledare, SOF

Kristina Pajuidir, administrativ chef, SOF

Marica Gardell, socialdirektor, SOF

Opystein Berge kvalitetschef, SOF

Kjerstin Ahlqvist, medicinskt ansvarig sjukskéterska SOF
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SON § 13 Redovisning av uppdrag. Plan for en
fordjupning med fakta och jamforelser
med andra regioner i nulage,
framtidsbild och scenarier med
konsekvensanalys med koppling till
troskelprincipen

Arendenummer: SON 2024/601
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 6

Socialnamndens beslut

* Socialnimnden godkinner informationen

e Uppfoljning gors av detta uppdrag pa det gemensamma arbetsutskottet for
socialnimnden och hilso- och sjukvardsnimnden 1 september 2025

Sammanfattning

KPMG har av Region Gotlands revisorer fatt i uppdrag att granska samverkan
1 hemsjukvarden. Syftet med granskningen har varit att sikerstélla att hilso-
och sjukvardsnimnden och socialnimnden har en dndamalsenlig samverkan
mellan det som nationellt benimns kommunal respektive regional halso- och
sjukvard kopplat till hemsjukvard.

I samband med besvarande av revisionsrapporten gavs Socialférvaltningen och
Hilso- och sjukvardsforvaltningen i uppdrag att aterkomma med en plan f6r
en gemensam fordjupning med fakta och jamférelser med andra regioner i
nuldge, framtidsbild och scenarier med konsekvensanalys med koppling till
troskelprincipen (SON 2024-10-23 § 168 och HSN 2024-10-22 § 94)
Aterkopphng med ett forslag till upplagg ska ske pa nasta gemensamma mote
med arbetsutskotten i januari 2025.

Socialférvaltningen har paborjat en omvirldsbevakning av hemsjukvardsavtal
med syftet att identifiera avtalens detaljniva och grinsdragning mellan den
regionala och kommunala primarvarden i den enskildes hem. Hilso- och
sjukvardsforvaltningen har dven samlat en del information och har dialog med
ett antal regioner i motsvarande fragor.

Omvirldsbevakningen visar sa hir langt att troskelprincipen ar ett
aterkommande begrepp i befintliga avtal. Den visar dven att det just nu pagar
en revidering av hemsjukvirdsavtalen inom flera regioner utifran arbeten med
God och nara vird och framtagande av primirvardsplaner.

Bedémning
Forvaltningarna anser att det finns ett virde att f6lja Gvriga
kommuner/regioners arbete med nya hemsjukvardsavtal, men bedomer det
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rimligt att kunna aterkoppla en samlad omvirldsanalys till gemensamt
arbetsutskott i september.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, berittar kort om drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att socialnimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjinsteskrivelse socialférvaltningen daterad 2025-01-07

Socialnimnden 2024-10-23, § 168/Hilso- och sjukvardsnimnden 2024-10-22 §
94

Skickas till

Hilso- och sjukvirdsnimnden
Opystein Berge, kvalitetschef SOF
Josefina Rustas, SOF

Carina Soderstréom, SOF

Emma Norrby, HSF

Lena Backstrom, HSF

Yvonne Skovshoved, HSF
Cecilia Krook, RSF
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SON § 14 Medborgarforslag. Kontroll av
belastningsregister inom vard och
omsorg

Arendenummer: SON 2024/477
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 8

Socialnamndens beslut
Socialnimnden anser medborgarforslaget besvarat.

Sammanfattning

Ett medborgarforslag har inkommit dar forslagsstillaren dels foreslar att
socialnamnden ska begira utdrag ur belastnings- och misstankeregistret innan
anstillning och dels att utdraget dven ska innefatta férekomst av
narkotikabrott, dopingbrott, alkoholbrott, olaga hot, olaga tving,
kontaktfoérbud och tilltradesférbud.

Aktuell lagstiftning kraver att utdrag ur belastnings- och misstankeregistret
maste visas upp innan anstéllning f6r arbete pa HVB-hem, stédboende eller

skyddade boenden.

Lagstiftningen stiller dven krav pa att utdrag ut belastningsregistret ska visas
upp innan anstillning for arbete med barn med funktionsnedsittning.
Registerutdragen 1 de bada kategorierna ar en del av underlaget f6r att bedoma
om en person ar lamplig for arbete och dven om en person inte har nagra
anmirkningar om brott maste arbetsgivaren vara noggrann i den ovriga
bedémningen av personens limplighet. Om en person ar straffad innebir detta
inget férbud mot att anstilla personen. Utdrag eller kopia av utdraget ska
sparas under minst tva ar frin det att anstillningen, uppdraget eller
praktiktjanstgéringen paborjats.

Av Ds 2024:24 Utokade registerkontroller vid anstillning i kommun féreslas
att registerkontroll ska ske vid arbete med ildre och personer med
funktionsnedsittning, att registerkontrollen ska utékas gillande de som ska
arbeta med barn samt att registerkontroll ska utforas vid anstillning till
befattningar som ir kritiska for kommunens formaga at utféra sitt uppdrag.
Det sistnimnda forslaget bedoms vara en uppgift som ska utféras av
Sikerhetspolisen. Samtliga forslag foreslds trada i kraft den 1 juni 2025.

Av de Uppdrag och kvalitetskrav som faststillts av socialnimnden framgar att
all personal inom férvaltningen ska uppvisa ett utdrag ur belastningsregistret
innan anstillning. Det saknas ett direkt lagstod for detta forfarande men finns
inte heller nagot hinder f6r den registerkontroll som utfors. Arbetsgivare har
ritt att gora en sa kallad informell registerkontroll vilket innebar att
arbetstagaren sjalv begir ut registerutdraget och visar upp det. Da uppgifter i
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utdraget kan innehalla integritetskinsliga uppgifter dr det av vikt att
arbetstagaren inte visar upp ett utdrag som visar samtliga uppgifter i
belastningsregistret.

Bedomning

Bedomning gors att forvaltningen inhdmtar de underlag som det finns lagstod
for infor anstillning samt att forvaltningen dven genom sa kallad informellt
registerutdrag inhdmtar underlag infér anstillning inom dldreomsorg och
personer med funktionsnedsittning. Forvaltningen har dirigenom vidtagit de
atgirder som ar mojliga for att virna skyddsbehov hos de grupper som dels har
svarigheter att skydda sig fran brott och dels ér sérskilt utsatta genom son
beroendestillning i relation till vard- och omsorgspersonal. Om foreslagna
lagandringar trader i kraft kommer forvaltningen att ytterligare utéka
kontrollen infér anstillning av personal som arbetar med barn eller dldre och
personer med funktionsnedsattning.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att socialnimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjinsteskrivelse socialférvaltningen daterad 2024-12-16
Medborgarforslag daterad 2024-08-17

Skickas till

Regionfullmaktige, via registrator-rs
Forslagsstillaren

Opystein Berge, kvalitetschef

Eva Lindvall, utvecklingsledare
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SON § 15 Medborgarforslag. Namnskyltar till
personal pa omsorgsboenden

Arendenummer: SON 2024 /478
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 10

Socialnamndens beslut
Medborgarforslaget anses besvarat

Sammanfattning

Forslagsstillaren foreslar att samtlig personal pa boende inom
socialforvaltningens verksamheter enligt Socialtjinstlagen och Lagen om
sarskilt stod och service till vissa funktionshindrade ska bira namnskyltar med
bild under arbetstid.

Uppdrag och kvalitetskrav ar styrdokument dir det ligger krav utifran lagar och
toreskrifter pa den verksamhet som bedrivs. Uppdrag och kvalitetskraven antas
och beslutas i socialnaimnden.

I de nya uppdrag och kvalitetskraven, som antogs i socialnimnden under
hosten 2024, tydliggors kravet kring att samtlig personal ska legitimera sig och
det finns numera i samtliga verksamheters uppdrag och kvalitetskrav.

Bedémning

Socialférvaltningen bedémer att inget ytterligare utifrain medborgarforslaget
behover dtgirdas da kravet gallande legitimering med namnskylt och/eller foto
nyligen har férstirkts i verksamheternas uppdrag och kvalitetskrav.
Verksamheterna beh6ver fa en tid pa sig att anpassa sig till de nya kraven.

Socialforvaltningens kvalitets- och utvecklingsavdelning gor
kvalitetsuppféljningar i olika verksamheter varje ar och féljer da upp huruvida
kraven som finns i uppdrag och kvalitetskrav f6r varje verksamhet efterlevs i
verksamheten.

Socialndimnden foreslas darfor besluta att medborgarforslaget anses besvarat.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordtérande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Medborgarforslag. Namnskyltar till personal pa omsorgsboenden, daterat
2024-08-15
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SOF Tjansteskrivelse 2024 /478, daterad 2024-12-17

Skickas till

Forslagsstillaren
Regionfullmiktige, via registrator-rs
Kvalitetschef
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SON § 16 Medborgarforslag. Fixartjanst

Arendenummer: SON 2024 /476
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 11

Socialnamndens beslut
Socialndimnden beslutar att avsld medborgarférslaget.

Sammanfattning

Ett medborgarforslag har inkommit dar forslagsstillaren foreslar att en
fixartjanst for dldre ska inrdttas. Forslagsstillaren ifragasitter varfor tidigare
tjanst Fixar-Malte togs bort och skriver att fixartjanster finns pa andra platser i
landet. Forslagsstillaren bifogar dven en annons fran brandskyddsférening dar
det star att fallolyckor dr den vanligaste olycksorsaken i hemmet och att
Brandskyddsféreningen kan hjilpa till med enklare tjanster som till exempel
uppsittning av gardiner, byta glodlampa eller sopa ren en trappa fran
sno/smuts i syfte att minska risker.

Socialférvaltningen gér bedémningen att f6r nirvarande inte inritta en
fixartjanst for dldre. Som skil anges att forvaltningens resurser ar begransade
och den typ av tjinst som efterfragas gar att kopa avdragsgillt fran andra
privata aktorer.

Bedémning

Socialférvaltningen har tidigare tillhandahallit servicetjanster for édldre i form av
fixartjanst. Tjdnsten inférdes 2008 och hade som syfte bland annat att
forebygga fallolyckor och andra skador i hemmet. En uppféljning som gjordes
2009 visade att inga mitbara resultat kunnat pavisas. Fixartjansten avvecklades
senare efter beslut i socialnimnden som vid tidpunkten hade besparingskrav.
Socialférvaltningen samarbetade senare (2012) med Brandskyddsféreningen
som med ekonomiskt stéd hjilpte personer med forebyggande insatser i
hemmet. Idag dr samarbetet avvecklat och Brandsskyddsforeningen erbjuder
inte lingre insatser pa grund av avsaknad till medel.

Forvaltningen arbetar aktivt for att arbetssitten ska vara héllbara ur saval ett
ekonomiskt perspektiv som ett kompetensférsérjningsperspektiv. Det innebir
att forvaltningen behdver prioritera resurser och samverka med andra aktérer 1
niringslivet och civilsamhallet i métet med vara medborgare.

Det finns mojligheter att kopa husarbete i form av hantverkstjanster eller
hushallsnara tjanster och gora skatteavdrag. ROT-avdrag och RUT-avdrag
innebdr att den som koper en tjanst betalar mindre 4n vad tjansten kostar. Pa
Gotland finns till exempel privata hemtjanstféretag som tillhandahaller tjanster
som inte kriver bistindsbeslut. Férvaltningen har skriftlig information om
vilka dessa foretag dr och kontaktuppgifter samlade pa regionens webbplats.
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Regionupplysningen kan vara behyjilplig att navigera pa webbplatsen. Det finns
dartill andra privata aktorer som siljer tjanster i hemmet.

Mot bakgrund av ovanstiende gors bedomningen att férvaltningen for
nirvarande inte avser inritta en fixartjanst for dldre.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande

Ordtorande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.
Ordférande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialforvaltningen daterad 2024-10-28
Medborgarférslag daterat 2024-06-23

Skickas till
Regionfullmaktige, via registrator-rs

Forslagsstillaren
Kvalitetschef, SOF
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SON § 17 Information. Uppfoljning digitalt
planeringsverktyg i hemtjansten

Arendenummer: SON 2025/65
Paragraf féregiende instans: SON/AU § 14

Socialnamndens beslut
Socialnimnden godkinner informationen

Sammanfattning

Planeringsverktyg har implementerats i Region Gotlands hemtjanst. En
uppfoljning har gjorts kring detta och information om uppféljningen ges till
socialnamnden.

Uppfoljningen visar att planeringsverktyget har haft en positiv inverkan pa
verksamheten med forbattringar i kvalitet, sdkerhet och effektivitet. Samtidigt
framgar behovet av fortsatta justeringar och stodinsatser for att maximera
nyttan.

Arendets behandling under métet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att socialnimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse SOF, daterad 2025-02-07

Rapport, Uppféljning digitalt planeringsverktyg i hemtjansten, daterad 2025-
01-13

Skickas till
Magnus Bjork, avdelningschef hemtjansten
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SON § 18 Beredskapsplan socialforvaltningen

Arendenummer: SON 2025/48
Paragraf féregiende instans: SON/AU § 20

Socialnamndens beslut
Socialnimnden faststiller Beredskapsplan Socialférvaltningen

Sammanfattning

Enligt Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgirder infér och vid
extraordinira hindelser i fredstid och h6jd beredskap ska kommuner och
regioner analysera och planera for extraordinira hindelser i fredstid, samt
faststilla hur dessa ska hanteras.

Socialférvaltningen har hittills baserat sitt beredskapsarbete pa dokumentet
Plan vid allvarliga hindelser (STY-23977). Denna plan kommer nu att ersittas
av Beredskapsplan socialforvaltningen, som ar mer omfattande och anpassad
for att skapa enhetlighet med 6vriga forvaltningars arbete inom Region
Gotland.

Den nya beredskapsplanen baseras pa den risk- och sarbarhetsanalys som
Socialforvaltningen har tagit fram samt pa Plan f6r Region Gotlands
krisledning och samverkan vid samhillsstorningar (RS 2022/2054). Dessutom
har planen utformats med hinsyn till f6rbiattringsforslag fran senare
granskningar av regionens krishantering.

Sekretess giller for beredskapsplanen enligt OSL 18 kap. 13§.

Beddmning

Genom den nya beredskapsplanen stirker Socialférvaltningen sin beredskap
for att mota extraordinira hiandelser och bidra till en samordnad och effektiv
krisledning inom Region Gotland.

Arendets behandling under motet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande
Ordtérande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordtorande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse socialférvaltningen, daterad 2025-01-09
Beredskapsplan socialférvaltningen, daterad 2025-02-06 (sekretess)
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Skickas till

David Acker, Beredskapssamordnare
Kristina Pajudir, Administrativ chef
Socialférvaltningens ledningsgrupp
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SON § 19 Revidering av riktlinje for transport av
enskilda inom socialférvaltningen pa
Gotland

Arendenummer: SON 2024 /604
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 15

Socialnamndens beslut

* Socialnimnden beslutar att anta revidering av riktlinje for transport av
enskilda inom socialtjdnsten pa Gotland samt bilagan om transportavtal.

* Socialnimnden beslutar om att skallkravet gillande transportavtal mellan
verksamheten och fordonsigare nir medatrbetare ska framféra brukare/
klients egna eller leasade fordon skall tillféras relevanta uppdrag- och
kvalitetskrav. Kvalitet- och utvecklingsenheten far i uppdrag att ansvara
for revideringen.

Sammanfattning

Gallande reviderad riktlinje frain 2018 (beslutad i socialndmnden 2018-09-19 §
111) dr i behov av att uppdateras och kompletteras. Riktlinjen ska utgora
vigledning for att skapa verksamhetsspecifika rutiner inom socialtjinstens
samtliga verksamhetsomraden.

Transporter av brukare ingar normalt inte 1 nagon av socialtjanstens bistands-
bedémda insatser enligt Sol. och LSS. Syftet med riktlinjen ér att tydliggora
regler och vissa undantag vid savil bistindsbedémda som e¢j bistindsbedémda
insatser enligt socialtjansten.

Uppdragsgivare om revidering dr socialférvaltningens kvalitet- och
utvecklingsrad (KUR). Revideringen har utférts av en arbetsgrupp om sju
personer med representation ifran sirskilt boende, hemtjinst, omsorger om
personer med funktionsnedsittning, individ- och familjeomsorg, kvalitet- och
utvecklingsavdelning och hilsofrimjande enheten.

Riktlinjen har limnats pa remiss till socialférvaltningens avdelningschefer samt
tekniska forvaltningens Enhetschef och Koordinator pa Park- och
trafikavdelning.

Riktlinjen ar kvalitetssikrad av Séderberg & Partners (Region Gotlands
avtalspartner) gillande de juridiska villkoren samt férsakringsvillkor.

Till riktlinjen bildggs forslag till transportavtal mellan medarbetare och
brukare/klient med fordonsinnehav men som inte kan framfora sitt fordon.
Avtalet utgor ett skallkrav for verksamheterna utifran ansvars- och
torsikringsfraga samt att socialforvaltningen ska uppritta jamlika avtal med
enskilda. Skallkravet ska tillféras relevanta uppdrag- och kvalitetskrav.
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Bedomning
Forvaltningen foreslar att reviderade riktlinjer fOr transport av enskilda inom
socialforvaltningen pa Gotland samt forslag pa transportavtal godkianns.

Forvaltningen foreslar att kvalitet- och utvecklingsenheten far i uppdrag att
infora skallkrav om transportavtal 1 uppdrag och kvalitetskrav dir detta dr
relevant.

Ny reviderad riktlinje, som innefattar bade uppdrag och insatser, omfattar i
hogre grad samtliga verksamhetsomraden dn gillande riktlinje samt fortydligar
att samtliga aldersgrupper omfattas. Forslag pa ny reviderad riktlinje klargor i
hogre grad ansvar- och forsikringsvillkor samt ger rekommendationer om hur
avgifter kan hanteras.

Bedomningen dr att ny reviderad riktlinje ger samtliga verksamheter i social-
forvaltningen ett 6kat stod for att utarbeta verksamhetsspecifik rutin dn
tidigare riktlinje med anledning av att malgrupp, socialférvaltningens samtliga
verksamhetsomrade, ansvar- och forsakringsvillkor samt juridisk
kvalitetssakring tillforts i hdgre grad dn i tidigare riktlinje.

Arendets behandling under motet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande
Ordforande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse SOF, daterad 2024-12-19

Riktlinjer for transport av brukare inom socialtjansten pa Gotland, daterad
2018-09-19 (nuvarande version).

Riktlinje for transport av enskilda inom socialférvaltningen pa Gotland,
daterad 2025-02-06 (reviderad version).

Bilaga, Transportavtal mellan verksamhetens medarbetare och brukare/klient
med fordonsinnehav.

Skickas till
Avdelningschefer, Socialférvaltningen
Opystein Berge, Kvalitetschef

Protokoll
Sida 40 (53)



Socialnéamnden
Region Gotland

Sammantradesdatum 2025-02-06

Digital justering

SON § 20 Remissvar. PAN Remiss - Rapport over
iakttagelser i varden under 2023

Arendenummer: SON 2024 /463
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 13

Socialnamndens beslut
Socialnimnden 6verlimnar férvaltningens tjinsteskrivelse som svar pa
Patientnimndens remiss: Patientndmndens rapport dver iakttagelser i varden 2023.

Sammanfattning

Patientndmndens huvudsakliga uppdrag ir att stodja och hjilpa patienter och
nirstiende att framféra klagomal till vardgivare och att fa klagomalet besvarat
fran varden. Patientnaimnden ska bidra till kvalitetsutveckling, hog
patientsidkerhet och till att verksamheterna inom hilso- och sjukvarden
anpassas efter patienternas behov och forutsittningar. Patientndimnden ska
arligen analysera inkomna klagomal och synpunkter och genom aterkoppling
till varden bidra till vardens kvalitetsutveckling och arbete f6r hog
patientsikerhet.

Det totala antalet inkomna klagomal till Patientnimnden under 2023 dr 345
stycken. Av dessa dr det 7 klagomal som ber6r socialnamnden.
Patientndmnden konstaterar att det genom aren ér ett fatal drenden som rort
socialnimndens verksamheter.

Beddmning

Antalet inkomna klagomal till Patientndmnden under 2023 som ber6r
socialndimnden ér liksom aret innan 7 stycken varav 6 stycken har varit
underlag for yttrande fran berérd vardgivare.

Som det beskrivs i rapporten dr klagomalen spridda 6ver flera verksamheter
och 6ver olika delproblem. Det i kombination med det ldga antalet gor att det
ar svart att dra nagra entydiga slutsatser eller se trender i uppkomna hindelser
som orsakat klagomalen. Av 2023 ars klagomal framkommer dock i tva fall
problematiken med samverkan mellan vardgivare och brister 1
informationséverféring mellan vardgivare. Det dr ett problem som dven idr
tydligt vid genomgang av registrerade avvikelser 1 avvikelsehanteringssystemet
Flexite.

Endast Terra Novas dldreboende samt hemsjukvarden har de senaste tre aren,
fatt klagomal varje ar. Nir det giller Terra Nova har verksamheten fortlépande
foljts upp och togs over till socialférvaltningens egen regi igen i november
2024. Betriffande hemsjukvarden har de haft ett klagomal per ar de senaste tre
aren men de har ocksa omkring 700 patienter i omlopp per ar. Dessa tre
klagomal kan i stor utstrickning forklaras med ovan nimnda problematik med
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samverkan mellan olika vardinstanser och brister i informationséverféring
mellan vardgivare.

Att klagomal som ber6r socialndmndens verksamheter utgor en sa liten del av
det totala antalet drenden till patientnimnden kan liksom forra dret forklaras
med skillnader 1 omfattning och typ av de hilso- och sjukvardsinsatser som
sker inom respektive omrade. Det kan ocksa vara sa att kinnedom om
patientnamnden och maijligheten att limna klagomal pa hailso- och sjukvirden
den vigen dr ligre hos patienter och anhériga inom socialndmndens
verksamheter. En tredje trolig orsak dr den kontinuitet och ofta lingvariga
kontakt som manga patienter och anhoriga i socialndmndens verksamheter har
med personal och ledning i verksamheterna vilket méjliggor att lyfta
synpunkter och klagomal direkt pé plats vilket i sin tur gor att det inte behéver
tas vidare till patientnamnden. Dessutom kan ses att manga synpunkter till

socialndimndens verksamheter gar direkt via regionens drendehanteringssystem.

Diremot ser vi samma monster dar; det 4r fi drenden som konkret beror
hilso- och sjukvard.

Samarbetet med patientnamnden har forstirkts under aret. Samtliga drenden
fran patientnimnden gar via Medicinskt ansvarig sjukskoterska som sedan
skickar dem vidare till berérd verksamhet. Det hir ger en bittre sammanhallen
overblick 6ver aktuella drenden samt foérenklar uppfoljningen. Patientnimnden
har varit med pa hostens branschrad for att informera chefer och dirmed 6ka
kunskapen och medvetenheten om patientnimnden och méijligheten att
hinvisa patienter och anhoriga dit.

Liksom forra aret ar det glidjande att se att det dr fa drenden till
patientndmnden, det visar att medborgarna har ett gott fortroende. Vi ser
ocksa att det finns en god kinnedom om mdjligheten att limna synpunkter
gillande socialnimndens verksamheter direkt i regionens
arendehanteringssystem.

Arendets behandling under motet
Yrkande
Ordtorande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordtérande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Remiss: Patientndmndens rapport over iakttagelser i varden 2023, daterad
2024-09-16

Socialforvaltningens tjansteskrivelse, daterad 2025-01-09

Skickas till

Patientndmnden- via registrator

Hilso- och sjukvardsnimnden- via registrator

Kerstin Ahlqvist Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)
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SON § 21 Information. Barnsdkert

Arendenummer: SON 2025/29
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 3

Socialnamndens beslut
Socialndimnden tar emot informationen och ligger den till handlingarna.

Arendets behandling under motet
Marica Gardell, socialdirektor, informerar kort om den féredragning som
arbetsutskottet fick om BarnSikert:

BarnSikert dr ett strukturerat arbete inom barnhilsovirden som syftar till att
uppmarksamma riskfaktorer 1 barns uppvixtmiljo och direfter lotsa till ritt
stod och hjilp. Riskfaktorer identifieras genom ett fraigeformulir som
forildrarna far fylla i vid bes6k hos barnhilsovarden. I frageformuliret finns
fragor inom omradena sikerhet, ekonomisk oro, nedstimdhet, extrem
foraldrastress, riskbruk/missbruk av alkohol samt vild i nira relationer.
Screeningen gors aterkommande under flera besok hos barnhilsovarden.

Utifran svaren har barnhilsovarden en resurspalett som kan liknas vid en guide
som fungerar som en vigledning for att matcha familjens behov med ritt
insatser och stod. Uppfoljning sker kontinuerligt under familjens besok hos
barnhilsovarden. En central del i resurspaletten dr olika verksamheter inom
socialforvaltningens individ- och familjeomsorg. Familjer som behéver stod
kan hinvisas dit och da sjilva vinda sig till dessa verksamheter eller att
barnhilsovarden far samtycke att ta kontakt. Ibland planeras dven moten in dér
bade barnhilsovarden och socialtjansten deltar tillsammans med familjen. Det
kan dven finnas annat stéd inom regionen som barnhilsovarden hinvisar till,
exempelvis skolan.

Yrkande
Ordforande yrkar att informationen tas emot och laggs till handlingarna.

Ordtorande finner bifall till yrkandet.
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SON § 22 Revidering av delegationsordning for
socialférvaltningens individ- och
familjeomsorg - socialjouren

Arendenummer: SON 2025/46
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 21

Socialnamndens beslut
* Socialnimnden faststiller delegationsordningen fér individ- och
familjeomsorgen med den dndring som foreslas.

Sammanfattning

Ett tilligg behéver inforas i1 delegationsordningen for individ- och
familjeomsorgen sa att delegationsritten for socialsekreterare vid socialjouren
fortydligas.

Beddmning

For att socialjouren ska kunna utféra sitt uppdrag utanfor kontorstid, med
delegation upp till enhetschefsniva, foreslas foljande tilligg till
delegationsordningen under rubriken Allminna regler:

Socialsekreterare i tidnst vid socialjouren har beslutanderitt i alla drenden for individ- och
Sfamiljeomsorgen pa samma delegationsniva som enbetschef.

Arendets behandling under motet
Marica Gardell, socialdirektor, foredrar drendet.

Yrkande

Ordforande yrkar att socialndmnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.
Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Socialférvaltningen. Daterad 2025-01-07.
Delegationsordning individ- och familjeomsorgen (tilligg markerat med r6d
text, sid. 4)

Skickas till

Hanna Ogestad
Sanna Strandberg
Chatlotta Nordmark
Lars Olofsson
Cecilia Thun

Eva Hall

Lina Wigsten

Anna Nordin
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SON § 23 GDPR rapportering och uppfoéljning
2025

Arendenummer: SON 2025/26
Paragraf foregiende instans: SON/AU § 22

Socialnamndens beslut
Socialnimnden godkinner informationen.

Sammanfattning

I rapporteringen redogors for forvaltningens aktuella fragor avseende GDPR
samt statistik f6r inkomna begiran om registerutdrag, raderingar och rittelse
samt intriffade personuppgiftsincidenter sedan forra rapporteringen 1 februari
2024.

Beddmning
Socialndimnden foreslas godkanna rapporten angiende GDPR.

Arendets behandling under métet
Yrkande
Ordforande yrkar att socialnimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, daterad 2024-01-11.

Skickas till
Dataskyddsombud
Kontaktpersoner GDPR, socialfoérvaltningen
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SON § 28 Delgivning av individutskottets beslut
2024 och 2025

Arendenummer: SON 2025/9

Socialnamndens beslut
Individutskottets beslut, §§ 406-456 ar 2024 och §§ 1-30 ar 2025 har anmilts
till socialnimnden och ldggs till handlingarna.

Sammanfattning

Socialndimndens individutskott fattar beslut i individdrenden enligt
socialtjanstlagen (SoL), lagen om sirskilda bestimmelser om vard av unga
(LVU), lagen om vard av missbrukare i visa fall (LVM) och lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (L.SS) pa delegation frin nimnden.

Individutskottets beslut delges socialnimnden.

Arendets behandling under métet
Yrkande
Ordforande yrkar att socialnimnden beslutar enligt foérvaltningens forslag.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, daterad 2025-01-29

Individutskottets protokoll skickas inte ut digitalt, finns att ldsa hos
nimndsekreterare innan sammantridet (boka tid).
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SON § 29 Information/delgivhing SON

Arendenummer: SON 2025/10

Socialnamndens beslut
Socialnimnden godkinner delgivningar och information.

Sammanfattning
Lista pa delgivningar och information:

Fran socialforvaltningen

Rapport Fallpreventiva insatser och utvecklingspotential pa Gotland, 2024-09-
12.

Kwvalitetsuppfoljning Hattstugan, 2024-11-05.

Rapport bostadsanpassningsbidrag november 2024, 2024-12-02.
Minnesanteckningar, méte gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens och
socialnimndens arbetsutskott, 2024-12-10.

Rapport bostadsanpassningsbidrag december, daterad 2025-01-07.
Arkivbeskrivning socialnimnden/socialforvaltningen 2024.

Milj6- och byggnadsnimnden 2024-11-20 § 193.

Uppfoljning av maltidspolicyn, socialférvaltningen.

Uppfoljning av internationella dtaganden 2024, socialférvaltningen.

Fran regionfullmditktige

RF § 166 Delarsrapport 2, 2024 Region Gotland, 2024-11-18.

RF § 173 Aterrapportering av uppdrag Inrittande av familjecentral, 2024-11-
18.

RF § 214 Uppfoljning 2023 av Virt Gotland 2040, 2024-12-16.

RF § 222 Individrapportering av ej verkstéllda beslut, 2024-12-16.

RF § 224 Avsigelser och fyllnadsval, 2024-12-16.

Fran regionstyrelsen
RS § 444 Kvartalsrapportering — Jamstélldhetsintegrering, 2024-12-12.
RS § 445 Avvikelser vilotidsregler 2025, 2024-12-12.

Fran Sveriges konmuner och regioner (SKK)

Meddelande frin styrelsen — Overenskommelse mellan staten och SKR
omstillning till en langsiktigt hallbar socialtjanst 2025-2026, 2024-12-20.
SKR forandrar genomférandet av nationella brukarundersékningar, 2025-01-
13.

Fran Forvaltningsratten
Dom, Forvaltningstitten Stockholm (SON 2024/328:12), 2024-12-17 (finns i
parm pa sammantridet da det innehaller sekretess).
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Fran dvriga
Boverket, Tidpunkt f6r kommunernas beslut om bostadsanpassningsbidrag,
2024-11-25.

Arendets behandling under métet
Catarina Wallentin, namndsekreterare, informerar om att ytterligare underlag

lagts till i drendet for delgivning/information till nimnden. Det avser foljande:

e Milj6- och byggnadsnimnden 2024-11-20 § 193
e Uppfodljning av maltidspolicyn 2024, socialforvaltningen.
e Uppfdljning av internationella ataganden 2024, socialférvaltningen.

Det uppmirksammas att ett underlag inte gir att 6ppna och nimnden vill
darfor att det underlaget liggs for information till ndsta sammantride och
godkinns som information da. Det avser:
e RF § 214 Uppfoljning 2023 av Vart Gotland 2040, 2024-12-16.
(underlaget ”Rapporten Hur gar det f6r Gotland — 2024 érs
uppféljning av Vart Gotland 2040)

Yrkande

Ordforande yrkar att socialnimnden godkinner delgivningar och information.

Ordforande finner bifall till yrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, information/delgivningar socialnimnden, daterad 27 januatri
2025.
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SON § 30 Anmalningsarende delegationsbeslut
och bradskande beslut genom
ordforande eller ledamot med sarskild
beslutanderatt

Arendenummer: SON 2025/31

Socialnamndens beslut
Socialndmnden har mottagit anmalan av beslut fattade med st6d av delegation.

Sammanfattning
Foljande beslut fattade med stéd av delegation redovisas till socialndimnden.

Tydnstepersons besiut fattade pa delegation

Beslutsdatum | Beslutet avser Beslutsfattare

Forlingning av entreprenadavtal till
2024-12-18 och med 2029-08-31, sarskilt boende | Marica Gardell
— Katthammarsvik.

Forlingning av entreprenadavtal till
och med 2029-09-30, sarskilt boende
— Hemse ildreboende och
Iliansgarden

2024-12-18 Marica Gardell

Svar pa granskningsrapport 2024 drs
granskningsrapport av bebandling av
2024-12-18 personuppgifter i Socialndmndens register | Marica Gardell
som inte behandlas antomatiskt enligt den
Europeiska Dataskyddsforordningen

2024-12-13 Godkinnande av bisyssla Hanna Ogestad

2024-12-13 Godkinnande av bisyssla Hanna Ogestad

Tilldelningsbeslut — upphandling av
2024-12-11 Konsulttjanster KPB och RS for Marica Gardell
perioden 2025-01-01 — 2026-12-31

2024-11-28 Godkinnande av bisyssla Marica Gardell
2024-11-28 Godkinnande av bisyssla Marica Gardell
2024-11-28 Godkinnande av bisyssla Magnus Bjork
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2024-11-28

Godkinnande av bisyssla

Magnus Bjork

2024-11-25

Godkinnande av bisyssla

Oystein Berge

Besiut av socialndmnden, genom ordforande eller ledamot med sdrskild beslntanderitt

Sammanstillning 6ver beslut av socialnimnden, genom ordférande eller
ledamot med sirskild beslutanderitt, har anmalts till socialnimnden.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, daterad 2025-01-24
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SON § 31 Socialdirektoren informerar

Arendenummer: SON 2025/29

Arendets behandling under métet

Brukarundersokningar Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)

SKR har beslutat att de kommer att genomfoéra sina nationella
brukarundersokningar inom socialtjinsten vartannat ar istallet for varje ar fran
och med 2025. En anledning som beskrivs ar att de har fatt signaler fran
kommunerna att det finns behov av mer tid att jobba med resultaten, att det tar
mycket administrativ tid hos kommunerna. Inom omradet individ- och
familjeomsorg och Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS) blir det dérfor resultat fran brukarundersokningar vartannat ar istallet for
varje ar.

Avdelning sérskilt boende vixer

Socialforvaltningens avdelning sirskilt boende vaxer och forvaltningen tittar pa
att gora en 6versyn av avdelningen. Anledningar till att den vaxer ar bland
annat att avdelningens uppdrag har utokats med dagverksamhet for dldre,
tillkomsten av Terra Nova sarskilda boende med 60 platser och det kommande
sarskilda boendet i Klintehamn. Det finns dven nigra avtal som framat kan
innebidra en férindring, vilket dr oklart idag. Forvaltningen behover vara
forberedda for detta framat och den organisation som finns idag har ett stort
uppdrag och en mycket stor ledningsgrupp. Tillfalligt forstarktes avdelningen
med en tillférordnad avdelningschef till och med februari f6r att sedan kunna
utvirdera. Detta fotldngs nu till drsskiftet 2025/2026 da det varit ett positivt
utfall. Forvaltningen kommer att ge ett uppdrag, till en av Region Gotland
upphandlad aktér, att géra en organisationséversyn av avdelningen for att ha
ett underlag att fatta beslut om organisationen framat.

Avslutning socionomstudenter

Forra veckan var det avslutning for forsta omgangen av socionomstudenter
inom Uppsala Universitet. Det var en fin avslutning och socialdirektoren fick
mojlighet att prata om socialtjinstens uppdrag i framtiden. Foérvaltningen
arbetar for att rekrytera de som utbildar sig till socionomer och merparten av
studenterna har redan tagit anstillning i socialférvaltningen. Uppsala
Universitet ar positiva till att Region Gotland tar emot manga praktikanter frin
programmet.

Rapport Tingsbrogarden

Socialdirektoren har tidigare informerat nimnden om den handlingsplan som
forvaltningen jobbar med avseende Tingsbrogarden. Arbete fortsitter enligt
denna handlingsplan. Exempel pa dtgirder i handlingsplanen ar forstirkning av
ledningen, st6d med praktiska arbetssitt, stéd av arbetsmiljokonsult och HR-
specialister, stod av foretagshilsovarden, arbete med schemalidggning,
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bemanning och samverkan med mera. Manga insatser ar igang och arbetet
behover f3 ta tid.

Incident mot individ- och familjeomsorgen

Information om att fler hot nu ses mot individ- och familjeomsorgen dn 6vrig
verksamhet. Det lyfts om ett fall som gitt till en dom dir en person hotat
verksamheten. Verksamheten arbetar aktivt med sikerhetsfragor och rérande
skydd for medarbetarna och riskbedomningar ar viktiga.
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SON § 32 Ovrigt

Arendenummer: SON 2025/29

Arendets behandling under métet

Sista sammantridet

Johans Malmros (C), 2:e vice ordférande i socialndmnden, berittar att detta
troligtvis blir hans sista sammantride i nimnden da han avsagt sig uppdraget
och istillet kliver pa nytt uppdrag. Han tackar alla i socialndmnden for ett gott
samarbete.

Tillagg 7 protokoll

Nimndsekreterare berittar om att information framéver kommer att liggas till
1 protokollet dir det anges i vilken ordning som drendena har behandlats pa
sammantridet.
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