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1. Bakgrund och syfte
Varje sommar erbjuder Region Gotland feriejobb for gotlandska ungdomar.
Under sommaren 2023 hade totalt 148 ungdomar ett feriejobb inom Region
Gotland. 44 arbetsplatser valkomnade feriejobbare inom féljande
arbetsomraden:

- Bovard och kontorsvard pa GotlandsHem

- Demokratiutvecklarna

- Fritidshem

- Forskola

- Gymnasiefixarna

- Hemtjansten

- Kultursommarjobb inom dans

- Kultursommarjobb inom digitalt berattande

- Kultursommarjobb inom film

- Lasprojekt Lasa ager

- Praktiskt arbete inom tradgardsarbete och vaktmésteri

- Solbergabadet

- Solbergaskolans bibliotek

- Stad

- Aldreomsorgen och dagverksamhet fér personer med

demensdiagnoser
Halften av arbetsplatserna var nya for i ar.

Syftet med utvarderingen ar att samla in information om sommarens
feriejobb for att kunna anvéandas i utvecklingsarbetet infor nasta ar.
Utvarderingen anvands ocksa till for att félja utvecklingen genom aren,

sedan verksamheten togs dver fran Socialforvaltningen ar 2019.

2. Metod
Arets feriejobb har utvarderats genom enkatsvar. | ar har tre digitala enkater
skickats ut: en till alla de feriearbetande ungdomarna, en till arbetsplatserna

och en till arbetsledare i det interna projektet Sommarfixarna. | alla tre
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enkater forekommer bade 6ppna fragor och fragor som man svarar genom

att ge betyg i en skala mellan 1 och 5.

3. Resultat
3.1 Feriearbetarna
120 av 148 feriejobbare svarade pa enkaten.

Det genomsnittliga omddmet for feriejobben i sin helhet var 4,1 pa en

femgradig skala. | diagrammet nedan visas hur feriejobbarna svarat genom

aren.
Hur tycker du att feriejobbet varit i sin
helhet?
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Pa fragan "Vad har varit bra?” svarar manga ungdomar att personalen och
kollegorna pa arbetsplatsen var trevliga och att man har fatt ett fint
bemotande. En ungdom skriver att hen kant sig uppskattad pa
arbetsplatsen, en annan beréattar att hen blivit inkluderad snabbt i
arbetsgruppen. Manga skriver ocksa att det varit trevligt att vara med dem
man jobbar for; som till exempel barn eller dldre. Vidare svarar manga att de
haft roligt pa jobbet, bra eller varierande arbetsuppgifter, samt att man fatt
lara sig nya saker.

Méanga feriejobbare svarar ocksa att de fatt nya véanner och bekanta. En
skriver att feriejobbet gjort att hen borjat cykla dagligen, nagra skriver att

man haft rutiner och nagot att géra under sommaren.
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Pa fragan "Har nagot varit mindre bra?” svarar en del att de har haft lite for
lite att gora pa jobbet och saledes langtrakigt. Flera feriejobbare namner att
det varit ont om redskap eller daliga verktyg for att kunna utfora jobbet. Den
fysiska arbetsmiljon i form av vadret eller att det &r for varmt i lokalerna

namns ocksa av flera feriejobbare. Manga tycker aven att I6nen ar for lag.

Sedan sommaren 2021 har enkaten haft en frdga om introduktion. Det
genomsnittliga omdomet i ar var 4,4, vilket féljer ungefar samma niva som

tidigare aren.

Infor anstéllningen skickar feriejobbsteamet ut ett informationsbreuv till
feriejobbarna och alla bjuds aven in till ett informationsmédte i maj. Syftet
med dessa ar att ge information om dels hur det ar att arbeta inom Region
Gotland, vad man behdver tanka pa nar man val ar pa arbetsplatsen, men
ocksa hur man behover forbereda sig infor anstallningen, exempelvis genom
att skriva pa anstallningsavtal, registrera sina kontouppgifter och kontakta
arbetsplatsen for att fa information om arbetstider och annat viktigt infor

arbetsstarten.
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Den stora majoriteten av ungdomarna svarar att de fatt tillrackligt mycket
information infor anstallningen. Nagra svarar dock att de hade dnskat mer
information om arbetsuppgifterna. En ungdom skriver att hen saknade
information om arbetskladerna, en annan hade énskat mer information om
hur manga timmar per dag man far arbeta. Flera av feriejobbarna i projektet
Sommarfixarna skriver att de inte fatt ett sms fran sina handledare veckan

innan anstallningen.

Slutligen svarar 93% av feriejobbarna att de skulle rekommendera Region
Gotlands feriejobb for nagon de kdnner. Det &r samma procentsats som aret

innan.

3.2 Arbetsplatserna
Enkaten skickades ut till 42 arbetsplatser, 32 svar har kommit in.

Feriejobbsperioden har i sin helhet fatt betyget 4,2 pa en femgradig skala.
Dock har variationen varit stor bland svaren. Majoriteten av dem som svarat
har gett hogsta betyget, 5. Enstaka personer har svarat 1 eller 2. |

diagrammet presenteras hur arbetsplatserna svarat sedan 2019.

Hur tycker du att feriejobbsperioden
fungerat?
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De arbetsplatser som gett feriejobbsperioden betyget 1 eller 2 uppger att

det inte fungerat bra med feriejobbaren eller att de fatt for lite information
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om personen i fraga for att kunna gora ett bra jobb. Det har ocksa blivit en

for stor belastning for arbetsplatsen.

| ovrigt lyfter en del av arbetsplatserna att de haft svart att hitta
arbetsuppgifter for feriejobbare, ndgra ndmner att feriejobbarna inte varit
tillrackligt engagerade. Kultursommarjobben svarar att det ar problematiskt
nar manga ungdomar hoppar av och grupperna blir for sma. Det gor

kultursommarjobben mindre [6nsamt.

Pa fragan "Vad har fungerat bra?” svarar ungeféar halften av arbetsplatserna
att de haft engagerade, intresserade och trevliga feriejobbare. Flera svarar
att kontakten med samordnarteamet fungerat bra och att de fatt bra

information infor sommaren.

Pa en separat fraga just om informationen infér sommaren svarar
majoriteten att de fatt tillrackligt mycket information om vad det innebér att
ta emot feriejobbare. Det som saknades var information om feriejobbares
eventuella diagnoser, arbetstider och hur man kan lagga upp ett schema
samt mer information om tidrapportering och loner. En arbetsplats undrar
vilka forvantningar man kan ha pa feriejobbare, en annan lyfter att

handledarutbildningen inte ar lika tillganglig for arbetsplatser utanfor Visby.

De flesta arbetsplatserna har inte behdvt kontakta feriejobbsteamet i nagon
fraga under sommaren. De som behovt stod av teamet svarar att det handlat
om inloggning i MatchaNu och fragor kring tidrapportering, arbetstider och
ledigheter samt forsakringsfragor. Nagra svarar att de haft fragor om
feriejobbare, antingen vid oro om personen eller om personen behdvt stod i

arbete.

75% av arbetsplatserna kan tanka sig att ta emot feriejobbare dven nasta ar.

22% svarar "vet ej” och 3% svarar "nej”.
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3.3 Arbetsledarna for Sommarfixarna
Samtliga fyra arbetsledare for Sommarfixarna har svarat pa enkaten.

Det genomsnittliga omddmet pa fragan om hur sommaren varit i sin helhet
ar 3,8 pa en femgradig skala. | diagrammet nedan kan man se att det ar det

lagsta betyget sedan sommaren 2019.

Hur har sommaren varit i sin helhet?
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Arbetsledarna beskriver att samspelet mellan dem och feriejobbare fungerat
bra, att ungdomarna jobbat pa bra trots att det varit en del oegentligheter
mellan arbetsledarna.

Samarbetet med samordnarna har fungerat fint. Likasa namner flera av
arbetsledarna att samarbetet med teknik férvaltningen (TKF) varit bra. En av
arbetsledarna tycker att upplagget for Sommarfixarna fungerat bra, att det

finns utrymme for att f& ungdomarna att kdnna sig sedda.

Det som inte varit bra &r kommunikationen mellan arbetsledarna. Detta
namner samtliga arbetsledare i utvarderingen. Det har uppstatt flera
konflikter under sommaren och en av arbetsledarna har kant sig utanfor den

dvriga arbetsgruppen.
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| 6vrigt lyfter arbetsledarna samarbetet med TKF som stundtals brustit,
framfor allt under den sista perioden. Redskap har inte heller alltid varit
tillrackligt for att kunna utfora alla arbetsuppgifter och det har inte alltid
funnits tillgang till toaletter. Samarbetet med skolorna och férskolorna

forsvarades av semestertider da det var svart att fa tag i personal.

Vad géller introduktionsveckan sé tycker samtliga arbetsledare att den varit
bra, schemat var bra och informationen var viktig. Dock hade man dnskat
mer tid med TKF for att kunna planera arbetet tillsammans. Man hade ocksa
onskat mer information om ledarskap och arbetstider. Det som ockséa
onskades var att ha nagon sorts information att ga tillbaka till under

sommaren.

P& fragan om hur samarbetet fungerat med samordnare och chef svarar
samtliga arbetsledare att samarbetet fungerat fint. De har fatt all det stod

som de behdvt under sommaren.

4. Forslag framat

- Majoriteten av ungdomarna var néjda med informationen infor sitt
feriejobb, vilket tyder pa att vi hittat ett bra upplagg, dels med
infobrev, dels med infotraffarna. Men det ar ocksa viktigt att fortsatta
uppmana arbetsplatserna att traffa sina feriejobbare infor
anstéallningen for och gé igenom arbetsuppgifter, arbetstider och

forvantningar.

- Enligt ménga arbetsplatser har forhandsinformationen varit bra och
tillracklig, men en arbetsplats lyfter att handledartraffen inte var
lattillganglig for dem som arbetar utanfor Visby. Forslagsvis kan man
komplettera den fysiska traffen med en digital, for att na ut till flera
arbetsplatser runt om pa on. Det ar ocksa viktigt att fortsatta med den

skriftliga informationen och komplettera utskicket med mer detaljerad
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information om feriejobbares arbetstider och schemalaggning.

Eftersom samordnarteamet fick manga fragor om tidrapporteringen
och inloggningen i MatchaNu nar feriejobben kommit i gdng sa kan
man aven da erbjuda en digital traff, ett uppsamlingsheat, for att ga
igenom just tidrapporteringen. Forslagsvis kan en sadan traff erbjudas

under den forsta feriejobbsveckan.

Ett onskemal fran nagra av arbetsplatserna ar att fa information om
eventuella diagnoser och séarskilda behov i forvag. Feriejobbsteamet
behover skapa en rutin for hur man pa basta satt kan fora dver den
information som vi fatt fran feriejobbarna. Men ocksa informera
arbetsplatserna om att i vissa fall ar informationen knapp eller
obefintlig. Det ar darfor viktigt med ett forsta mote med feriejobbaren
innan hen borjar arbeta for att handledaren ska fa mojligheten att lara
kanna feriejobbaren och dess eventuella sarskilda behov. Samtidigt
som det ocksa ar viktigt att kontakta samordnarteamet tidigt under

feriejobbsperioden vid eventuella problem.

Nagra av de ungdomar som hade svart att komma in i arbetet kom
fran Kommunens aktivitetsansvar (KAA), som ockséa &r en prioriterad
grupp till feriejobben. Sa har det sett ut tidigare aren ocksa. Den
malgruppen kan ha ett stérre behov av stod i samband med forsta
motet med handledaren, men ocksa ett behov av uppféljningar under
arbetsperioden. Finns det utrymme att erbjuda coachstdd for

feriejobbare fran KAA, om sa behovs?

Vad géller sarskoleelever, som méanga ganger har ett behov av
extrastdd, sa har rektorn och studie- och yrkesvagledaren fran
anpassad skola lyft att det kan finnas en 6ppning for ett samarbete

med elevassistenterna. Detta behodver utredas under hosten.
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Sommarfixarna har haft sina lokaler langre borta efter att avdelningen
flyttat och arbetsledarna har varit ensamma med uppdraget pa ett
annat satt. Antalet arbetsledare har ocksa minskat sedan 2021 vilket
gjort att gruppen &r mer sarbar. Den psykosociala arbetsmiljon har
inte varit hallbar for alla arbetsledare. Det nuvarande upplagget
innebéar ocksa att feriejobbarna inte far vara en del av en verklig
arbetsplats. Sommarfixarna behover ett nytt upplagg, som har en

starkare koppling till en eller flera arbetsplatser.

Delar av kultursommarjobben (dans och teater/digitalt berattande)
har tva ar i rad haft farre sékanden och flera avhopp, darav ockséa
mindre grupper an vad som 6nskas. Det behdver foras en dialog med
kulturutvecklarna under hosten for att diskutera hur upplagget skulle
kunna se ut nasta ar. Dels om vi kan matcha fler ungdomar fran
borjan for att eventuella avhopp inte ska bli sa kdnnbart i
verksamheten. Dels om malgruppen fér dans och teater/digitalt
berattande ar for smal och om det finns satt att bredda den sa att fler
vill jobba inom dessa omraden.

Kultursommarjobben har under alla ar erbjudit ett professionellt
handledarskap som dven gagnat ungdomar med sarskilda behov. Det
finns med andra ord flera anledningar till att fortsatta samarbeta med

kulturutvecklarna.
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