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Mottagare
Halso- och sjukvdrdsnamnden

Revisionsrapport - Granskning av produktivitet och
effektivitet i halso- och sjukvarden

Forslag till beslut
e Hilso- och sjukvardsnimnden godkinner férvaltningens forslag pa
svar och limnar det till revisorerna som sitt eget.

Sammanfattning

Pa uppdrag av revisorerna i Region Gotland har KPMG genomfort en
granskning om hilso- och sjukviardsnimndens styrning och uppfdljning
fraimjar produktivitet och effektivitet i hilso- och sjukvarden.

Revisorerna har limnat en samlad bedomning utifran granskningens syfte dar
bedomningen dr att hilso- och sjukvardsnamnden i dagsldget delvis sikerstiller
en styrning och uppféljning som frimjar effektivitet och produktivitet.

Former f6r uppfoljning finns men bedémningen ér att en tydligare styrning bor
skapas.

Revisorerna har dven utifran granskningen limnat féljande rekommendationer,
till halso- och sjukvardsnimnden:

e Identifiera framgangsfaktorer for att stirka produktivitet och
effektivitet f6r Region Gotlands hilso- och sjukvard

o Overviga att belysa produktivitet och effektivitet utifrin
ytterligare perspektiv beaktat regionens sirskilda forutsittningar

o Overviga att redovisa Kostnad per patient till nationell niva samt
dirigenom DRG-poing for att mojliggora ytterligare jamforelser
med andra regioner

e  Sikerstilla intern samverkan mellan regional hilso- och sjukvard
samt kommunal hilso- och sjukvird for att effektivisera
vardprocessen och minimera aterinliggningar

e  Folja det projekt om produktionsplanering som pagir, och
beakta de forslag till férindringar eller forbattringar som
framkommer av resultatet.

Hilso- och sjukvirden bedomer i stort att dessa omraden ar relevanta men i
vissa fall, ex. KPP-system behover virdet av detta stillas mot den kostnad det
innebdr att infora, drifta och underhalla ett sant system.
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Arendebeskrivning

Pa uppdrag av revisorerna i Region Gotland har KPMG genomfort en
granskning om hilso- och sjukviardsnimndens styrning och uppfoljning
frimjar produktivitet och effektivitet i hilso- och sjukvarden.

Revisorerna har limnat en samlad bedémning utifran granskningens syfte dir
bedomningen dr att hilso- och sjukvardsnamnden i dagsldget delvis sikerstiller
en styrning och uppféljning som frimjar effektivitet och produktivitet.

Former f6r uppfoljning finns men bedémningen ir att en tydligare styrning bor
skapas.

Revisorerna har dven utifran granskningen limnat féljande rekommendationer,
till halso- och sjukvardsnamnden:

e Identifiera framgangsfaktorer for att stirka produktivitet och
effektivitet f6r Region Gotlands hilso- och sjukvard.

o Overviga att belysa produktivitet och effektivitet utifrin
ytterligare perspektiv beaktat regionens sirskilda forutsittningar.

e Overviga att redovisa Kostnad per patient till nationell niva samt
dirigenom DRG-poing for att mojliggora ytterligare jamforelser
med andra regioner.

e  Sikerstilla intern samverkan mellan regional hilso- och sjukvard
samt kommunal halso- och sjukvird for att effektivisera
vardprocessen och minimera aterinldggningar.

e  Dolja det projekt om produktionsplanering som pagar, och
beakta de forslag till férindringar eller forbattringar som
framkommer av resultatet.

Rapporten lyfter fram flera faktorer som paverkar hilso- och sjukvarden pa
Gotland som gor den mer eller mindre unik i vissa omraden i férhallande till
andra regioner.

Omraden som belyses édr 6-liget och de forutsittningar och merkostnader som
ar kopplat till detta som dven innebir en annan effektivitet 4n vad andra
regioner kan uppnd. KPMGs granskning hinvisar till en 6-ligesutredning fran
2017 och de merkostnader som togs fram i den utredningen. Det finns idag en
ny genomlysning dir merkostnader uppgaende till 257-277 miljoner
identifierats. Dessa merkostnader dr kostnader som hilso- och sjukvarden pa
Gotland har som inte andra regioner har. Omsatt till kronor per innevanare
innebdr detta ca 4 200 — 4 500 kr per innevanare.

Samma genomlysning som nyligen gjorts kring 6-ldgets merkostnader lyfter
fram ett par avdelningar som maste ha en kapacitetsredundans for toppar. Dir
lyfts bland annat bade barnavdelning och forlossningsavdelning som tva av
dessa avdelningar, dvs samma enheter om varit med 1 granskningen fran
KPMG. Detta innebir konkret att efterfragan blir f6r dessa enheter input till
ett matt pa effektiviteten sett till férhallandet mellan produktion och insatta
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resurser. Hir 4r hilso- och sjukvardsforvaltningen bedémning att dessa enheter
inte dr fullt ut relevanta for att bedéma effektivitet pa baserat pa att de har en
Overkapacitet som dr tvingande p g a 6-laget. Detta giller dock inte operations-
avdelningen.

I 6vrigt lyfter rapporten fram flera verksamhetsutvecklingsomraden som pagar

och syftar till forbattringar och effektiviseringar.

De bedomningar och rekommendationer som lyfts fram tillsammans med
hilso- och sjukvirdens bedomningar:

Identifiera framgangsfaktorer for att stirka produktivitet och
effektivitet f6r Region Gotlands hilso- och sjukvard.
Forvaltningens bedomning ér att rekommendationen ar relevant. Hir
pagar redan 1 dagsldget bland annat projektet produktions- och
kapacitetsstyrning. Vidare ar verksamhetsutveckling, omvarldspaning
m.m. viktigt i detta arbete.

Overviga att belysa produktivitet och effektivitet utifran
yttetligare perspektiv beaktat regionens sirskilda
forutsittningar.

Forvaltningens bedomning ér att omradet ar relevant, speciellt vid
bedémningar av produktivitet och effektivitet i férhallande till andra
regioner. Utredningar har pavisat att hilso- och sjukvirden pa
Gotland har flertalet unika forutsittningar som maste beaktas och
som paverkar produktivitet och effektivitet negativt i relation till
andra regioner. Dock maste former for detta arbetas fram, vilket i sig
ar en utmaning,

Overviiga att redovisa Kostnad per patient till nationell niva
samt ddrigenom DRG-poing for att mojliggora ytterligare
jamforelser med andra regioner.

Forvaltningens har vid flertalet tillfallen sett till eventuellt inférande
av KPP, nagot som Ovriga regioner anvinder dir bedémningen sihir
langt varit att inte infOra detta. Systemet ar enligt tidigare
bedémningar kostsamt, bade i inférande och drift/underhall och
ekonomiskt har det inte i dagsldget setts som motiverat. Dock skulle
det kunna motiveras 1 storre utstrickning i samband med att andra
delar kring matning och uppfoljning av produktivitet och effektivitet
gofrs.

Sikerstilla intern samverkan mellan regional hilso- och
sjukvird samt kommunal hilso- och sjukvard for att
effektivisera vardprocessen och minimera aterinliggningar.
Forvaltningens bedomning ér att detta ar ett viktigt arbete som pagar
redan idag, men dir det fortsatt finns ytterligare forbattringar att géra
tor savil verksamhet som patienter.
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e Fdlja det projekt om produktionsplanering som pagar, och
beakta de forslag till fordndringar eller férbittringar som
framkommer av resultatet.

Helt relevant rekommendation. Projektet syftar till att 6ka effektivitet,
Oka tillganglighet f6r patienter och darigenom dven bidra till en battre
ekonomi.

Bedomning

Forvaltningens bedomning dr att ovanstaende aterkoppling pa genomférd
granskning dterspeglar hilso- och sjukvirdens synpunkter pa och bedémningar
av granskningsresultat och rekommendationer.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse hdlso- och sjukvardsforvaltningen daterad 2023-11-23
Revisionsrapport fran KPMG, Granskning av produktivitet och effektivitet i hélso- och
sjukvérden

Halso- och sjukvardsforvaltningen

Marie Loob
Halso- och sjukvardsdirektor

Skickas till
KPMG
Regionens revisorer
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